Citta di Cerignola
Piazza della Repubblica
C.F.eP.Iva 00362170714

Pagina 1di 2 MANDATO DI PAGAMENTO 1097
de! 08-03-2016
ESERCIZIO FINANZIARIO 2016

Capitolo 12392 |Art. 0 | Codice bilancio  02.01-1.03.02.05.000 (102010300) | Gest.  RESIDUII2015

UTENZE A RETE UFFICI GIUDIZIARI

IMPEGNO Provvedimenfo D.D. Reg. Gen. N. nr. 913 del. 11-12-2015

numero  770/2015 del 07-12-2015 Immed. Eseguibile/Esecutiva

Liquid. fatture della GDF SUEZ ENERGIE S.p.A. per canone e consumo gas per i vari serizi comunall, emesse nei mesi di giugno,
seltembre , oltobre e novembre 2015, con riferimentc consumi fino al mese di ottobre 2015 e conguagli vari.Palazzo Giustizia

DETTAGLIO CODICE DI BILANCIO SITUAZIONE FINANZIARIA CAPITOLO CASSA
Missi T
Pr‘gg',‘;“;ma T U;,Lf;}'g;ﬁdwaﬁ PREVISIONE ASSESTATA 31.177,69 51,177,69
Titclo 1 ] i
20 L retto 2 Aﬁﬁfﬂ’eka o sorvizi PRECEDENT! PAGAMENTI 9.228,78 17.297,80
3o Livellk 2 Acquisto di ird]
2oLl : Do soamond PRESENTE IMPORTO 64,54 64,54
So Livelio 6 Gas TOTALE PAGATO 9,294,32
COFOG 033  Tribunali DISPONIBILITA' RESIDUA 21.883,37 33.815,35
DESTINAZIONE | Libera Fruttifero C.U.P.
FONDI

IL TESORIERE COMUNALE paghera’ ai softoelencati nominativi le somme a fianco di ognuno di essi indicate per un importo
complessivo di 64,54 diconsi SESSANTAQUATTRO/54

Per: LIQUIDAZIONE FATTURE DELLA GDF SUEZ ENERGIE S.P.AJENGIE PER CANONE E CONSUMO GAS PER | VARI SERVIZI
COMUNALI . UTENZA { 0010540012458) PALAZZ0O GIUSTIZIA . COMUNE DI CERIGNOLA

CREDITORE (Codice: 12322)

GDF SUEZ ENERGIE SPA V1A SPADOLINI N.7
P.lva 13422890155 20141 MILANO {)
| Riga TITOLO DEL PAGAMENTO IMP. PARZIALE  IMP.COMPL.  SIOPE
1 | SALDOQ Fatt.n, 100/MM/G74330 del 03/02/2016 FATTURA PER FORNITURA DI -61,92 1318
ENERGIA ELETTRICA E GAS NATURALE
Trib. 0022 VA PARTE CORRENTE 22,00% su -42 .56 *Rilenuta 0,00
2 | SALDO Fatt.n. 100/MM/674329 del 03/02/2016 FATTURA PER FORNITURA DI -26,57 1318
ENERGIA ELETTRICA E GAS NATURALE (0010540012458 PALAZZO
GIUSTIZIA)
Trib. 0022 IVA PARTE CORRENTE 22,00% su ~21,78 *Ritenuta 0,00
3 | SALDO Fatt.n. 100/MM/674327 del 03/02/2016 FATTURA PER FORNITURA DI -17,82 1318
ENERGIA ELETTRICA E GAS NATURALE (0010540012458 PALAZZO
GIUSTIZIA)
Trib. 0022 IVA PARTE CORRENTE 22,00% su -14,69 *Ritenuta 0,00
4 | SALDO Fatt.n, 100/MM/674330 del 03/02/2016 FATTURA PER FORNITURA DI -12,62 1318
ENERGIA ELETTRICA E GAS NATURALE
5 | ACCONTO Fatt.n. 100/MM/674328 del 03/02/2016 FATTURA PER FORNITURA -8,67 1318
DI ENERGIA ELETTRICA E GAS NATURALE
Trib, 0022 [VA PARTE CORRENTE 22,00% su -7 11 *Ritenuta 0,00
6 | SALDO Fatt.n. 100/MM/674327 del 03/02/2016 FATTURA PER FORNITURA DI 7,11 1318
ENERGIA ELETTRICA E GAS NATURALE (0010540012458 PALAZZO
GIUSTIZIA)
7 | SALDO Fatt.n. 100/MM/2944293 del 18/06/2015 FATTURA PER FORNITURA DI 3,26 1318
ENERGIA ELETTRICA E GAS NATURALE (0010540012458 PALAZZO
GIUSTIZIA)
8 | SALDO Fatt.n. 100/MM/4779276 del 12/12/2015 FATTURA PER FORNITURA DI 71 1318
ENERGIA ELETTRICA E GAS NATURALE(0010540012458 PALAZZO GIUSTIZIA)
9 | SALDO Fatt.n. 100/MM/674328 del 03/02/2016 FATTURA PER FORNITURA DI EAL 1318
ENERGIA ELETTRICA E GAS NATURALE
10 | ACCONTO Fatt.n. 100/MM/4779276 del 12/12/2015 FATTURA PER FORNITURA 17,92 1318
D! ENERGIA ELETTRICA E GAS NATURALE(0010540012458 PALAZZO
GIUSTIZIA)

Segue documento ==>

Dirlg. SetifFinanziario

Dott.s i Tugcio
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Capitolo 12392 [Art. 0 | Codice bilancio  02.01-1.03.02.05.000 (102010300) | Gest.  RESIDUN2015

UTENZE A RETE UFFICI GIUBIZIARI

IMPEGNO Provvedimento D.D. Reg. Gen. N. nr. 913 del, 11-12-2015

numero _ 770{/2015 del 07-12-2015 immed. Esequibile/Esecutiva

Liquid. fatlure della GDF SUEZ ENERGIE S.p.A. per cancne € consumo gas per i vari serizi comunali, emesse nel mesi di giugno,
settembre , oftobre e novembre 2015, con riferimento consumi fino al mese di ottobre 2015 e conguagli vari.Palazzo Giustizia

) DETTAGLIO CODICE DI BILANCIO SITUAZIONE FINANZIARIA ___ CAPITOLO CASSA
Mesaroa E e eiad PREVISIONE ASSESTATA 31.177,69 51.177,69
Tilolo 1 5 l

ok o e menie servi PRECEDENTI PAGAMENTI 9.229,78 17.297,80
3o Livell 2 Acquisto di iz

o el 5 Uotoocomon PRESENTE IMPORTO 64,54 64,54
SoLivelio 6 Gas TOTALE PAGATO 9.294,32

COFOG {033 Tribunal DISPONIBILITA” RESIDUA 21.883,37 33.815,35
DESTINAZIONE | Libera Fruttifero C.UP.
FONDI

IL TESORIERE COMUNALE paghera’ ai soltoelencati neminativi le somme a fiance di ognuno di essi indicate per un imporio
complessivo di 64,54 diconsi SESSANTAQUATTRO/54

Per: LIQUIDAZIONE FATTURE DELLA GDF SUEZ ENERGIE S.P.A.JENGIE PER CANONE E CONSUMO GAS PER | VARI SERVIZI
COMUNALI. UTENZA ( 0010540012458) PALAZZ0 GIUSTIZIA . COMUNE Dl CERIGNOLA

CREDITORE (Cadice:  12322)

GDF SUEZ ENERGIE SPA VIA SPADOLINI N.7
P.lva 13422880155 20141 MILANO 0
| Riga TITOLO DEL PAGAMENTO IMP. PARZIALE  IMP.COMPL. SIOPE
10
Trib. 0022 |VA PARTE CORRENTE 22,00% su 14,69 *Ritenuta 0,00
11 | ACCONTO Fatt.n. 100/MM/2944293 del 18/06/2015 FATTURA PER FORNITURA 51,92 1318
DI ENERGIA ELETTRICA E GAS NATURALE (0010540012458 PALAZZO
GIUSTIZIA)
Trib. 0022 IVA PARTE CORRENTE 22,00% su 42 56 *Ritenuta 0,00
12 | ACCONTO Fatt.n. 100/MM/674379 del 03/02/2016 FATTURA PER FORNITURA 102,03 1318

DI ENERGIA ELETTRICA E GAS NATURALE(UTENZA( 0010540012458 )
PALAZZO GIUSTIZIA COMUNE DI CERIGNOLA } CONSUMO FINO A GENNAIO

2016
Trib. 0022 IVA PARTE CORRENTE 22,00% su 83,63 *Ritenuta 15,78
Netto da Pagare: 48,76 48,76
{ per Ritenute ) -Confr. Ordinativi relativi TITOLARE 15,78
MODALITA’ DI BONIFICO BANCA POPOLARE DI MILANO ( IT 20 U 05584 01627 QD0000023312) - CIN: U - ABI: 05584 - CAB: 01627 -

C/C: 000000023312
PAGAMENTO | IBAN: IT2000558401627000000023312

PAGAT
11 8

&6 ¢i Napoll 8.0.A.
| BonkOfiia g e A |

Dirig. Seftf Fjnanziario



COMUNE DI CERIGNOLA

MANDATON. /o3 DEL 983\ |b CAP. BIL.

IMPEGNON. Fio LIQUIDAZIONE_N.

IMPONIBILE €

(IMPORTO DA LIQUIDARE ALLA DITTA)

RITENUTA €

(VA TRATTENUTA)

TOTALE €

(IMPONIBILE + RITENUTA)

REVERSALE, N.

-7
o
-~

CREDITORE:COD.N.(12322) GDF SUEZ ENERGIE SPA /
ENGIE _ CONSUMI

PAGAMENTO FATTURA N.
PROT. ENTRATAN.

REGISTRAZIONE IN FINANZIARIA N.

DESCRIZIONE :

CANONE E CONSUMO PER UTENZA A9 SR
VpcArze BossaA

TOTALE FATTURA €

CIG: CUP:
SIOPE: 1318

DOCUMENTI: Delibera N. del

Determ. N.  913/108_ del  11/12/2015__



‘.’\< . *
. GO S\SEZ codice cliente

001 054 0012458 onl Jax

ENERGIE PER TE
fattura n, 100/MM/2844293 del 18/06/2015

0010540012458
100/MIN/2944293 2015

mercato tutelato — condizioni

stabilite dall AEEGSI
COMUNE DI CERIGNOLA
All'attenzione di CUSTODE PALAZZO DI GIUST
PIAZZA DELLA REPUBBLICA 1
71042 CERIGNOLA FG

Mella presente bolletta, non avendo a disposizione lefture effeffive, le fatturiamo i suci consumi di gas naturale basandoci su una leftura stimata al 31/05/2015. [

consumi stimati verranno conguagliati nor appena ricevuta dal distributore locale una letiura reale, Le ricordiame che & comunque possibile fomire un'autoletiura
del conlatore, nel pericdo indicato nella sezicne "Autolettura gas”, utilizzando il numero verde dedicato 880 993 330, it sifo infemet www.gdfsuez.it, o inviando
un SMS al Numero 320 20 41414,

IMPORTO DA PAGARE € PERIODO E .................................................. PTET
95,18 euro fino a maggio 2015
CONSUMO
da pagare framite Il bollettino allegato GAS NATURALE o
sssasrasesesn T T P P T L LT T T T T I P T T L PR PP PRI 0 Smc
SCADENZA E ' STATO DEI PAGAMENTI @
14 luglio 2015 regolare
sul retro il dettaglio di tutle le voci I'suoi pagament! fisuftano regolad | ] s e

Ai sensl della Delibera 191/2013/Rigas del'AEEG Le vengono addebitati allintemo ¢i questa falura 0,25 euro per la SERVIZIO CLIENTI

copertura assicurativa dei clienti finali civili del gas distribuito a mezzo df gasdotti locali @ di reli di trasporto, Per ulteriori

informazioni La preghiame di prendere visione dgﬁa velativa comunicazione riportata nella sezicne "INFQ®, 800 422422 @
Comunicazione relativa alla eliminazione, nelle Condizioni Generalf de contratto di fornitura, della clausela di Altivo tutti | giomi dafe 8:00 alle 22:00, escluse le
limitazione temporale di 24 mesi per la contestaziona delle fatiure festivita nazionaki,

La informiamo che 1a nanna prevista dall'ultimo périodo deffart. 9.3 delle Condizioni Generali {*Resta inteso che il Cliente Per chiamate dall'estero / Te call from abroad:

non potré contestare Je fatture emesse dal Fomitore trascorsi 24 mesi dalla data di emissione delle medesime.), quatora +39 (03239566952,
presente nel contratto di fomitura da lei stipulato) non & da intendersi efficace. Pertanto, qualora avesse la necessith di
richiedere informazioni o contestare le fatture da [ef icevute, ne avra facolta senza alcuna limitazione temporale. SERVIZIO SMS

320-2041412 G

{nvia un SMS*, dal lun-ven dalle 9:00 alle 17.00, con
il two Codice Cliente (senza spazi) per: informezioni
su atfivazioni, subentri e allacci; comunicare la
variazione dell'indirizzo df residenza oppure di
invio della bolletta; chiedere fa copia dell'ultima
bollefta,

* L tariffa applcata & fuella prevista dal buo eperatore telefonico.

SITO INTERNET
www.gdfsuez.it Ll

Seguici anche su Facebook
alla pagina GDF SUEZ italia.

GDF SUEZ Engrtie §.p.A. Socletd del Gruppo GDF SUEZ Iserizione al Regislro Imprese di Milano e Codice fiscala/Partita Socletz soggetia alfaiivita di direzione e
Via Spadofini, 7 - 20141 Milano - Cpitate sociale Euro 84B5.000Ev. VA n. 13422880155 - Iscrizione al REA di Milaro n, 1649230 coordinamento di GOF SUEZ Energia Italia S.p.A.



FORNITURA GAS

Codice Cliente 001 054 0012458

Scadenza pagamento: 14/07/2015

Codice Fiscale 00362170714
P.IVA 00362170714

Fornitura a mercato vincolato

errescaianrnenasarenasaan

{riferimento Interna documento 115500002872872060 )

..................... T LTI LT LTI LTI TrTTr T ryeey

Fatfura n. 100/MM/2044203 def 1810612015
Periodo di fatturazione: dal 04212014 al 31/05/2015

Fomifura intestata a COMUNE DI CERIGNOLA
Sita in VIA GIOVANN! FALCONE 41 pi. R 71042 CERIGNOLA FG

P P seseracaana assssmcsiansans Simimten rrsanan dhbvmeran

B T L P P

INFORMAZIONI TECNICHE

Tipalogia di ¢contraifo: A - Cliente domestico

Tipolegia di yso: Riscaldaments +uso cottura cibi

elo praduzione di acqua calda sanitarda
Profil preliavo standard: C3D1

Data altivazione fomitura: 20/14/1985
Malricola conlalore: 0058110016

Classe contalore: G4

Accessibifith contatore: Non accessibils
PDR (punta riconsegna): 10400000365064
Codice Remi: 34838301

Deposilo cauzionale versato: €25,00
Falere calorifico sup, (P) GJfma:
0,04000000

Coeff. di conversione (C); 1.042004
Constmo annug (sme): 0

Progressivo di consumo anno solase: 0

(dal 2015 e compransivo dei valumi fatturati
codt la presente fattura)

PRONTO INTERVENTO GAS

62y 800901313

,

Sintest importi Iimporto (€) Per segnalare fughe di gas, imegolarity o interruzioni delta fomitura occorre
L. . . contattare immediatamente il Distributore Locale.
Totale servizi di vendifa &l netto imposte 28,29
Totale servizi di rete al nettoimposte 14,02
Totale impaste 0,00
Totale alir oneri diversi dalla fomitura gas 3,51
Totale netto IVA 45,82
{va al 10%-art. 17 ter DPR 633 applicata su impoenibile di 0,00 0,80
Iva al 22%-art. 17 ter DPR 633 appficata su impenibile di 42,56 9,36
Totale VA 9,36
Totale salvo conguagfio € 55,1 8
GLOSSARIO

PDR {punto di riconsegna): & un codice composto
da 14 numeri che identifica il punto fisico in cul il gas
viene prelevato dal clienle finale. Non cambia se si
cambia famitare.

Coefiiciente di conversione (C): comverde il
cansumo misurate del contatore in metd cubl
nellunity di misura utilizzata per fa fatturazione,
tio& gli Slandard melri eubi. E necessario poiché
volume di una medesima quantita di

gas, & quindi | medesime conlenule di ensrgia,
dipende dalla pressione & dalla femperalura a cui
tale quaniita viene consegnata,

Standard metro cubo (Sme): esprime la quaniita
di gas contenuta in un melro cubo a condizioni
standard di lemperatura {15 C°) e pressione
[1.013,25 millibar, cioé [a pressione atmosferica).
Gl Sme si ottepgeno moltipkcands | me misurali dal
contatore per Il coefficlenta di conversione {C).

Il testo integrale del Glossarie definito dall'Autoritd & disponibile sul siio www.gdfsuezit

Potere Calorifico Superiore (P): rappresenta la Servizl di rete: si intendona fe allivitd che
quanfité di enerofa contenuta in un metro cubo consentono alle Imprese di vendita di trasportare
di gas a condizioni standard; serve quindi per il gas sulle reb di trasmissione nazioneli e di
valorizzare in energia | consumo espresso inmeli distnbuzions locali fino al contalore del cliente,

cubl,

GO importi pagati per tali aftivitd copreno T costi
sostenuti per | sewizt di Trasportn, Stoccagaio,

Servizi di vendita: siintendono ke diverse altivita Diskibuzione e Misura,

poste in essers dal fomilore per acquislare e
rivendere il gas al cliente finala,

Letfure e consumi

R

{LETTURE | {CONSUMI |
A ~ —

fettura al me consumo ag me C smc  media glarno

Stimata precedenle 031212014 3419 Stmate 179 0 1,01200400 0,000000 0,000000

Stimata atiwale 311052015 3419

GDF SUEZ Energie §.p.A, Sociels del Gruppe GOF SUEZ
Via Spadolini, 7 - 20141 Miano - Capitale socizle Furo 8.485.000 i,

Isciizione al Registra Emprese di Milano e Cadice fiscale/Partita
VA n, 13422890155 - Iserizione 2l REA di Milano n, 1649230

Socie!a soggetta all'attvifa di direzicne e
coordinamento of GOF SUEZ Engrgla ltalia S.p.A.
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ENERGIE PER TE
i@ . . .
&2 dettaglio importi gas
Servizi di vendifa 28,29 euro j
Tipo consumo  gg Media giomo Quantitd um Prezzo Unitario Totale VA
Queta fissa
Commercializzaziona af daltagho {fissa)
Quota fissa dal 04/12:2014 al 31/12/2014 28 09 0,15712352 440 « 225P
Quota fissa dal 017012015 a1 317052015 151 o9 0,15824680 73,89 225P
Quota energia
Malerfa Prima GAS
IV trimestre 2014
I timestre 2015
Il timestre 2015
iServizi direte 14,02 eure |
Tipo consumo gy Media gietno Quantitd umM Prezzo Unitario Totale VA
Quota fissa
Cuota fissa dal 0411272014 al 1122014 2 qg 0,07701381 216 225P
Quota fissa dal ¢£/01/2015 al 31/0572015 151 qq 0,06730780 180,17 225P
Quota fissa comunale dal 04/01/2015 af 31/05/2015 151 qg 0.0111781¢ 1,69 225P
{Totale netto IVA fomitura gas 42,3 euro |
‘Oneri diversi da quelli dovuti per la fornitura gas 3,51 euro |
Totale VA
Yece per compensazione Split payment 22% - art, 17 ter BPR 633 -8,36 E17
Vece di Azzeramento Fattura 12,62 FC
Queta annuale per Fassicuraziene confro I rischi dedvanti dalluse del gas 0,25 225P
{Dettaglio imponibilie IVA  ~ . . . 9,36 euro
Impenibile Totale IVA
Iva al 10%-art, 17 ter DPR 633 - 0,00 0,00
Iva al 22%-art, 17 ter DPR 633 42,56 9,36
E{7 - Escluso- arl. 17 1er DPR 633 9,35 0,00
FC - Fuon campo VA 1262 0,00
iTotale 55,18 euro

I;Jggnlggt{\é? R%gfﬁrimento defiberata dallAutorith per Penetgia elettrica, il gas e il sistema idrico (AEEGSI): ARG/gas 64/09 e s.m.i, 573/2013/RIGAS e s.m.i, 131/2015/RIGAS,

GOF SUEZ Energie S.p.A, Societd del Gruppo GDF SUEZ Iscriziene &l Regislro tmprese di Milano e Codice fiscale/Padita Sotietd soggetta all'altivita di direzione &
Via Spadelinl, 7 - 2041 Miano - Capitale soclale Eure 8.485.000iv. WA n. 13422890155 - Iscrizione al REA di Milano n. 1649230 coordinamento di GOF SUEZ Energia ilalla S.p.A.



i

i=| riepilogo importi forniture

FORNITURA GAS Totale € 55,18
Dettaglic imponibill ed imposts ia euro

imponibile totale VA
Iva &t 10%-art. 17 ter DPR 633 0,00 0,00
Tva ol 22%-art. 17 ler DPR B33 12,58 9,36
E17 - Estluso - art. 17 ter DPR 633 -0,36 0,00
FC - Fuor campo VA 1262 0,00
Totale fattura iva compresa euro 64,54
Importi soggetti alla scissione dei pagamenti Art.17-Ter del DPR n. 633/1972 euro -8,36
Totale importo da pagare euro 55,18

ASSICURAZIONE CLIENTI FINALI

Chiungue usl, anche eccaslonalmente, § gas fomito tramite reti di distribuzione o reli di trasporio, beneficia in via aulomatica di una copertura assicurativa cantro Incidenti da gas, at sensi della deliberazione
1917201 R/gas dell'Autorita per fenerata eleltrica, I gas e il sistema idrico {AERGSY). Per ulterior informazion] si pué contallare fo Sportelio per il consumatore di energfa 2l numera verde 800.186.654 o con
le modzlita indicate nel sito infernet www.autorita energia it

PAGAMENTO

Il pagamenta dalla bollefta deve avverire enlro 14 scadenza e pud essere effelivale utilizzanda: Taddebilo diretis in conte comente bancario/postale, la carta di credilo tramite il sita www.gdisuez i, I balletting
allegato presso un Uticia Pestale, un punko SisalPAY oppure Lottomatica Servizi abiftato {per conoscere lo sportell Lottomatica Servizi pitt vicino dove pagare senza spese o comimissicni, pud contattzre il
nostro Servizio Clienti o visitare il nostro sito yavw,adfsuez.it).

RECLAMO

In case di reclamo pud scriverci allindifizze: GDF SUEZ Energls Spa cfo CMP Lamezia Terma ~ Casella postale 2010 ~ 88046 Lamezia Terme (CZ), fipoitande una descrizione del problerpa riscantrato ed i
seguent datl ghbligaler, necessari per consentirci una comelta identificazione della sua fomitura e Viavio della rsposta scrifla al reclamo, al sensi dell/Allenalo A della Delibera ARG/com 16408 dellAulorith per
lenergia eleltrica, il gas e 1l sislema idrico {AEEGSI): nome e cagnome delfintestatario della fornitura, codice cliante, indirizzo ¢f fornitura, indinzzo postale se diverso da quello di fomilura, servizio a cul si ferisce
ilreclamo scritio (elelifcitd-gas-entrambil. Se k desidera pub inoltre formire il suo numero di telefono,

MOROSITA

La bolletta deva essere pagata entro [a data di scadenza, come Indicato dalla delibera n. 229/01 dellAutorita per Fenergia eletiica, il gas e # sistema ldrico (AEEGS). Qualora il pagamenta venga effettualo in
rilardo verranno addebilati gli interessi di mora pari al tasso ufficlals di rferimento stabilite dalla Banca Centrale Europes, sumentalo di 35 punil a dacorere dalla data di scagdenza sino alta data di pagamento.
Vemanro addebitali anche | cosfi relativl ai solleqili scritfi, I clienta potrd comunicare [avvenuto pagamento via fax al n. 02.32952551. In caso di uiteriore inadempienza de] clients, fa fomitura verrd sospesa,
previa preavviso tramite raccomandala, trascorsi 7 glomi dalla data di ricevimento della raccomandata stessa. Gli interventi di sospensione ed eventualz successiva nattivazione della fornitura alaftrica, se operata
mediante semplice rimoziena/piombalura del contatore, comporteranng un addebits di euro 85, | costi relativi alle eperazioni di sospensions ed eventuale successiva riattivazions della fernitura gas, saranno
addebitali al efienta come applicali dalla socisth di distribuzione locale.

CESSAZIONE DELLA SOMMINISTRAZIONE DI ERERGIA ELETTRICA E/D GAS NATURALE
E possitile richiadere Interuziena della somminisirazions dienergia eletirica a/o gas nalurale in qualurquamemento seguendo 1a protedura didisalimentazione digponibile nell'Area Clignli del sito www.gdisuezit
oppure tramite il Servizio Clientl chiamando il Nemero Verde indicala sul fronte della bolletta.

GDF SUEZ Ensrgie S.p.A, Societd del Gruppe GOF SUEZ Iscrizlone al Regisiro Imprese di Milano e Codice fiscale/Partita Socleta soogetta all'atbvith di direzione e
\iia Spadalini, 7 - 20141 Mifang - Capitele sociale Euro 8.485.0005v, VA n. 13422880155 - [strizione 2l REA di Milana n. 1649230 coardinamento di GDF SUEZ Energla Italia S.p.A.



Al sensi dell'art. 40.1 della Delibera AEEG ARG/com 164/08 provvediamo a comunicare gli Standard Specifici e Generali
di Qualitd Commerciale de! servizio di vendita, gli indennizzi automatici previsti in easo di mancato rispetio degli Standard
Specifici e il grado di rispetto raggiunto da GDF SUEZ Energie nel 2014.

TIPOLOGIA CLIENTE: BP GAS - Regime di tutela

Tabella 1 — Standard Specifici di qualita commerciale della vendita di energia elettrica o gas naturale

Indennizzi Grado di | Tempo
automatici base rispefto | medio
per mancato (%) (giorni)
rispetto dello
Indicatore Standard Specifico | Standard specifico
Tempo massimo di risposta motivata ai reclami scritti 40 giorni solari euro 20,00 98% 22
Tempo massimo di rettifica di fatturazione 90 giorni solari euro 20,00 89% 48
Tempo massimo di retfifica di doppia fatturazione 20 giorni solari eure 20,00 34% 43
Tabella 2 — Standard Generali di qualitd commerciale della vendita di energia elettrica o gas naturale
Grado di | Tempo
rispetio | medio
Indicatore Standard Generale (%) (giorni)
Percentuale minima di risposte a richieste scritte di
informazione inviate entro it tempo massimo di 30 giorni solari 95% 67% 48
Percentuale minima di risposte motivate a richieste scritte di 0 o
rettifica di fatturazione di cul all'Articolo 8 inviate entro il tempo 95% 57% 38
massimo di 40 giorni solari

Tabella 3 - Livelli Specifici di qualita commerciale riferiti al tempo di messa a disposizione del venditore di dati tecnici da

parte del distributore

Tipologia di dati tecnici richiesti Standard specifico

Indennizzi automalici basea per mancalo
rispetto dello standard specifico

In caso di dati tecnici acquisibili con lettura di un N -
gruppo di misura 10 giorni lavorativi euro 24,00
In caso di altri dati tecnici 15 giorni lavorativi euro 24,00

Nota: gli indennizzi automatici base di cui alle precedenti tabelle sono crescenti in relazione al ritardo
della prestazione, come indicato di seguito;

nell'esecuzione

. se lesecuzione della prestazione avviene oltre lo standard, ma entro un tempo doppio dello standard, &

corrisposto ['indennizzo automatico base;

. se 'esecuzione della prestazione avviene oltre un tempo doppio dello standard, ma entro un tempo triplo dello

standard, & corrisposto il doppic dellindennizzo automatico base;
. se 'esecuzione della prestazione avviene oltre un tempo triplo dello standard, & corrisposto il
automatico base.

Tabella 4 - Livelli Generali di qualitd commerciale del servizio di distribuzicne gas

triplo dell'indennizzo

cui all’ Articolo 50

Indicatore Livello generale
Percentuale minima di richieste di esecuzione di lavori complessi realizzati entro il ternpo 00%
massimo di 80 giorni lavorativi di cui all'Articolo 42 e
Percentuale minima di risposte motivate a reclami scritti o a richieste scritte di informazioni
relativi al servizio di distribuzione comunicate entro il tempo massime di 20 giorni lavorativi di 95%




Tabella 5 — Livelli Specifici di qualita commerciale e indennizzi automatici base del servizio di distribuzione gas

livello specifico previsto

Indennizzi automatici base per mancato
rispetto degli standard specifici

Indicatore

alla classe G25

Clienti finali | Clienti finali con
con Gruppo  |gruppo di misura
di Misura fino  |dalla classe G40

Clienti finali
con gruppo
di misura fino
alla classe G 6

Clienti finall con
gruppo di misura
dalla classe G10
alla classe G25

Clienti finali con
gruppo di misura
dalla classe G40

Tempo massimo di
Preventivazione, di cui
all’Articolo 40 {RQDGY), per
l'esecuzione di lavori semplict

15 giomni lavorativi

eurg 35,00

euro 70,00

euro 140,00

Tempo massimo di
preventivazione, di cui
all'Articolo 40 (RQDG),

per Fesecuzione

di lavori complessi

30 giorni lavorativi

eurp 35,00

euro 70,00

euro 140,00

Tempo massimo di esectiziong
di lavori semplici di cui
all'Articolo 41 (RQDG)

10 giorni lavarativi

euro 35,00

eure 70,00

euro 140,00

Tempo massimo di
attivazione della fornitura
di cui all'art, 43 (RQDG)

10 giomi lavorativi

euro 35,00

euro 70,00

euro 140,00

Tempo massimo di
disattivazione della fornitura
su richiesta del cliente finale
di cui all'Articolo 44 (RQDG)

5 giomi lavorativi

euro 35,00

euro 70,00

euro 140,00

Tempo massimo di
riattivazione della fornitura
in seguito a sospensione
per morosita di cui
all'Articolo 45 (RQDG)

2 giorni feriali

euro 35,00

euro 70,00

euro 140,00

lempo massimo dl
riatfivazione delta fornitura
in seguito a sospensione
per situazione di potenziale
pericolo per la pubblica
incolumita di cui al
comma 43.5 (RQDG)

2 giomi feralt

euro 35,00

euro 70,00

euro 140,00

Tempo massimo di verifica
del gruppo di misura su
richiesta del cliente finale di
cui all'Articolo 46 (RQDG)

20 giorni lavorativi

euro 35,00

eura 70,00

euro 140,00

Tempo massimo di
sostituzione del gruppo
di misura guasto di cui
all'Articolo 47 (RQDG)

5 giorni lavorativi

euro 35,00

euro 70,00

euro 140,00

Tempo massimo di verifica
della pressione di fornitura
di cui all'Articolo 48 (RQDG)

10 giorni lavorativi

eurc 35,00

euro 70,00

euro 140,00

Tempo massimo di ripristino
del valore conforme della
pressione di fornitura di
cui ali'‘Articolo 49 (RQDG)

1 giorno solare

euro 35,00

euro 70,00

euro 140,00

Fascia di puniualita
per appuntamenti di
cui all'art, 52, inclusi gli
appuntamenti posticipati
di cui al'art. 54 (RQDG)

2 ore

euro 35,00

eure 70,00

euro 140,00

Tempo di raccalta
della misura in caso di
misuratore accessibile di
cui all'Articolo 53 (RQDG)

Per tipologia di cliente secondo

I'articolo 14, comma 14.1, del TIVG

euro 35,00

o



Nota: ad eccezione del “Tempo di raccolta della misura in caso di misuratore accessibile” gli indennizzi automatici base di
cui alle precedenti tabelle sono crescenti in relazione al ritardo nell'esecuzione della prestazione come indicato di seguito:
. se I'esecuzione della prestazione avviene oltre lo standard, ma entro un tempo doppio dello standard, &
corrisposto indennizzo aufomatico base;
. se l'esecuzione della prestazione avviene oltre un tempo doppio dello standard ma entro un tempo triplo delio
standard, & corrisposto il doppio dellindennizzo automatico base;
. se l'esecuzione della prestazione avviene olire un tempo triplo dello standard, & corrisposto il triplo dellindennizzo
autornatico base.

Per l'indicatore “Tempo di raccolta della misura in caso di contatore accessibile” & corrisposto un indennizzo automatico base
di 35 euro, crescente in relazione al ritardo con cui viene accreditato rispetto alla scadenza del termine per llintercorrenza
massima come indicato di seguito:

a) se viene corrisposto entro 30 giorni decorrenti dal primo giorno del mese successivo alla scadenza del periodo di
intercorrenza massima previsto per 1a raccolta della misura, & corrisposto l'indennizzo automatico base;

b) seviene corrisposto oltre un tempo dappio di quello previsto alla lettera a} & corrisposto un indennizzo pari a 52,50 euro;

c)  se viene corrisposto oitre un tempo triplo di quello previsto alla lettera a) & corrisposto un indennizzo pari a 70 euro.

ASSICURAZIONE CLIENT] FINALI

ASSICURAZIONE CLIENTI FINALI - Chiungue usi, anche occasionalmente, il gas fornito framite reti di distribuzione o reti
di trasporto, beneficia in via automatica di una copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi della delibera
191/2013/R/gas dell’Autorita per energia elettrica e il gas.

Per ulteriori informazioni si pud contattare lo Sportelio per it consumatore di energia al numero verde 800.166.654 o con le
modalita indicate nel sito internet www.autorita.energia,it,

INFORMATIVA SUGL[ OBBLIGHI IN TEMA DI SICUREZZA RELATIVI ALL’[MPIANTO DI UTENZA Al SENS! DELLA DELIBERA
40/2014/RIGAS DELL’AEEG

L'utilizzo del gas distribuite a mezzo di reti richiede una elevata atienzione da parte del cliente finale, al fine di pravenire episodi che
possaho recar danno a persone e cose. La normativa al riguardo & costituita da [eggi nazionali, norme tecniche redatte dal Comitato
ltaliano Gas (CIG) e da apposite delibere dell’Autoritd per PEnergia Eleftrica e il Gas.

In sintesi, vengdno di seguito riportate una serie di precetti che devono essere seguiti per un utilizzo del gas in tutta sicurezza:

+ INSTALLAZIONE E MANUTENZIONE DELL'IMPIANTO: per qualsiasi intervento di installazione, medifica, ampliamento e
manutenzione di impianti a gas nonché per linstallazione e la manutenzione di apparecchi bisogna rivolgersi unicamente
ad operatori abilitati, in possesso di determinati requisiti tecnico-professionali, certificati da un “attestato di riconoscimento”
rilaseiafo dalle Camere di Commercio o dalle Commissioni Provinciali per 'Artigianato.

Al termine dei lavori 'installatore rilascia una “dichiarazione di conformitd™ per attestare che l'impiante & stato realizzato secondo
le normative vigenti.
. REQUISETI ESSENZIALI PER LA SICUREZZA:
Ventilazione - | locali dove sono installati gli apparecchi di utilizzazione devono essere adeguatamente ventilati al fine
di far affiuire l'aria necessaria per {a combustione;

. Aerazione - | locali dove sono presenti apparecchi che scaricano nell’'ambiente i prodotii della combustione, devono
essere adeguatamente aerati per favorire il ricambio d'aria;

. Evacuazione prodotti della combustione - Gli apparecchi che devono evacuare i fumi prodotti dalia combustione
allesterno dei locali di installazione, devono essere raccordati a sistemi di scarico come camini, canne fumarie, ecc.,
di sicura efficlenza;

. Dispositivi di sorveglianza di fiamma - Tutti gii apparecchi (ad esclusione dei piani di cottura, per i quali al momento
non esiste 'obbligo) devono essere dotati di d|sposmw di sorveglianza di fiamma per bloccare |a fuoriuscita del gas
in caso di spegnimento;

. Tenuta degli impianti - Gli impianti di adduzione del gas combustibile devono essere a tenuta (non c¢i devono essere
perdite di gas);

. Rivelatori di gas - Questi dispositivi non sono obbligatori. l lore eventuale impiego pud tuttavia contribuire, con funzioni
aggiuntive ma non sostitutive, alla sicurezza di impiego del gas combustibile, mediante una funzione di rivelamento e
segnalazione otticafacustica della presenza di gas.

. L'installazione di stufe e caldaie & vietata nelle camere da letto e nei locali uso bagno; net bagni pud essere
consentita, ma solo a condizioni molto limitative, I'installazione di apparecchi per Ia produzione di acqua calda per uso
igienico sanitario {scaldabagni).



NB. Per sicurezza chiedete sempre jl parere del tecnico abilitato, che sapra indicare se il locale in cui si vuole fare l'impianto
risponde alle caratteristiche sopra riporiate.

REGOLE COMPORTAMENTALI DA SEGUIRE DA PARTE DEL CLIENTE FINALE: alcune semplici azioni sono buone
abitudini per la salvaguardia della sicurezza:

. Chiudere la valvola del confatore o queila di ingresso della tubazione di alimentazione del gas nei locali di abitazione o
quella della bombola, quande non si utilizzano gii apparecchi, soprattutto in caso di assenza da casa;

. Per accendere un bruciatore del piano di coftura & consigliabile aprire il rubinetto del gas solo dopo avere aceaso il
fiammifero/accendine, ecc., per evitare fughe di gas in caso di distrazioni;

. Non allontanarsi dalla cucina lasciando cibi in cottura sul fuoco;

. Evitare di riempire troppo le pentole. La fuoriuscita di liquidi in ebollizione, infafti, pud causare io spegnimento della
fiamma ed originare gravi incidenti.

. Gli apparecchi alimentati a gas devono essere periodicamente scttoposti a manutenzione da parte di un tecnico abilitato:
le caldaie,per esempio, devono essere softoposte a manutenzione ogni anno,preferibilmente all'inizio del periodo
di riscaldamento.

. Il tubo in gomma, che collega il piano cottura alle tubazioni di alimentazicne, deve essere sostituito almeno una volta
ogni cingue anni, enfro |1a data di scadenza stampata sul tubo stesso e non deve essere collocato in posizioni che
possano provocare deformazioni, rotture o surriscaldamento.

. Il misuratore del gas {contatore), analogamente alle tubazioni di adduzione, non deve essere utilizzato in modo improprio
{es. per appoggiarvi oggetti vari} e deve essere protetto da urli e contatii accidentali.

COMPORTAMENTOC IN CASO DI EMERGENZA: Se si individua una fuga di gas, & bene osservare le seguenti regole:

. Non accendere fiammifer, accendini, ece. e non manovrare interruttori efo spine eletiriche;

. Chiudere immediatamente il contatere ed aprire porte e finestre per favorire I'aerazione dei locali;

. Telefonare al numero di Pronto intervento del Distributore (riportato in bolletta), esclusivamente fuori casa;

. Riaprire il contatore solo dopo avere eliminato la causa della fuga. Se l'odore di gas proviene da altri locali che non siano
il vostro appartamento (scala, pianerottolo, coriile, ecc.) telefonare subito al Pronto Intervento o ai Vigili del Fuoco.

NB.Le informazioni sopra ripottate sono puramente_indicative e non esaustive. & pertanto non devono essere infese come
sostitutive del testi legislativi @ normativi ufficiali, cui ogni ufente deve aitenersi scrupolosamente. Per quanto riguarda invece
li impianti di_ utenza destinati a servire cicli produttivi, industriali e artigianali, si rimanda alle relative leggl & normative tecniche

Ai sensi della Delibera 67/2013/R/com, provvediamo a comunicare gli standard e gli indennizzi automatici previsti in caso
di mancato rispetto delle tempistiche per la sospensione della fornitura in seguito a costituzione in mora.

Tab. 6 - Scadenza della messa in mora ed indennizzi automatici in caso di mancato rispetto delle tempistiche perla
sospensione della fornitura

[ndennizzi automalici base per mancato I'ISPEHO

N Tempistiche e .
Indicatore scadenza per la degli standard

costituzione in mora SospenSlqne formitura © rldl:[ZIPﬂe di potenza con
mancato rispetto delle tempistiche

Scadenza dalla data di invio
raccomandata costituzione messa in | 15 gg. solari
mora {tracciabilita}

Scadenza dalla data di emissione
raccomandata costituzicne messain | 20 gg. solari Eure 20.00
mora (non tracciabilita) !

Termine entro cui lesercente fa leeno 3;93 Iﬁ:vor ativi

vendita pud presentare richiesta di sggggr'la;a[ g eai t%mpi di

sospensicne della fornitura inviofemissione
Indennizzi automatici base per mancato rispetto
degli standard

Indicatore

Sospensione della fornitura o riduzione di potenza
con mancato invio della comunicazione messa in
mora

Mancato invio della comunicazione messa in mora Euro 30,00

Al
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PAGA COMODAMENTE LE TUE BOLLETTE
CON ADDEBITO DIRETTO IN CONTO CORRENTE

Aftivare l'addebito in conto corrente delle disposizioni SEPA CORE
Direct Debit (SDD) ti assicura tanti vantaggi:
si evitano le code allo spartello;

. la procedura & automatica; l'addebito avviene solo alla
scadenza del termine indicato in bolletta per il pagamento,
eliminando il rischio di sanzioni per eventuali ritardi;

. viene restituito, se versato, il deposito cauzionale relativo
alla fornitura di gas, qualora il consume annuo risulli inferiore
a 5000 metri cubi;

. viene restituito, se versato, il deposito cauzionale
refativo alla fornitura di energia elettrica per le forniture ad
uso domestico.

E' comuncue possibile, in caso di contestazione, sospendere il
pagamenio della bolletta prima della scadenza oppure chiedere il
rimborso dell'addebito entro i termini previsti, i

Sul retro di questo foglio trovi il Mandato SDD, compila le parti
eventualmente mancanti, firmalo e invialo all'indirizzo: GDF SUEZ
Energie S.p.A. - C/O CMP Lamezia Terme - Casella Postale 2010 -
88046 Lamezia Terme (CZ), oppure al numero di fax; 02.32852552.

PAGA LE TUE BOLLETTE SOTTO CASA,
SENZA FARE FILE, IN MODO FACILE E VELOCE.

Puoi pagare comodamente le tue bolleffe presso uno degli oltre 50.000
punti vendita LIS PAGA? di Loftomatica (ricevitorie, tabaccherie, edicale
e bar) distribuiti in tutta llalia oppure presso uno dei 42.000 bar, labacchi
ed edicole della rete SisalPay.

L'operazione & molto semplice: basta consegnare all'addetio del punto
vendita questo foglio contenente il codice a barre e if bolletfing; ad avvenuto
pagamento tf verra rilasciafo uno scontrino valido come ricevula.

Cerca il punfo vendila abilitato al servizio pit vicino a le su
www.loffomaticaservizi.it oppure st www.sisalpay.it.

Con Loltomatica Servizi if pagamento pud essere effettuato anche con carfe
di credifo VISA e MasterCard, in contanti, con carta PagoBancomat,
Inoltre se utilizzi Lottomaticard, fa carta prepagaia di Loftomatica, Ia
commissione cosla meno!

$xSisal

PAY

Comodo pagare cosl

F{OTTOMATICA

codice a barre da presentare al ricevitor

0

Codlce EMITI‘ENTE 8099988001671
Codice BOLLETTA  115500002872872060
Importo 55,18

Soro consenhiti pagament! in contanll per un imporo irassimo parf & 999,99 €: pel punlf LIS PAGA d!
Loltomatca, sono aitrest consentiti pagament con carle FagoBancomat, carte di credito e prepagale
VISA & MasterCard e con prepagale Leflormalicard? non superion 8 1.500,00 €,

Entrembi gif importi menzicnati sono da considerarsi comprensivi delfa commissione.

Messaggio pubblicitario con finalith promazionala, Per (e condizionf econamiche consultare I fogh
informativi dispomiblii presso § punti veadita convenzionali & suf siti wwwe.lattomaticaservizlit e
www.sisalpay.it.

1 LIS PAGA ¢ il marchia che Identifica if servizio of pagamento fornito da LIS IP 8.p.A4 che pemetle
df pagare bollefte, tribull & tarlo alire nef punti vendila convenzionali LIS 1P S.p.A. Par le condiziant
economiche del servizio, consullare { foght informativl disponibili prasso | punli LIS PAGA e sul sito
Loltomalicasenizhit

2 Le prepagale Loltomaticard sono emesse da CartallS Imel S.p.A, anche in collaboraziona con
partner [erzi. LIS CARD & il merchio che identiiica Il servizio erogaia da CertaliS Imel S.p.A che
permetla of sequistare e ricaricare le prepagale Lotlomalicard nei puntf vendila convenzionatl da
CartaliS imel 8.p.A.

Le/gLeY 130 2680 3/01SS/80
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codice cliente

| 001 054 0012458

ENERGIE PER TE
fattura n. 100/MMI4779276 del 1211212015

0010540012458
100/MMIAT79276 2015
mercato tutelato — condizioni
stabilite dallAEEGSI

COMUNE DI CERIGNOLA

C.A. CUSTODE PALAZZO Di GIUSTIZIA

PIAZZA DELILA REPUBBLICA 1

71042 CERIGNOLA FG

Mefla presente ballefta, non avende a disposizione letfure effettive, le fatturiamo i suoi consumi di gas naturale basandeci su una leftura stimata al 30/11/2015. |
consumi stimati varranno conguagliali non appena ricevuta dal distributore locale una letiura reale. Le ticordiamo che & comunque possibile fornire un'autoletfura
del contatore, ne! periodo indicato nella sezione *Autolettura gas®, ulilizzande il numerc verde dedicato 800 993 330, il sito infemet www.gdfsuez.it, o inviande
un SMS al Numero 320 20 41414,

[MPORTO DA PAGARE PERIODO e I B hanan e T e e T e e e

€|
21,80 euro fino a novembre 2015

CONSUMO
da pagare framite il bollettino allegato GAS NATURALE 0
..................... S T T Y oY B T L YT T TP PPN 0 SmC
SCADENZA g STATO DEI PAGAMENTI A
11 gennaio 2016 non regolare
Nel caso avesse provvedute al

sul refro il dettaglio di tutte le voci ggﬁ:g:ﬁt;ug;g[:_ngggbgzo?'om]' L L R R UR weeneaans preeeeeeesansaanenas .

Secondo le disposizioni definite dalla Defbera 501/2014/R/com s.m.l. "Bolletta 2.0: erited per [a trasparenza delle bollette SERVIZIO CLIENTI

per i consumi di eletiricita e/o di gas distribuito a mezzo di reti urbane®, il venditore, a partire dal 1° gennaio 20146,

sard tenufo a redigere una hollelta sintetica, che costituira fattura ai fini della nommativa fiscale, e i relafivi elementi di 800422422

de!lialglig s“econdo le modalith previste da!!ia predeﬂahde[ibera.]A i:lecorrerc.'e da tale data i Clienti che riceveranno pertanto

solo 1a bolletia sintetica potranno eventualmente richiedere gli element di dettaglio chiamando il Senvizia Clienti oppure : PP ’ .

consultando Farchivio bollet disponibile nellArea Clientidel sito wwgdlsuez.t Ao tut gorni dalfe &:00 alle 2200, escluse e

Alla data della presente non ristita pervenuto il pagamento di n® 2 fatture per un fotals di Euro 76,96. La invitiamo a Per chiamale dallestero / To call from abroad:
regolarizzare la sua posizione enlro 5 giomi dat ricevimento della presente, in caso contrario saremo costrelfi a dare corso +39 (0)2395680952.
alle azioni di recupero morosith. Nell'ultima pagina troveré il deftagfio della Sua posizionz.

Se nel frattempo avesse prowweduto al pagamento, la preghiamo di considerare nulla questa segnalazione. SERVIZIO SMS
Aj sensi della Delibera 191/2013/R/gas dellAEEG Le vengono addebitali alfintermno di questa fatfura 0,25 euro per la E';';']
coperiura assicurativa dei elienti inali civil det gas distribuilo a mezzo di gasdott focali e di refi di trasporto. Perulteion ~ 320-2041412 L_:[

informazioni La preghiamo oi prendere visione della relativa comunicazione iporlata nella sezione "INFO”,
Invia un SMS*, dal lun-ven dalle 9:00 alle 17.00, con

Comunicazione refativa alla eliminazione, nelle Condiziont Generali del contratto di fornitura, della clausola di il tvo Codice Cliente (senza spazi) per; informazioni
limitazione temporale di 24 mesi per [a contestazione dalle fatture 5U attivazioni, subenfrie allacci; comunicare fa
La informiamo che la norma prevista daflulimo periodo deffart. 9.3 delle Condizioni Generali (‘Restainfesoche il Cliente  variazione dellindirizzo di residenza appure di
non polr contestare le fatture emesse dal Fomitore trascorsi 24 mesi dalla data di emissione delle medesime.), qualora invio della bolletta; chiedere la copta dell'ultima
presente nel contratto di fomitura da tei stipufato, non & da intendersi efficace. Pertanto, qualora avesse la necessita di bolletta.

richiedere informazioni o contestare le falture da lei icevute, ne avra facolta senza alcuna limitazione temporale.
* La tariffa applcata & quella prevista dal tuo oparatore telefonice.

SITO INTERNET
www.gdfsuez.it 0l

Seguici anche su Facebook
alla pagina GDF SHEZ Italia.

GOF SUEZ Energie S.p-A. Sociefa del Gruppo GDF SUEZ {scrizfone al Registro Imprese di Milano e Collice fiscale/Partita Societa soggetta alfattivita di direzione e
Vla Spadolini, 7 - 20141 Mitano - Capitale socfale Euro 8.485.000v. VA n. 13422890155 - Iscrizione al REA di Mifano n, 1649230 coordinamento di GDF SUEZ Energia ltalia S.p.A.



FORNITURA GAS

Cadice Clienfe 001 054 0012458

Scadenza pagamento; 11/01/2016

Codice Fiscale 00362170714
P.IVA 00362170714

Fornifura a mercato vincolato

(riferiments infemo documents 1550000525777 3057 )

............................... dhaigdananayay

Fatfura n. 100/MINU4779276 del 12H2/2015
Periodo di fatfurazione; dal 01/10/2015 al 30M1/2015

mbdmmddaacus [P — bamammaas

Fomitura infestata a COMUNE DI CERIGNOLA
Sita in VIA GIOVANNI FALCONE 41 pi. R 71042 CERIGNOLA FG

................................................................ R P

-------- LR T T P T T P P T PO PP P

Sintesi importi imporio ()
Totale servizi di vendita al netfo imposte 9,65
Totale senvizi di rete al nefto imposte 4,79
Tofale imposte 0,00
Totale elfri eneri diversi dalla fomifura gas 413
Totale netto IVA 18,57
lva al 10%-art. 17 ter DPR 633 applicata su imponibile di 0,00 0,00
lva al 22%-art. 17 ter DPR 633 applicata su imponibile di 14,69 3.23
Totale VA 3,23
Totale salvo conguaglio € 21,80

INFORMAZIONI TECNICHE

Tipologia di contratio: A - Clienle domestico
Tipologla di uso: Riscaldamento +uso cottura cibi
efo produzione di acqua ealda sanilaria

Profilo prelievo standard: GI0H

Data atlivazicne fornitura: 20/11/1995

Maticola contalore: 0058110016

Classe contatore: G4

Accessibifitd confalare: Non accassibile

PER (punto riconsegna): 10400000365064
Codice Remi: 34838301

Deposito cauzionale versata: €25,00
Potere calorifice sup, (P) G/mc:
0,04000000

Ceeff. di cenversiona (C}: 1,012004
Consumo annuo {sme): 0

Progressivo di consumo anno solare: §

(dat 2015 e compransivo dei volumi fatiurati
con la presente fattura)

PRONTO INTERVENTO GAS

6% 800901313

&

Per segnalare fughe di gas, irregolarita o interruzioni delfa fornitura occorre
contattare immediatamente il Distibufore Locale,

GLOSSARIO

PDR {puntoe di riconsegna): & un codica compasto
da 14 numeri che idenlificail punilo fisico in cuiil gas
viene prelevato dal cliente finale, Non cambia se si
cambla famitore.

Coeffictents di conversione [Cy comverda il
consumo misurato dal contafore in metd cubl
nellunitd di misura ulilizzata per la falturazione,
cloé gli Slandand melrl cubl. E' necessario poiché il
volume di una medesima guankta di

pgas, & quindi | medesimo conterute di energla,
dipende dalla pressicne e dalla tsmperalura a cui
tale quantit viene consagnata,

Standard metro cubo (Smc): espime la quantith
of gas contenuta in un melre cube a condizlon
standard di temperatza (15 C°) e pressione
{1.013,25 millibar, cioé la pressions almosferica).
Gli Sme siotiengono moltipicando | mc misurali dal
contatore per il coefficiente di conversione (Ch

Il testo integrale del Glossario definita dalfAulorith & disponibile sul sl www.gdfsuezit

Potere Calorifico Superiore (P): rappresenta la Servizi di rete: si infendono ke allivith che
quaniitd di energia contenuta in un metm cubo consentono alle Imprese di vandila di trasporiare
di gas a condizionl standard; serve quindi per il gas sulle reli di tasmissione nazionall e di
valorizzare in enargia il consumo espresso in meti  distibuzione lozali fino al contatore del cliente.

cubl.

Gli imporli pagafi per t2li attivith coprona T costi

sosfenuti per i senviz di Trasparto, Sloctaggio,
Serviz di vendita: si infendano e diverse attivith  Distribuzione & Misura,

poste in essere dal fomitore per acquistare e
rivendere il gas al cliente finale.

Letiure e consumi

{LETTURE |
o

leftura al me

Stimata precedenie 300972015 3419

Stimata athale 301172015 3419

GOF SUEZ Erergie S.p.A. Societa del Gruppo GDF SUEZ
Viia Spadelini, 7 - 20141 Milano - Capitale sociale Euro 8.485.0001.v.

@

{CONSUMI |
o

consume ag me C smc  media giorno

Stimato 61 0 1.M200400 0,000000 0,000080

Iscrizione al Registro Imprese di Milang e Codice fiscale/Patita  Soclkela suggett.a alfattivita di direzione e

VA n. 13422830155 - Iscrizione 2l REA di Milano n, 1649230 coordinamento di GDF SUEZ Energla ltelia S.p.A.
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ENERGIE PER TE

@) dettaglio importi gas

EServfzi di vendita 9,65 euro J
Tipo censume  gg Medla giorno Quantita 1] Prezzo Unitatic Totale VA
Quota fissa
Commercializzazione o dettagho {issa) -
Quota lissa dal 01/10:2015 al 30111/2615 61 g 0,15824680 865 205F
Quota energia
Materia Prima GAS
IV timestre 2015
'Servizi di rete 4,79 euro |
Tipoconsumo gg Medta glemo Quantita um Prezzo Unitario Totale VA
Quota fissa
Quota fissa dal 017102015 al 30/1172015 3] o9 0,06730780 4,11 225P
Quota fissa comunale del 0171072015 al 30 122015 [ a9 0,01117810 0.68 228P
Totale netto IVA fomitura gas 14,44 euro |
iOneri diversi da quelli dovuti per la fornitura gas 413 euro |
Totale VA
Voce di Azzeramento Fattura 711 FC
Quota annuale per I'assicuraziene contra | rischl derivanti dalluso del gas 0,25 2259
Voce per compensazione Spit payment 22% - art, 17 ler DPR £33 323 Ef7
iDettaglio imponibili e IVA 3,23 euro
Imponiblle Totale IVA
Iva al 10%-art. 17 for DPR 633 0,00 0,00
Iva al 22%-art. 17 ter DPR 633 14,69 323
E17 - Escluso - art. 17 ter DPR633 3,23 0,00
FC - Fuori campo [VA 71 0,00
i’]‘ota " 21,80 eurc

B!o‘ﬁrzlgﬁiv%iégfeﬁmento defiberata dallfAutarita per 'energia eletfrica, il gas e il sistema idrico (AEEGSI): ARG/gas 64/09 e s.m.i, 57T3/2013/R/GAS e s.m.i., 455/2015/RIGAS,
5 5 M.

FATTURE

non pagate A

La informiano che alla dafa de¥a presente non rsulta parvenatto | pagamento delle fatiure:

N* Fatlura Emissione Seadenza Importo Glami Ritardo*
100/MM2844293 168/08/2015 14{0712015 55,18 151
100/MMW/3T24016 12/09/2015 12{1012015 21,78 61

per un totale di € 76,96.
*fispelto alla dala df emissions della presenta fatlurs.

GDF SUEZ Enengie S.p.A. Socield del Gruppe GDF SUEZ Isceizion al Registro Imprese di Milano & Codice fiscala/Parita  * Soclets soggetta allallivit di direzione e
Via Spadelini, 7 - 20141 Milano - Capitele soclale Euro 8.485.000iv. 1WA n. 13422890155 - Iscrizione al REA di Milano n. 1645230 coordinamento di GOF SUEZ Energia ltafia S.p.A.



AT

riepilogo importi forniture

FORNITURA GAS Totale € 21,80
Dettaglio impanibili ed impaste in eur

impanibile totale WA
Iva al 10%-art. 17 ter DPR 633 0,00 0,00
Iva al 22%-art. 17 ter DPR 633 14,69 3,23
E17 - Escluso- arl. 17 ler DPR 633 323 0,00
FC - Fuori cempo VA 711 0.00
Totale fatfura iva compresa euro 25,03
Importi soggeiti alla scissione dei pagamenti Art.17-Ter del DPR n. 633/1872 euro -3,23
Totale importo da pagare euro 21,80

@ info
ASSICURAZIONE CLIENTI FINALI

Chiunque usi, ancha gecasionalmente, il gas fomite tramite reli di distibuzione o retl di frasporto, beneficia in via aulomatica di una coperiura assicurativa contra incidenti da gas, ai sensi della deliberazione
191/2012/R/gas dellAularita per fenergia eletirica, 1 gas e i sislema idrico (AEEGSI). Per ultericr informazioni si pud contaltara lo Sportello per il cansumatore di energia al numero verde 800.165.654 o con
le modalitd indicate nel sito internet www.aptorita. eneraiaif,

PAGAMENTO

|l pagamento della bolletta deve avvenire entro ta scadenza e pud essere effetiuato ulilizzando: 'addebito diretto In conto comrents bancario/postsle, la carta di credilo tramite il silo wwav.gdisuezg, il bolletina
allegato presso un Ufficio Postale, un punio SisafPAY oppure Lottomatica Servizi abilitato (per conoscere lo sporislio Lottomatica Servizi pi vicine dove pagare senza spese o commissioni, pud contattare il
nostro Servizio Clienti o visitare il nostra site www.gdlsuezit).

RECLAMO

In caso di reclamo pu seriversi aliindirizzo: GDF SUEZ Energle §.p.A. ~ MILANG CORDUSIO - CASELLA POSTALE N. 242 - 20123 MILANO, riportando una descrizione del problema riscontralo ed i sequenti
dati obbligatod, necessari per consentrei una corretta Identificazione della sua fomitura & Ifovit della risposta scriita al retlamo, ai sensi dell'Allegato A defla Delibera ARG/com 16408 dellAutorila per 'energia
eletirica, il gas e il sistema idrice (AEEGSI): nome e cognome dellintestatario della fomitura, codice clieate, indifizen di fornitura, indirizze postals se diversa da guell di fornitira, servizio a cui si iferdsce il reclamo
scritto (elettricitd-nas-entrambi). Se bo desidera pud inoftre fomire il suo numero di telefone.

MOROSITA

La bolletia deve essere pagata entro |a data di scadenza, come indicalo dalla delibera n. 229/01 dell'Autorita per I'energia eletirica, 1l gas e Il sistema idrico {AEEGSI). Qualora il pagamente venga effettuato in
fitarda verranne addebitati ofi interessi di mora pari al tasso ufficlale di riferimento stabilite dalla Banca Centrale Eumpea, aumentalo di 3,5 punti a decorrere dalla data df scadenza sino alla data di pagamento.
Vesranno addebitati anche i costi relativi ai solleciti scritl, Il cliente potrd comunicare Favwvenuto pagamenta via fax al n, 02.32852551, Tn caso di ulleriore Inademgienza del cliente, la fornitura verra sospesa,
pravie preavviso tramille raccomandata, trascorsi 7 giomi dalla datadi ricevimento delta raccomandata stessa. Gli interventl di sospensione ed eventuale successiva riaftivazione della fomilura eletirica, se operala
medianta semplice fimazionefpiombalura del contatore, composteranna un addebito di eure 5. | costi welativi alle cperazioni di sospensione ed evenlugle successiva riattivazione della fornitura gas, saranno
addebitati af cllente come applicali dalla socleté di distibuzione locale.

CESSAZIONE DELLA SOMMINISTRAZIONE DI ENERGIA ELETTRICA E/Q GAS NATURALE
E possibile richiedere finterruzione defla somministrazione dienergia efetirica e/o gas naturale in qualurque momento seguendo fa procedura di disalimentazione disponibile nell'Area Clientl del sito www.gdfsuez.it
oppure framile il Servizio Clienti chiamande il Numero Verde Indicalo sul fronte della bolietta.

GDF SUEZ Energie S.p.A. Societa del Gruppo GDF SUEZ ) Iscrizione &l Registro Imprese di Milano e Cadice fiscale/Partita Sociela soggetla al'attivila di direzione &
Via Spadolini, 7 - 20141 Milana - Capitale soctale Euro BABS.0001Y. VA n. 13422890155 - Iscrizione al REA di Mifano n. 1649230 coordinamento di GDF SUEZ Energia Halia S.p.A.



i Tt N +0/21/61 130 2680 2/2155/dQ

. BancoPosta
1d
896>

PAGA COMODAMENTE LE TUE BOLLETTE
CON ADDEBITO DIRETTO IN CONTO CORRENTE

Attivare l'addebito in conto corrente delle disposizioni SEPA CORE
Dlrect Debit (SDD) i assicura tanti vantaggi:
si evitano le code allo sportello;

. la procedura & automatica; 'addebito avviene solo alla
scadenza del termine indicato in bolletta per it pagamento,
eliminando il rischio di sanzioni per eventuali ritardi;

. viene restituito, se versato, il deposito eauzionale relativo
alla fornitura di gas, qualora il consumo annug risulti inferiore
a 5000 metri cubi;

. viene restituifo, se versato, il deposito cauzipnale
relativo alla fornitura di energia elettrica per le forniture ad
uso domestico.

numara conin

000038513461<

di Euro

LI

6115500005257 773057120000385134611000000021803896

IMPORTANTE: NON SCRIVERE NELLA ZONA SOTTOSTANTE

Codice Cliente 0010540012458

E' comunque possibile, in caso di contestazione, sospendere il
pagamento della bolletia prima della scadenza oppure chiedere il
rimborso dell'addebito entro i termini previsti.

Sul retro di questo foglio frovi il Mandato SDD, compila le parti
eveniualmente mancanti, firmalo e invialo all'indirizzo: GDF SUEZ
Energie S.p.A.—MILANO CORDUSIO - CASELLA POSTALE N. 242
- 20123 MILANO, oppure al numero di fax: 02.32952552,

oltobre - novembre 2015 Fatt.n. 100/MM/4779276
Q0000021+80>

Scadenza 11/01/2016
PIAZZA DELLA REFPUBBLICA

71042 CERIGNOLA FG

JNRRVARAID

COMUNE DI CERIGNOLA

Eseguilo da;

PAGA LE TUE BOLLETTE SOTTO CASA,
SENZA FARE FILE, IN MODO FACILE E VELOCE.

conice 1BAN PRI e e e e [Tl el )

Puoi pagare comodamente le tue bolletie presso uno degif offre 50.000
punti vendita LIS PAGA' di Loftamatica {riceviforie, labaccherie, edicole
e har) distribuiti in {uita ffalia oppure presso ung def 42.000 bar, fabacchi
ed edicole delfa rete SisalPay.

L'operazione & molto semplice: basla consegnare ailaddetic del punto
vendita questo foglio contenente il codice a barre e il bollettino; ad avvenuto
pagamento §i verra rilasciato uno sconlrino valido come ricevuta.

BOLLO DELLUFFICIO POSTALE
sodiew chievls

£
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GDF SUEZ ENERGIE SPA
115500005257773057

TD 896

INTESTATO A:
<115500005257773057>

E sulcion. 38513461

Cerca il punfo vendits abilffato al servizio pid vicino a te su ’
www.lottomaticaservizi.it oppure st www.sisalpay.it.

Con Loftoratica Servizi it pagarmento puo essere effelivato anche con carte
di credito VISA e MasterCard, in contanti, con carta PagoBancomat.
Inoltre se utilizzi Lottomaticard, la carla prepagala di Lottomatica, fa
commissione costa meno!

- BancoPosta

$tSisal

21,80

PAY

Comado pagare cos)

o LOTTOMATICA

BOLLO DELL'UFFICIO POSTALE

di Evro

codice a barre da presentare al ricevitor

7730573902002180

Codlce EMI'ITENTE 8099999001671

Codice BOLLETTA  115500005257773057
Irnporto 21,80

Sono consentili pagamenti in contanti per un importo massimo par a 999,99 € nel punt! LIS PAGA of
Lottormatica, sono altres! conseniitl pagamenti con carle PagoBancomal, carle di credilo e prepagale
VISA e MasterCard & con  prepagate Lolfomalicard” non superion a 1.500,00 €

Entrambl gli importi menzicnali sono da considerarsi comprensivi delfa oammnss.fons

cobice AN IR R AR E AR EEREE

GDF SUEZ ENERGIE SPA

sul
Ecr(:n. 38513461

Messagole pubblicitario con finalitd promaziongle. Per fe candizioni economiche consultare F fogl
informativi dispenibiil presso | pundi vendila convenzionati e sul sili www.lottomaticaserviziit a
www.sisalpay.Jit,

1LIS PAGA & il marchio che identifica if servizio di pagamento fomila da LIS IP 5.p.A. che permatta
of pagare boilette, rbull a tanto altro nel puntl vendila convenzionali LIS IP S p.A. Per le condizioni
economiche del servizio, consuftare I fogll informalivi disponibil presse | punti LIS PAGA e sul sito
Lottomaticaserviziif
2 Le prepagale Lottomalicard sono emesse da CartaliS Imel S.p.A, anche in collaborazions con
partner lerzi, LIS CARD @ Il marchio che identifica il servizio erogalo da Cartalls imef S,p.A, che
pennelle of acquistare e ricaricare le prepagafe Lotiomaticand nei punti vendita convenzionati da
CarfaLIS imel 5 p.A,

Codice Cliente 0010540012458

COMUNE DI CERIGNOLA
ottobre ~ novembre 2015 Fatt.n, 100/MM/4779276

PIAZZA DELLA REPUBBLICA
Scadenza 11/01/2018

71042 CERIGNOLA FG

Esepuito da:

- CONTL:GORRENT] FOSTALI - Ricevuta 4 Versamento_,
Intestato a:

s
£,
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