Citta di Cerignola
Piazza della Repubblica
C.F.eP. lva 00362170714

Pagina 1di 1 MANDATO DI PAGAMENTO 3078
. del 11-08-2015
ESERCIZIO FINANZIARIO 2015
Capitolo 18896 | Art. 0 | Codicedibilancio 110040300 | Gestione COMPETENZA
UTENZE A RETE ATTIVITA' ASSISTENZIALE
IMPEGNO Provvedimento SETTORE FINANZIARIO nr. 562 del. 07-08-2015
numero 487 del 07-08-2015 Immed. Esequibile/Esecutiva

Liquidazione fatture Enel Energia S.p.a. per consumi e canoni di energia elettrica immobili vari, pubblica illuminazione. Periodo dicembre
2013 vari mesi 2014 e conguagli vari. Emissione dicembre 2014.

DETTAGLIO CODICE DI BILANCIO SITUAZIONE FINANZIARIA CAPITOLO INTERVENTO
Titolo 1 SPESE CORRENTI PREVISIONE ASSESTATA 38.000,00 4.248.104,15
Funzione 10  FUNZIONI NEL SETTORE SOCIALE PRECEDENT! PAGAMENTI 32.596,89 335.417,73
Servizio 4 ASSISTENZA, BENEFICENZA PUBBLICA E ;

SERVIZI DIVERSI ALL ] PRESENTE IMPORTO 26.959,86 26.959,86
Intervento 3 PRESTAZIONI Di SERVIZI TOTALE PAGATO 59.556,75 362.377,59
Voce Econ. DISPONIBILITA’ RESIDUA ° -21.556,75 3.885.726,56
DESTINAZIONE | Libera Fruttifero C.u.p.
FONDI

IL TESORIERE COMUNALE paghera’ ai sottoelencati nominativi le somme a fianco di ognuno di essi indicate per un importo
complessivodi__26.959,86 diconsi VENTISEIMILANOVECENTOCINQUANTANOVE/86

Per : Liquidazione fatture Enel Energia S.p.a. per consumi e canoni di energia elettrica immobili vari, pubblica illuminazione.
Periodo dicembre 2013 vari mesi 2014 e conguagli vari. Emissione dicembre 2014.

CREDITORE (Codice:  7100)

ENEL ENERGIA S.P.A. VIALE REGINA MARGHERITA 125
P.lva 06655971007 00198 ROMA (RM)
Quietanzante : BANCA SISTEMA SPA -CORSO MONFORTE 20 -20122 -MILANO (M) -12870770158
 Riga TITOLO DEL PAGAMENTO IMP. PARZIALE __ IMP.COMPL. _ SIOPE
1 | SALDO Fatt.n. 2555621767 del 29/12/2014 Fornitura energia elettrica in via Gran . 74,55 1316
Sasso sn utenza n. 641249505 periodo giugno 2014. Emissione dicembre 2014
2 | SALDO Fatt.n. 25655621771 del 29/12/2014 Fornitura energia elettrica in vico il 209,67 1316
Melfi sn utenza n. 641249548 periodo giugno 2014. Emissione dicembre 2014
3 | SALDO Fatt.n. 2555621772 del 29/12/2014 Fomitura energia elettrica in via Gran 237,22 1316
Sasso sn utenza n. 641249521 periodo giugno 2014. Emissione dicembre 2014
4 | SALDO Fatt.n. 2555529200 del 22/12/2014 Fornitura energia elettrica in contrada 652,08 1316
moschella sn utenza n. 641249327 periodo 2014. Emissione dicembre 2014
5 | Liquidazione fatture Enel Energia S.p.a. per consumi e canoni di energia elettrica 1.800,05 1316

immobili vari, pubblica illuminazione. Periodo dicembre 2013 vari mesi 2014 e
conguagli vari. Emissione dicembre 2014.

6 | SALDO Fatt.n. 2410082975 del 14/03/2013 fornitura energia elettrica ut 2.638,43 1316
641249432, c.da tressanti 732. Periodo febbraio 2013

7 | SALDO Fatt.n. 2549547770 del 12/11/2014 Fornitura energia elettrica in via napoli 3.033,10 1316
sn utenza n. 860508568 periodo ottobre 2014. Emissione novembre 2014

8 | SALDO Fatt.n. 2554315831 del 08/12/2014 Fornitura energia elettrica in via napoli ’ 3.158,48 1316
sn utenza n. 860508568 periodo novembre 2014. Emissione dicembre 2014

9 | SALDO Fatt.n. 2545800802 del 23/10/2014 Fornitura energia elettrica in via napoli 15.156,28 1316
snc utenza n 860508568 periodo settembre 2014. Emissione ottobre 2014

26.959,86
MODALITA' DI BONIFICO BANCA SISTEMA SPA (IT 87 S 03158 01600 CC09900000066) - CIN: S - ABI: 03158 - CAB: 01600 - C/C:

CC0990000066
PAGAMENTO | IBAN: iIT8750315801600CC0990000066

PAGATO
14 AGO. 2015

Banco di Napoli S.p.A.
BACK OFFICE BARI - 8779

Dirig. Sett. Finanziario

Dott.ssa A. Di Tuccio

il DIRIG NG
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(& DATI FORNITURA

Le stiama fornendo energia in

Comune Di Cerignola

VIA NAPOLI SN - 71042 CERIGNOLA FG
Codice POD; ITO01E74708701

71042 CERIGNOLA F@

»
-

SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI
¢ 1803500 Numero Verde & |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
da rete fissa e cellulare

tutti [ glorni 24 ore su 24

—
iyt e L& DATI CLIENTE
Numero cliente:
N Partita IVA:
49 Codice Fiscale:

COMUNE DI CERIGNOLA
c/o COMUNE DI CERIGNOLA
PIAZZA REPUBBLICA 8NC

Enel Energia - Mercato libero dell'energia

860 508 568
00362170714
00362170714

DCOILO0O3

0024 28X1
RNL400235ACODIODDI RMOI 01
31232860 MTA23378017574
8521 4  DCOILOOO3H

A

— -
SERVIZIO CLIENTI
“B lwww.enelenergia.it

¢ |800 900 860 Numero verde
gratuito da tutti i numerl nazionali
tutt | gldrni 24 ore su 24

@ (Punto Enel, scopri quello o pitl vicino su www. enelenergia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2554315831 del 08/12/2014 Periodo novembre 2014
Totale da pagare entro il 24/12/2014: euro 3.15 8.48
Non risultano ancora pagate precedenti bollette per un totale di euro 19.989,43. Legga per favore |a nota "Che cosa fare in
caso di sollecito” stampata nell'area "Comunicazioni relative alla sua fornitura”. /
- /
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: ™\
UTENZA USI DIVERSI BASSA TENSIONE E’é‘ RI EPl LOGO ”VI PO RT'
Tipologia offerta Formula Ipex e
- Tensione di fornitura 380 V - Bassa Tensione Totale servizi di vendita 1.085,02
- Potenza disponibile 75,0 kW (chilowatt) .}-_g:::z ?;’;’ézs'tg' rete 1?53’;;
:g:;as:r'nit%anztllgnfﬁﬁgiwl;ura 05/12/2013 Totale energia elettrica fornita ed imposte 2.588,'92
Totale netto iva 2.588,92
J IVA 22% (su imponibile di euro 2.588,92) 569,56
l_‘1 RIEPILOGO LETTURE E PRELIEV] oTALE DELLA BOLLETTA

=~ periodoTdi nferlmento —

novembre 2014

3
i
S

Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta,

3.158,48

Fl 48.654 52084
F2 36.679 39.847 Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
F3 69.241 75,689 B semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita
Totale  ~ "Qualita dei call center".
(CITTA DI CERIGNOLA)
ARRIVO

18 DIC. 2014

_PROT.N. 32515%‘ J

Enel Energla SpA - Societ con unico socio - Sedg Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.|, 06635971007 - R.E.A, 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euro iv.
Direzione e coordinamento di Enef SpA

N
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(3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI -

Abbiama calcolato questa bolletta di acconto tenendo conto delle letture di seguito esposte

T

o Y o . Enérbia Attval. o o T et LR F A R R TERErOi REA VAT, o e 1t * i ein” |

|
[
\

P s R |

as

L PR R RN 7 P A T P e [ R Pl R Pl s s W R R B Y
31/10/2014 48,654 36,679 69.241 16.074 12.181 23.155 {stimata)
30/11/2014 52.984 39.847 75.689 16.074| 12,181 23.155 (stimata)
T A e e e e e R e e
F1 kWh 4.330 entroil 75 % kvarh 0 75,000 kW
F2 kWh 3.168 oltre il 75 % kVarh 0
ey |F3 kWh 6.448
Consumi fatturati kWh 13.946 Consumi fatturati kVarh 0

[ DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

e B e e R T T B s e
G I e R e D N
TOTALE SERVIZI 0l VENDITAS :x - ERIP R PIR R SRS VA I R SRR IRE I S0 GBI 111X 7 SR
Quota energia
Energia fascia F1 dal 01/11/14 al 30/11/14 €kwh 0,069747 4330 302,00
Energia fascia F2 gkwh 0,062894 3.168 199,25
Energia fascia F3 €/kWh 0,045962 6.448 296,36
Perdite di rete fascia F1 €kwh 0,069747 450 31,39
Perdite di rete fascia F2 gkwh ~ 0,062894 T 329 " 20,69
Perdite di rete fascia F3 €kwh 0,045962 671 30,84
Dispacciamento €kWh 0,014166 13.946 197,56
Reintegro Salvaguardia Transitoria €/kWh 0,000497 13.946 6,93

IOALE SERDEBIRTE. L (LR L T R I T R BT L
uota fissa
Quota fissa dal 01/11/14 al 30/11/14 €/cliente/mese 14,021425 mesi 1 14,02
Quota potenza v ’
Quota potenza dal 01/11/14 al 30/11/14 YKkW di potenza 2,655217 kW 75,0 199,14
impegnata/mese mesi 1
Quota variabile
Energia attiva dal 01/11/14 al 30/11/14 0,080052 13.946 1.116.41
TOTALE IMBOSTE 'y oo " e T T T T S e e K T A IR 1 RO PO
Accisa sull'energia elettrica .
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/11/14 al 30/11/14 €/kWh 0,012500 13.946 174,33
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 2.588,92
TOTALE NETTO IVA 2.588,92
IVA 22% SU IMPONIBILE DIl EURO 2.588,92 ‘ 569,56
TOTALE BOLLETTA 3.158,48

(&} COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Lettura stimata; lettura determinata da Enel Energia, in assenza sia di autolettura che dj Jetture valide comunicate dal distributare.

Le seﬁliamo che non risultano p;gafe-le segue—nti bollette:
Bollette non pagate Importo IVA compresa

- ———————

Data scadenza Importo residud

2506320432 del 11/02/2014 euro 1.800,05
2545800802 del 23/10/2014 euro 15.156,28
2549547770 del 12/11/2014 euro 3.033,10

scaduta il 26/02/2014 euro 1,800,05
scaduta il 07/11/2014 euro 15.156,28
scaduta il 27/11/2014 euro 3.033,10

Che cosa fare in caso di sollecito del pagamento, sospensione o cessazione del contratto dj fornitura

* Se ha gia provveduto al pagamento, ignoriil sollecito,

* Se non ha ancora pagato, Le consigliamo di provvedere al pitt presto usando il nostro bollettino o effettuando un bonifico indicando nella causale il numero della fattura, il

numero cliente e/o il suo Codice Fiscale o Partita iva,

* Se ha ricevuto preavviso di sospensione della fornitura (con preavviso di cessazione del contratto) o la sospensione & gi avvenuta, La invitiamo a inviarci

copia della ricevuta di pagamento al fax dedicato 800.066.386.

* Se la cessazione del contratto della fornitura & gia avvenuta, La invitiamo a contattare i nostri operatori telefonicamente (numero verde gratuite 800 900 860) 0
tramite fax (numero fax generico 800.046.311) per stipulare un nuovo contratto con Enel Energia. La invitiamo inaltre a provvedere al piil presto al pagamento delle fatture ancora

insolute. Il costo per la sospensione e a riattivazione delfa fornitura & di euro 72,76.

Consumo annuo. || consumo annuo riportato & dato dalla somma dei consumi fatturati dall'inizio della fornitura.

Consurmo annuo. Il suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 52984 kWh in F1, di 39847 kWhin F2 e di 75651 kWh in F3,

Documento elaborato da ENEL SERVIZI Srl Pagina 2di 3
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fodicita di Fatturazione . . . e : ) )
Le fatture saranno emesse con fiferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giomi tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione

sia mensite, owvero, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minima di 1 mese tra l'emissione di 2 fatture consecutive nel
¢aso la sua fatturazione sia bimestrale.

[7 INFORMAZIONI PER I CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autorit3 per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confranto le principali 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pili di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center per i livelli di qualité effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilité di linee telefoniche, i tempi di attesa,

b .

la chiarezza delle risposte, la cortesia degli operator, la capacita di risolvere 1l prablema nel minor tempo possibile.

Piano Salva black out (PESS?. . . ) ) ) .
Il PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societd Terna - Rete elettrica nazianale S.p.A., & stato predisposto per ridurre, in caso di necessita, i carichi di

energia in maniera selettiva e programmata, evitando cos} black out incontrollati. Tutte le utenze interessate dal Piano sano suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
def PESSE, per ogni gruppo sono previsti tumi di distacco a rotazione della durata massima giomaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando é prevista |'eventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente, Sul nostro sito www.enelenergia.it @ possibile consultare I'elenco dei principali distributari,

I clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato 'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con e modalita
previste-dalle norme sul "bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera dell’Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/eltr117/08), sono di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comungue distaccati, se cid & indispensabile per attuare it PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preavviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGS! ARG/elt 117/08 e successive madifiche e integrazioni).

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza. . o )
Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salvo agni altra diritto riconosciuto dal Contratto, applichera, oltre alle eventuali ulterior spese sostenute, ivi incluse

quelle per i solleciti di fagamento delle fatture, interessi moratori nella misura della media del mese precedente del tasso Euribor 1 mese (base 360) + 7%.
Decors! dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamenta indicato in fattura il fomitore potra iniziare le pracedure previste per la morosita,

E possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita:
———=»-Doniciliazione-su-conto-corrente-bancariv-o-postale:-informazioni-e-attivazione-chiamando-*800-900-860,-su- www:enelenergia-it-o-presso-il-suo-stituto-finanziarior——————

® Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A, utilizzando i seguenti dati: Banca Popolare di Milano - Sede di Milano - Via Mazzini 9/11 - 20123 Milano - IBAN:
[T78Z055840170000000007 1746, All'atto de! bonifico si prega inserire nelfa causale i sequenti dati; 77Z.2554315831.20141208.777,
Le ricordjamo inaltre, nel caso in cui lej sia soggetto agli obblighi di tracciabilita dei flussj finanziari di cui alla legge n. 136/2010 e s.m.i., di effettuare il pagamento esclusivamente
sul conto corrente dedicato gia comunicatole dalla nostra societa e qualora la sua fornitura sia sul Mercato Libero di riportare nella causale del bonifico anche il codice CIG efo il
codice CUP da lei richiesti all'AVCP, preceduti dal seguente testo, "CIG:”, “CUP:",

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, I& tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica I¢alia Servizi e Sisal Pay, fino a un
importo.di 999,99 euro, oppure tramite il servizio bancario CBill.

* Carfa di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando anline.

Contatti utili per reclami. ) .
La informiamo che er eventuall reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

La comynicazione dovra contenere | seguenti dati minimi necessari:

a) name e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura; o e . )
<) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:

Dispacciamento, came da delibera ARG/elt n.111/05 aggiornato da Terna

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell’energia elettrica immessa nel sistema
nei due anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti
(dat! fornitl da GSE al sens] de) decreto MSE del 31/7/2009) (dati fornitl da GSE ai sensl del decreto MSE del 31/7/2009)
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013
Fonti primarie utilizzate % % % %
- Fonti rinnovabill 46,95% 57,84% 30,70% 37,50%
- Carhone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petraliferi 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%
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Enel Energia - Mercato libero dell'energia

“3%’ < Enel %%o

L'ENERGIA CHE Tl ASCOLTA.
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

(& DATI FORNITURA

Le stiamo fornendo energia in
Comune Di Cerignola

VIA NAPOLISN -7104
Codice POD: ITO01E74708 ﬁWA@ Rﬁ %E‘%Egmom
OR0E Ty NOt _
A SAS 23 OTT 201
PROT. N...22220......
SEGNALAZIONE GUASTI SERVIZIG-GLIENTI
€ 1803500 Numero Verde B www@lenergia.it
da rete fissa e cellufare ¢ (80090
tutti i giomi 24 ore su 24

0 Numero verde

gratuito i | numeri nazionali
tutti i gio oresu24
" |Punto Enel’

(& paTi CLIENTE

Numero cliente:
Partita IVA:
Codice Fiscale:

COMUNE DI CERIGNOLA

c/o COMUNE DI CERIGNOLA

PIAZZA REPUBBLICA SNC
71042 CERIGNOLA FG

, scopri quello pill vicino su www.enelenergia.it

860 508 568
00362170714
00362170714

“ Mﬂm/ofm
@&eﬂ »Duhdtq

PER INFORMAZIONI £ RECLAMI SCRITTI
& |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

AUTOLETTURA: 800.900.837 Numero verde
gratuito da tutti  numeri nazionali

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ER ERGIA ELETTRICA A

N, fattura 2506320432 del 11/02/2014 Periodo gezgio 2014

Totale da pagare entro il 26/02/2014= euro 1 800,0 5

La bolletta contiene calcoli di rettifica relativi al periodo dicembre 2013

Trova il dettaglio delle bollette interessate dalla’rettifica nell'area "C icazioni relative alla sua fornitura”.

Non ci risulta ancora pagata la bolletta nazsoz per mpm:tu.Lﬁ_G_QAL egga per favore la nota "Che cosa fare in caso

di sollecito” stampata nell'area "Comunicazioni refative alla sua fornitura”. I

%L azlmlm WA
ﬂ v

- J
/' TIPOLOGIA DI CONTRATTO: N\

UTENZA USI DIVERS] BASSA TENSIONE E-]€ RI EPI LO G O IM PO RTI

Tipologia offerta Formula Ipex o

~Tensicne di fornitura 380 V - Bassa Tensione Totale servizi di vendita 663,23
- Potenza disponibile 75,0 kW {chilowatt) %2}2 is:lr];l:)Z;tgl rete Zgg'ﬁ
- Data di attivazione della fornitura 05/12/2013 S . . . !

- Consumo Annuo 15896 kiwh Totale energia elettrica fornita ed imposte 1.475,45

Totale netto iva 1.475,45

. i J IVA 22% (su imponibile di euro 1.475,45) 324,60
(4 RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI TOTALE DELLA BOLLETTA 180005

Periodo di riferimento  dicembre 2013 - gennaio 2014

Energia attiva Enetgia attiva Constimo
Prima lett. attiv. Lett. Attuale Encrgia

{rilevata} , {stimata} Attiva
0571242013 eI (kW)

K 0 4.774 4.774

F2 0 3.631 3.631

F3 38 7.529 7.491

Totale 15.896

Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta.

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel primo
semestre 2013, leader nel mercato libero in hase alla cIass:flca dell'Autorita
"Qualita dei call center"

vl et Zlidiu

Enel Energia SpA - Societd con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P\, 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euroi.v.
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[\3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI

Abbiamo calcolato questa bolletta diacconto tenendo conto delle letture di sequito esposte
EnergizAttiva . Energia Reattiva Tipo
Pafe F1, FZ B F1 F2 £3
05/12/2013 0 0 38 0 0 3 (rilevata)
31/12/2013 2.130 1.697 3.592 0 0 3 (stimata)
31/01/2014 4.774 3.631 7.529 0 0 3 (stimata)
Energia Attva . THErgA Reativa N Cosh Potenza Faturaa -
F1 R kWh 4.774 entro il 75 % kVarh 0 19,100 kW
F2 kWh 3.631 oltre il 75 % kVarh 0
F3 kWh 7.491
Consumi fatturati kWh 15.896 Consumi fatturati kVarh 0
I:_'o DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA
F» Unitd dimisura " PrezziUnitari - Quantity ' Tota
! IZ] DIVENDITA i et
Quota energia &
Energia fascia F1 dal 0512113 al 3111 2/1%:::: €kWh 0,083304 -2.635 -219,51
Energia fascia F1 €kWh 0,083304 - 2,130 177,44
Energia fascia F2 g €/kWh 0,081103 -1.992 -161,56
Energia fascia F2 €/kWh 0,081103 1.697 137,63
Energia fascia F3 - €/kWh 0,060492 -2.754 -166,60
Energia fascia F3 = €/kWh 0,060492 3.554 214,99
Perdite di rete fascia F1 (1 €/kWh 0,083304 -274 -22,83
Perdite di rete fascia F1 Q €/kWh 0,083304 222 18,49
Perdite di rete fascia F2 €/kWh 0,081103 -207 -16,79
Perdite di rete fascia F2 ) €kWh 0,081103 176 14,27
Perdite di rete fascia F3 €kWh 0,060492 -286 -17,30
Perdite di rete fascia F3 €/kWh 0,060492 370 22,38
Energia fascia F1 dal 01/01/14 al 31/01/14 €/kWh 0,071500 2.644 189,05
Energia fascia F2 €kWh 0,069500 1.934 134,41
Energia fasda F3 €kWh 0,051500 3.937 202,76
Perdite di rete fascia F1i €/kWh 0,071500 275 19,66
Perdite di rete fascia F2 €kWh 0,069500 201 13,97
Perdite di rete fascia F3 €/kWh 0,051500 409 21,06
Corrispettivo di Sbilanciamento . €/kWh 0,000143 8.515 1,22
Dispacciamento €/kWh 0,011305 8.515 96,26
Reintegro Salvaguardia Transitoria €/kWh 0,000497 8.515 423
TOTALE SERVIZIDIREIE 705,78 ]
Quota fissa
Quota fissa dal 01/01/14 al 31/01/14 €cliente/mese 13,701950 mesi 1 13,70
Quota potenza
Quota potenza dal 01/01/14 al 31/01114 €/kW di potenza 2,655217 kw 19,1 50,71
impegnata/mese mesi 1
Quota variabile
Energia attiva dal 01/01/14 al 31/01/14 €/kWh 0,075322 8.515 641,37
TOTALE IMPOSTE 106,44 ]
Accisa sull'energia elettrica
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/01/14 al 31/01/14 €/kWh 0,012500 8515 106,44
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 1.475,45
TOTALE NETTO IVA 1.475,45 .
VA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 1.475,45 . 324,60
TOTALE BOLLETTA 1.800,05

(@ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Lettura stimata: lettura determinata da Enel Energia, in assenza sia di autolettura che di letture valide comunicate dal distributore,

Che cosa fare in caso di sollecito del pagamento, sospensione o cessazione del contratto di fornitura

* Se ha gia provveduto al pagamento, ignori il sollecito.

® Se non ha ancora pagato, Le consigliamo di prowedere al pill presto usando il nostro bollettino o effettuando un bonifico indicando nella causale il numero della fattura, il
numero cliente e/o il suo Codice Fiscale o Partita Iva e inviando la ricevuta del pagamento al numero di fax dedicato 800.903.727.

* Se ha ricevuto preavviso di sospensione della fornitura (con preavviso di cessazione del contratto) o la sospensione & gia avvenuta, La invitiamo a inviarci
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copia della ricevuta di pagamento al fax dedicato 800.066.386. . L ) . )

* Se la cessazione del contratto della fornitura é gia avvenuta, lainvitiamo a contattare i nostri operatori telefonicamente (numero verde gratuito 800 900 860) o
tramite fax (numero fax generico 800.046.311) per stipulare un nuovo contratto con Enel Energia. La invitiamo inoltre a provvedere al pill presto al pagamento delle fatture ancora
insolute € di inviarci copia della ricevuta di pagamento al fax generico 800.046.311. Il costo per [a sospensione e la riattivazione della fornitura é di euro 72,76.

Consumo annuo. Il consumo annuo riportato & dato dalta somma dei consumi fatturati dall'inizio della fornitura.

Consumo annuo. |l suo consumo annuo in base ai dati in nostra possesso & 4774 kWh in 1, di 3631 kWhiin F2 e di 7491 kWhiin F3.
Consumo medio giornaliero: il consumo medio giornaliero dal 05/12/2013 al 31/12/2013 & kWh 78,89 F1, kWh 62,85 F2 e kWh 131,63 F3.
Dettaglio Fatture Rettificate :

Fattura n, 2502699931 del 12.01.2014 di euro 1660.43

Gentile cliente, Le comunichiamo che a partire dal 1 Gennaio 2014 & stata introdotta dall'Autorita per I'Energia Elettrica e il Gas conla  Delibera 24 Ottobre n.
467/2013/R/EEL una nuova componente tariffaria denominataAE che andremo ad addebitare nella voce Quota Variabile nel riquadro TOTALE SERVIZI DI RETE.

Periodicita di Fatturazione L L . )

Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giorni tra |'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione
sia mensile, ovvero, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra |'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrale.

(77 INFORMAZIONI PER I CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualitéederservizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall*Autorita per I'Energia
Elettrica e il Gas. La classifica, riferita al | semestre 2013, mette a confronto le ali 34 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pill di 50 mila clienti ed ¢ basata su una
serie di punteqgi assegnati ai singoli call center per i livelli di qualita effettivamegg&offerti ai consumatori, quali la disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa, la chiarezza
delle risposte,%a cortesia degli operatori, la capacita di risolvere il problema nel r tempo possibile,

Piano Salva black out (PESSE). =3

Il PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societa Ternac=Rdle elettrica nazionale S.p.A., & stato predisposto per ridurre, in caso di necessits, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitande cosi black out incontrolla@izTutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo sono previsti turni di distacco a rotazione della dur assima giornaliera di un'ora e mezza, Per sapere quando & prevista I'eventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sitgwgv.enelenergia.it & possibile consultare I'elenco dei principall distributori. -

I clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato I'@o di apparecchiature elettromedicali necessarie per Ia loro esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme sul “bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera dell'Autorita per I'energia elettrica e il gas ARG/elt

117/08), sono di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comun?ue distaccati, se cio & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo strettamente
necessario; in tale evenienza, riceveranno un preavviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEG ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza.

Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salvo ogni altro diritto riconosciuto dal Contratto, applichera, oltre alle eventuali ulteriori spese sostenute, ivi incluse
quelle peri solleciti di pagamento delle fatture, interessi moratori nella misura della media del mese precedente del tasso Euribor 1 mese (base 360} + 7%.

Decorsi dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicato in fattura il fornitore potra iniziare le procedure previste per la morosita,

E' possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita:

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chiamando I'800 900 860, su www.enelenergia.it, presso il suo istituto finanziario.

* Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Banca Popolare di Milano - Sede di Milano - Via Mazzini 9/11 - 20123 Milano - IBAN:
IT78Z0558401700000000071746. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i seguenti dati: 222.2506320432.20140211.22Z
Le ricordiamo inoltre, nel caso in cui lei sia soggetto agli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010 e s.m.i., di effettuare il pagamento esclusivamente
sul conto corrente dedicato gia comunicatole dalfa nostra societa e qualora la sua fornitura sia sul Mercato Libero di riportare nella causale del bonifico anche il codice CIG efo il
codice CUP da lei richiesti all' AVCP, preceduti dal seguente testo, "ClG:", "CUP:".

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica italia Servizi e Sisal Pay.

® Carta di credito: registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

Contatti utili per reclami. N .

La informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare 2 Casalla Postale 8080 - 85100 Potenza inviando il modulo per il reclamo scritto disponibile sul nostro sito
www.enelenergia.it nell'area "Contattaci” alla voce di mend “Reclami”. In alternativa, & possibile inviare un reclamo senza utilizzare il modulo predisposto. In tal caso, la
comunicazione dovra cantenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura; o )

¢} indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d} il servizio a cui si riferisce il reclamo {elettrico, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna

DISP BT e PCY, come da delibera ARG/elt n.637/13

Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.641/13

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'ene;gia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
nei due anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti
{dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009) (dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009)
Anno 2010 Anno 2011 Anno 2010 Anno 2011
Fonti primarie utilizzate % % % %
- Fonti rinnovabili 73,48% 53,08% 35,6% 36,7%
- Carbone 5,14% 10,82% 12,8% 14,6%
- Gas Naturale 17,55% 29,92% 42,4% 40,0%
- Prodotti petroliferi 0,65% 0,92% 1,6% 1.2%
- Nucleare 0,53% 1,03% 1,7% 1,8%
- Altre fonti 2,65% 4,23% 5.9% 5.7%

Documento elaborato da ENEL SERVIZI Sil Pagina 3 di 3

MISTO
Card ca Jored Qeciln

n masera
ESS rscecossost




I Enel Energia - Mercato libero dell'energia
% Enel | v (& paTi cLiEnTe
‘7/9& s Numero cliente: 860 508 568
I @o Partita IVA: 00362170714
[__I Codice Fiscale: 00362170714
£y DATI FORNITURA pconooss

T

i

0006 2750
RNL4002273F0010001 GEOP 01
01133530 MGA55124000959

Le stiamo fornendo energia in
Comune Di Cerignola

Vli:l NAPOLI SN - 71042 CERIGNOLA FG 119 8  DCOILOOO3 I
Codice POD: [TOD1E74708701 COMUNE DI CERIGNOLA
, ¢/o COMUNE DI CERIGNOLA /{88?6
No NULLA SR T A ;I1AOZ422/-‘\CREE;ILC{];B\]BOL&AF éNC OLTILS LB DS
-~ O

v. PAsT- w. L3367 bse O@m,\m o (pelle

ou {11y : i@u/b bes ,
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITT! SERVlZlO CLIENTI

¢ 1803500 Numero Verde

&5 |Casella Postale 8080 -

85100 Potenza B lwww.enelenergia.it

aTele fissa e cellulare -
tutti I giorni 24 ore su 24

¢ (800 800 860 Numero verde
gratuito da tutti i numeri nazionali
tutti [ giorni 24 ore su 24

@ [Punto Enel, scopri quello pit vicino st www.enelenergia.it

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA h

N. fattura 2545800802 del 23/10/2014 Periodo settembre 2014

Totale da pagare entro il 07/11/2014: euro 15.156,28

La bolletta contiene calceli di rettifica relativi al periodo dicembre 2013 - agosto 2014

Trova il dettaglio delle bollette interessate dalla rettifica nell’area "Comunicazioni relative alla sua fornitura".

Non risultano ancora pagate precedenti bollette per un totale di euro 3.386,99, Legga per favore la nota "Che cosa fare in

caso di sollecito" stampata nell'area "Comunicazioni relative alla sua fornitura".

o /
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: N\ P

UTENZA USI DIVERSI BASSA TENSIONE € RI EP] LOG O I M PO RT'

Tipologia offerta Formula Ipex o

- Tensione di fornitura 380 V - Bassa Tensione Totale servizi di vendita 5.529,48
- Potenza disponibile 75,0 kW (chilowatt) m::g is:%zs'tgl rete 53;3'23
:gztnas:;tz\‘;anzl‘;": ﬂilzsfm';um 051212013 Totale energia elettrica fornita ed imposte 12.423,’18

Totale netto iva 12.423,18

. /| A 22% (su imponibile i euro 12.423,18) ) s
[a RlEP”“OGO LETTU RE E PRELIEVI TOTALE DELLA BOLLETTA 15.156,28

Penodo di riferimento dlcemb[e 2013 - settembre 2014

7 S Enefgiafativa,- o Enefgiaativa; *r‘;x,fg'%‘ on’sﬁmo&, 3‘@‘; nsu g
éf mma{g:%& émv, ‘[@ugAttuarﬁ i fﬁ‘ng‘r‘gfagztﬁ‘ﬁ;% i %,s
:, :“’“‘ o elvata) n(snma a)mg' i i f\ 3%‘ |
SIS - o B0/0ST 20N S SN *%‘1 vam i

H 0 44.065 44, oss 16 074
R 0 33.480 33.480 12181
F3 38 63.661 63.623 23.152
Totale 141.168 51.407

Sul retro del foglia trova il dettaglio importi della bolletta,

Qualita dei servizi telefonicl: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semgstre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita

e CITTA /_;\)Fi2 %Eli\z}gwom
31 OTT. 2014
{8
T

| PROT.N. ..$6. 602

Enel Energia SpA - Societd con unico socio - Sede Lega[e 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F. e P.), 06655971007 - R.E.A, 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Evro iv,

Direzione e coordinamento di Enef SpA
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[N DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEl CONSUMI FATTURATI C
Abblamo calcolato questa bolletta di acconto tenendo conto delle letture di seguito esposte
e i Eergla At T T e EnetgiaRedtiva T Y L e qipo y b A

Ba " 'uﬁfh R S P - M S R R NS A TN S Y
05/12/2013 0 0 38 0 0 3 (rilevata)

31/12/2013 3.601 2.869 6.046 1.620 1.291 2.707 (rilevata)

31/01/2014 8.221 6.249 12.926 3.699 2.812 5.803 (rilevata)

28/02/2014 12.621 9.529 18.686 5.679 4.288 8.395 (rilevata) -

31/03/2014 17.241 13.229 25.246 7.758 5.953 11.347 (rilevata)

30/04/2014 21,641 16.509 31.966 9.738 7.429 14.371 (rilevata)

31/05/2014 26,261 20.209 38.526 11.817 9.094 17.323 (rilevata)

30/06/2014 30,661 23.489 45,246 13.797 10.570 20.347 (rilevata}

31/07/2014 35.721 27.069 51.486 16.074 12,181 23,155 (rilevata)

31/08/2014 39.882 30.473 57.992 16.074 12,181 23.155 (stimata)

30/09/2014 44.065 33.480 63.661 16.074 12,181 23.155 (stimata)

ErgtolAn Vst sl inadnn RiEA T s S A 0 D e e e

F1 kWh 35721 F1 kVarh 16074 '

F2 kwh 27069 F2 kvarh 12181

F3 kWh 51448 F3 kVarh 23152

Consumi rilevati_kWh 114238 Consumi rilevati _kVarh 51407

EhergiaAttiva ... +... -+ .3 -aei-” . iEnergia Reabltivéy: X ke e e o0 T {Cosh ' Potepza Fattrata < . ' el )
F1 kWh 44.065 entrail 75 % kVarh 0 0912 29,800 kW

F2 kWh 33.480 oltre il 75 % kvarh 0

F3 kWh 63.623

Consumi fatturati kWh 141.168 Consumi fatturati kVarh 0 ]

(%4 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

e ﬁa 9@5’: o "":%.; Wgw 45
ﬂgﬁ}é ‘Ui m ‘s?f;%‘?%‘”‘ it R

IR EBY A "Lﬁ"‘sl‘u”:;& A &I&:wﬁ' 'ﬁf zf“'rﬂ m&i*“'?% R A

Quota energia
Energia fascia F1 dal 05/12/13 al 31/12/13 gkwh 0,083304 -2.130 -177,44
Energia fascia F1 €kWh 0,083304 3.601 299,98
Energia fascia F2 €kwh 0,081103 -1.697 -137,63
Energia fascia F2 €kWh 0,081103 2.869 232,68
Energia fascia F3 €kwh 0,060492 -3.554 -214,99
Energia fascia 3 €kwh 0,060492 6.008 363,44
Perdite di rete fascia F1 €/kwh 0,083304 -222 -18,49
Perdite di rete fascia F1 €kwh 0,083304 375 31,24
Perdite di rete fascia F2 €kwh 0,081103 -176 -14,27
Perdite di rete fascia F2 €kWh 0,081103 298 24,17
Perdite di rete fascia F3 €kwh 0,060492 -370 -22,38
Perdite di rete fascia F3 €kwh 0,060492 625 37,81
Corrispettivo di Sbilanciamento €kwh 0,000204 -7.381 -1,51
Carrispettivo di Shilanciamento €/kWh 0,000204 12478 2,55
Dispacciamento €kwh 0,011341 -7.381 -83,71
Dispacciamento €kwh 0,011341 12.478 141,51
Reintegro Salvaguardia Transitaria €kwWh 0,000497 -7.381 -3,67
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kwh 0,000497 12.478 6,20
Energia fascia F1 dal 01/01/14 al 31/01/14 €/kWh 0,071500 -2.644 -189,05
Energia fascia F1~ — == - - €kwh ———0;0#1500—— ~ 4620 ... 33033 ____
Energia fascia F2 €kwh 0,069500 -1.934 -134,41
Energia fascia F2 €kwh 0,069500 3.380 234,91
Energia fascia F3 gkwh 0,051500 -3.937 -202,76
Energia fascia F3 €kWh 0,051500 6.880 354,32
Perdite di rete fascia F1 €kwh 0,071500 -275 -19,66
Perdite di rete fascia F1 €kwh 0,071500 480 34,32
Perdite di rete fascia F2 €kwh 0,069500 -201 -13,97
Perdite di rete fascia F2 €kwh 0,069500 352 24,46
Perdite di rete fascia F3 gkwh 0,051500 -409 -21,06
Perdite di rete fascia F3 €kWh 0,051500 716 36,87
Corrispettivo di Sbilanciamento €kwh 0,000143 -8.515 -1,22
Corrispettivo di Shilanciamento €kwh 0,000143 14.880 2,13
Dispacciamento €kwh 0,011305 -8.515 -96,26
Dispacciamento €kWh 0,011305 14,880 168,22
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kwh 0,000497 -8.515 4,23
Reintegro Salvaguardia Transitoria gkwh 0,000497 14.880 7,39
Energia fascia F1 dal 01/02/14 a) 28/02/14 €kwh 0,063800 -2.496 -159,24
Energia fascia F1 kWh 0,063800 4.400 280,72
Energia fascia F2 €/kWh 0,062400 -1.861 -116,13
Energia fascia F2 €/kwh 0,062400 3.280 204,67
Energia fascia F3 €kwh 0,041400 -3.267 -135,25
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Perdite di rete.fascia F1 €/kwh 0,063800 -260
Perdite di refe'fascia F1 €/kwh 0,063800 458
Perdite di rete fascia F2 €kWh 0,062400 -194
Perdite di rete fascia F2 €kwh 0,062400 341
Perdite di rete fascia F3 gkwh 0,041400 -340
Perdite di rete fascia £3 €kWh 0,041400 599
Corrispettivo di Sbilanciamento €kWh 0,000100 -7.624
Carrispettivo di Shilanciamento Ekwh 0,000100 13.440
Dispacciamento €/kWh 0,011278 -7.624
Dispacciamento €kWh 0,011278 13.440
Reintegro Salvaguardia Transitoria gkwh 0,000497 -7.624
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497 13.440
Energia fascia F1 dal 01/03/14 al 31/03/14 €kWh 0,056100 -2.431
Energia fascia F1 €kWh 0,056100 4,620
Energia fascia F2 €kwh 0,058100 -1.947
Energia fascia F2 £/kWwh 0,058100 3,700
Energia fascia F3 €kwh 0,039400 -3.442
Energia fascia F3 €kwh 0,039400 6.560
Perdite di rete fascia F1 €kwh 0,056100 -253
Perdite di rete fascia F1 gkwh 0,056100 480
Perdite di rete fascia F2 €kwh 0,058100 -202
Perdite di rete fascia F2 €kWwh 0,058100 385
Perdite di rete fascia F3 gkwh 0,039400 -358
Perdite di rete fascia F3 €kwh 0,039400 682
Corrispettivo di Shilanciamento gkwh 0,000013 -7.820
Corispettivod-Sbilanciamente™ — — ~—— — "~ T~ T gKWR T 0,000013 14880
Dispacciamento gkwh 0,012441 -7,820
Dispacciamento €/kWh 0,012441 14.880
Reintegro Salvaguardia Transitorja €kWh 0,000497 -7.820
Reintegro Salvaguardia Transitoria Gkwh 0,000497 "14.880
Energia fascia F1 dal 01/04/14 al 30/04/14 €kWh 0,052200 -2,038
Energia fascia F1 &kWh 0,052200 4.400
Energia fascia F2 €kwh 0,058200 -1.519
Energia fascia F2 &kwh 0,058200 3.280
Energia fascia F3 €kWh 0,040900 -3.113
Energia fascia F3 €kWwh 0,040900 6,720
Perdite di rete fascia F1 €kwh 0,052200 -212
Perdite di rete fascia F1 €kwh 0,052200 458
Perdite dj rete fascia F2 €kwh 0,058200 -158
Perdite di rete fascia F2 €kWh 0,058200 341
Perdite di rete fascia F3 €kWh 0,040800 -324
Perdite di rete fascia F3 gkwh 0,040900 699
Corrispettivo di Shilanciamento €kWh 0,000375 -6.670
Corrispettivo di Shilanciamento gkwh 0,000375 14,400
Dispacciamento €kWh 0,016706 -6.670
Dispacciamento gkwh 0,016706 14.400
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497 -6.670
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497 14.400
Energia fascia F1 dal 01/05/14 al 31/05/14 €kwh 0,050797 -2.113
Energia fascia F1 €kWh 0,050797 4.620
Energia fascia F2 €kwh 0,058493 -1.692
Energia fascla F2 €kwh 0,058493 3.700
Energia fascia F3 €kWh 0,042737 -3.000
Energia fascia F3 €/kWh 0,042737 6.560
Perdite di rete fascia F1 €kwh 0,050797 -220
Perdite di rete fascia F1 &kWwh 0,050797 480
Perdite di rete fascia F2 €kwh 0,058493 -176
Perdite di rete fascia F2 €kWh 0,058493 385
_.Perdite di tete fascia F3 — < gkwWh  _ _0,042737_ 2312 ...
Perdite di rete fascia F3 €kwh 0,042737 682
Corrispettivo dj Sbilanciamento €kWh 0,000154 -6.805
Corrispettivo di Shilanciamento kWwh 0,000154 14,880
Dispacciamento €kWh 0,017032 -6.805
Dispacciamento gkWh 0,017032 14.880
Reintegro Salvaguardia Trapsitorla EkWh 0,000497 -6.805
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kwh 0,000497 14.880 .
Energia fascia F1 dal 01/06/14 al 30/06/14 &kWh 0,055117 -2.109
Energia fascia F1 €kWh 0,055117 4.400
Energia fascia F2 €kwh 0,054802 1,573
Energia fascia F2 €kwh 0,054802 3.280
Energia fascia F3 €kwh 0,043284 -3,222
Energia fascia F3 €kWh 0,043284 6.720
Perdite di rete fascia F1 €kWh 0,055117 -219
Perdite di rete fascia F1 kwh 0,055117 458
Perdite di rete fascia F2 €kwh 0,054802 -164
Perdite dj rete fascia F2 €kwh 0,054802 341
Perdite dj rete fascia F3 €kwh 0,043284 -335
Perdite di rete fascia F3 €kWh 0,043284 699
Dispacciamento €kWh 0,016708 -6.904
Dispacciamento gkWh 0,016708 14.400

e
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Reintegro Salvaguardia Transitoria -3,43
Reintegro Salvaguardia Transitoria €lkWh 0 000497 14 400 745
Energia fascia F1 dal 01/07/14 al 31/07/14 &kwh 0,051397 -2.761 -141,91
Energia fascia F1 €kwh 0,051397 5.060 260,07
Energia fascia F2 €kWh 0,052642 -1.953 -102,81
Energia fascia F2 €kWh 0,052642 3,580 188,46 .
Energia fascia F3 gkwh 0,044774 -3.405 -152,46
Energia fascia F3 €/kWh 0,044774 6.240 279,39
Perdite di rete fascia F1 €/kWh 0,051397 -287 -14,75
Perdite di rete fascia F1 €kWh 0,051397 526 27,03
Perdite di rete fascia F2 €kwWh 0,052642 -203 -10,69
Perdite di rete fascia F2 €kWh 0,052642 372 19,58
perdite di rete fascia F3 gkWh 0,044774 -354 -15,85
Perdite di rete fascia F3 €kwh 0,044774 649 29,06
Corrispettivo di Shilanciamento €kWh 0,000226 -8.119 -1,84
Corrispettivo di Shilanciamento €kWh 0,000226 14.880 3,37
Dispacciamento €kWh 0,015468 -8.119 -125,58
Dispacciamento £kWh 0,015468 14,880 230,16
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kwh 0,000497 -8.119 -4,03
Reintegro Salvaguardia Transitoria €kwh 0,000497 14.880 7,39
Energia fascia F1 dal 01/08/14 al 31/08/14 €kwh 0,049541 -2.270 -112,46
Energia fascia F1 €kwh 0,049541 4,161 206,14
Energia fascia F2 €kWh 0,055164 -1.858 -102,50
Energia fascia F2 €kwh 0,055164 3.404 187,78
Energia fascia F3 €kwh 0,046884 -3.550 -166,44
Energia fascia F3 €kwWh _0,046884 6.506 305,03
Perdite di rete fascia F1 £kWh 0,049541 -236 11,69
Perdite di rete fascia F1 €kWh 0,049541 433 21,45
Perdite di rete fascia F2 €kWh 0,055164 -193 -10,65
Perdite di rete fascia F2 €kWh 0,055164 354 19,53
Perdite di rete fascia F3 €kWh 0,046884 -369 17,30
Perdite di rete fascia F3 gkWh 0,046884 677 31,74
Dispacciamento €/kWh 0,015633 -7.678 -120,03
Dispacciamento €kwh 0,015633 14,071 219,97
Reintegro Salvaguardia Transitoria gkwh 0,000497 -7.678 -3,81
Reintegra Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497 14.071 6,99
Energia fascia F1 dal 01/09/14 al 30/09/14 &kWh 0,064900 4.183 271,48
Energia fascia F2 €kWh 0,066000 3,007 198,46
Energia fascia F3 . €kwh 0,053800 5.669 304,99
Perdite di rete fascia F1 €kwWh 0,064900 435 28,23
Perdite di rete fascia F2 €kWh 0,066000 313 20,66
Perdite dj rete fascia F3 €kwh 0,053800 590 31,74
Corrispettivo di Shilanciameato kwh 0,000487 12.859 6,26
Dispacciamento €kWh 0,015504 12859 199,37
Reinteqro Salvaquardia Transitoria €kwh 0,000497 12.859 6.39
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Quota fissa

K u.x (it

Quota fissa dal 01/09/14 al 30/09/14 &/cliente/mese 13,806675 mesi 1 13,81
Quota potenza

Quota potenza dal 05/12/13 al 31/12113 €/kW di potenza 2,649025 kw -19,0 -43,84
impegnata/mese giomi 27

Quota potenza €W di potenza 2,649025 kW 21,0 48,45
: impegnata/mese giori 27

Quota potenza dal 01/01/14 al 31/01/14 kW di potenza 2,655217 kW -19,1 -50,71
impegnata/mese mesi 1

Quota potenza €/kW di potenza 2,655217 kW 21,0 55,76
impegnata/mese mesi 1

Quota potenza dal 01/02/14 al 28/02/14 €/kW di potenza 2,655217 kw -18,9 -50,18
impegnata/mese mesi 1

“_“ T Quotzpotetiza - = T T TgkWdipdtenza T 2655217 kw 21,0 B [

impegnata/mese mesi 1

Quota potenza dal 01/03/14 al 31/03/14 €/kW di potenza 2,655217 kw-17,5 -46,47
impegnata/mese mesi 1

Quota potenza €kW di potenza 2,655217 kW 21,0 55,76
impegnata/mese mesi 1

Quota potenza dal 01/04/14 al 30/04/14 €/kW di potenza 2,655217 kw -15,4 -40,89
impegnata/mese mesi 1

Quota potenza €/kW di potenza 2,655217 kw 21,0 55,76
impegnata/mese mesi 1

Quota potenza dal 01/05/14 al 31/05/14 €KW di potenza 2,655217 kW -15,2 -40,36
impegnata/mese mesi 1

Quota potenza €/kW di potenza 2,655217 kw 21,0 55,76
impegnata/mese mesi 1

Quota potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 €/kW di potenza 2,655217 kw -16,0 -42,48
impegnata/mese mesi 1

Quota potenza €W di potenza 2,655217 kw 21,0 55,76
impegnata/mese mesj 1

Quota potenza dal 01/07/14 al 3107114 €KW di potenza 2,655217 kw -18,2 -48,32
impegnata/mese mesi 1

Quota potenza €/kW di potenza 2,655217 kw 21,0 55,76
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Lettura stimata: lettura determinata da Enel Energia, in assenza sia di autolettura che di letture valide comunicate dal distributore.

Le segnaliamo che non risultano pagate le seguenti bollette:

Bollette non pagate Importo IVA compresa Data scadenza

Importo residuo

2506320432 del 11/02/2014 euro 1.800,05

scaduta il 26/02/2014
2539855263 del 11/09/2014 euro 1.586,94

scaduta il 26/09/2014

Che cosa fare in caso di sollecito del pagamento, sospensione o cessazione del contratto di fornitura
* Se ha gia provveduto al pagamento, ignori il sollecito.

euro 1.800,05
eura 1.586,94

* Se non ha ancora pagato, Le consigliamo di provvedere al pill presto usando il nostra bollettino o effettuando un banifico indicando nella causale il numero defla fattura, il

numero cliente e/o il suo Codice Fiscale o Partita iva.

* Se ha ricevuto preavviso di sospensione della fornitura (con preavviso di cessazione del contratto) o la sospensione & gid avvenuta, La jnvitiamo a inviard

copia della ricevuta di pagamento al fax dedicato 800.066.386.

* Se la cessazione del contratto della fornitura @ gia avvenuta, la invitiamo a contattare { nostri operatori telefonicamente (numero verde gratuito 800 900 860) o
tramite fax (numero fax generico 800.046.311) per stipulare un nuovo contratto con Enel Energia, La invitiamo inoltre a prowvedere al pill presto al pagamento delle fatture ancora

insolute. 1l costo per la sospensione e la riattivazione della fornitura & di euro 72,76.
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impegnata/mese mesi 1
Quota pﬁtenz@ dal 01/08/14 al 31/08/14 €KW di potenza 2,655217 kW -17,2 -45,67
impegnata/mese mesi 1
Quota potenza €/kW di potenza 2,655217 kW 75,0 199,14
impegnata/mese mesi 1
Quota potenza dal 01/09/14 al 30/09/14 kW di potenza 2,655217 kW 29,8 79,13
impegnata/mese mesi 1
Quota variahile
Energia attiva dal 05/12/13 al 31/12/13 £/kWh 0,070370 -7.381 -519,40
Energia attiva €kWh 0,070370 12.478 878,08
Energia attiva dal 01/01/14 al 31/01/14 €kWh 0,075322 -8.515 -641,37
Energia attiva €kWh 0,075322 14,880 1.120,79
Energia attiva dal 01/02/14 al 28/02/14 €kWh 0,075322 -1.624 -574,25
Energia attiva €/kWh 0,075322 13.440 1.012,33
Energia attiva dal 01/03/14 al 31/03/14 €kwh 0,075322 -7.820 -589,02
Energia attiva €kwh 0,075322 14.880 1,120,79
Energia attiva dal 01/04/14 al 30/04/14 €kWh 0,077632 -6.670 -517,81
Energia attiva €kWh 0,077632 14.400 1.117,90
Energia attiva dal 01/05/14 al 31/05/14 €kWh 0,077632 -6.805 -528,29
Energia attiva €kwh 0,077632 14.880 1.155,16
Energia attiva dal 01/06/14 al 30/06/14 €kWh 0,077632 -6.904 -535,97
Energia attiva €kWh 0,077632 14.400 1.117,90
Energia attiva dal 01{07/14 al 31/07114 €kWh 0,078202 -8,119 -634,92
Energia attiva €kWh 0,078202 14,880 1.163,65
Energia attiva dal 01/08/14 al 31/08/14 €kWh 0,078202 -7.678 -600,43
o EnergiaattVat . e o e oo o e oo oo GkWhe omo - 0,078202 = - = 14071110038 = - —— ..
Energia attiva dal 01/09/14 al 30/09/14 €/kWh 0,078202 12.859 1.005,60
T IO TE o T e e
Accisa sull'energia elettrica
Accisa still'energia elettrica (entro 200000) dal 05/12/13 al 31/1213 €kwh 0,012500 -7.381 -92,26
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) gkwh 0,012500 12478 155,98
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/01/14 al 31/01/14 €kwh 0,012500 -8.515 -106,44
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) €kWh 0,012500 14,880 186,00
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/02/14 al 28/02/14 gkwh 0,012500 -71.624 -95,30
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) €kWh 0,012500 13.440 168,00
Acdisa sull'energia elettrica (entro 200000) tlal 01/03/14 al 31/03/14 €kWh 0,012500 -7.820 97,75
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) €kWh 0,012500 14.880 186,00
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000} dal 01/04/14 al 30/04/14 €kWh 0,012500 -6.670 -83,38
Accisa sull'energia elettrica {entro 200000) €kWh 0,012500 14.400 180,00
Accisa sull’energia elettrica (entro 200000) dal 01/05/14 al 31/05/14 &kwh 0,012500 -6,805 -85,06
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) €/kWh 0,012500 14.880 186,00
Acdisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/06/14 al 30/06/14 €kWh 0,012500 -6.904 -86,30
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) €/kWh 0,012500 14.400 180,00
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/07/14 al 31/07/14 gkWh 0,012500 -8.119 -101,49
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) €/kWh 0,012500 14.880 186,00
Accisa sull'energia elettrica {entro 200000) dal 01/08/14 al 31/08/14 €kwh 0,012500 -7.678 -95,98
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) €kWh 0,012500 14.071 175,89
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/09/14 al 30/09/14 €kWh 0,012500 12,859 160,74
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 12.423,18 !
TOTALE NETTO IVA 12.423,18
{VA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 12.423,18 2.733,10
TOTALE BOLLETTA 15.156,28
- =ty Rl R A g n 1= . A e e e ;_
[ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA



~—Aggidrnamento corrispettivisinquesta fattura sono statiaggiomati i sEguenti corrspettivic

Consumo annuo. Il constmo annuo riportato & dato dalla somma dei consumi fatturati dall‘inizio della fornitura.

Consumo annuo. Il suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 44065 kWh in F1, di 33480 kWh in £2 e di 63623 kWh in F3, &
Consumo medio giornaliero: il consumo medio giornaliero dal 05/12/2013 al 31/12/2013 & kwh 133,37 F1, kWh 106,26 F2 e kWh 222,52 F3,

Dettaglio Fatture Rettificate

Fattura n. 2506320432 del 11.02.2014 di euro 1800.05
Fattura n. 2511681110 del 10.03.2014 di euro 1558.38
Fattura n. 2516005459 del 09.04,2014 dj euro 1553.50
Fattura n, 2521413777 del 13.05.2014 di euro 137695
Fattura n, 2526099795 del 11.06.2014 di euro 1411.60
Fattura n. 2530236094 del 10.07.2014 di euro 1433.12
Fattura n, 2535314687 del 12.08.2014 di euro 1670.03
Fattura n. 2539855263 del 11.09.2014 di euro 1586.94

Periodicita di Fatturazione

Le fatture saranno emesse con fiferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giorni tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione
sia mensile, owero, e fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture copsecutive el
caso la sua fatturazione sia bimestrale,

[{7 INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero seconda quanto stabilito dall’Autorita per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto le princiFall 36 aziende df vendita di energia elettrica e gas con piti di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center per | fivelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali la dispanibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa,

la chiarezza delle risposte, la cortesia degli operatori, la capacita di risolvere I problema nel minor tempo possibile,

Piano Salva black out (PESSE).

Il PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societa Terna - Rete elettrica nazionale S.p.A,, & stato predisposto per ridurre, in caso di necessitd, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando cos! black out incontrolfati. Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco , in caso di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo sono previsti turni di distacco a rotazione della durata massima giomaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando é prevista |'eventuale sospensione del
servizio elettrico, puo contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile consultare I'elenco dei principali distributori.

I clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato I'utjlizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per Ia loro esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme sul "bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviltppo Economico e Delibera dell’Autorita per I'energia elettrica if gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comunque distaccati, se cid @ indispensabjle per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preavviso personalizzato (art, 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza.

Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salvo og‘ni altro diritto riconosciuto dal Contratto, applichera, dltre alle eventuali ulteriori spese sostenute, ivi incluse
quelle per i solleciti di fagamento delle fatture, interessi moratori nélla misura della media del mese precedente del tasso Euribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decaysi dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicato in fattura il fornitore potra iniziare le procedure previste per la morosita.

E' possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita: .

. Don}iciliazione su conto corrente bancario, postaleo carta di credito: informazionl e attivazione chiamando I'800 900 860, su www.enelenergia.it, presso il suo
istituto finanzjario.

* Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A, utilizzando i seguenti dati: Banca Popolare di Milano - Sede di Milano - Via Mazzini 9/11 - 20123 Milano - IBAN:
17787055840170000000007 1746, All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i sequenti dati; ZZZ.2545800802.20141023.27Z

Le ricordiamo inoltre, nel case in cu lei sia soggetto agli obblighi di tracciabilita def flussi finanziari di cui alla legge n, 136/2010 e s.m.i,, di effettuare il pagamento esclusivamente
sul conto corrente dedicato gia comunicatole dalla nostra societa e qualora la sua fornitura sia sul Mercato Libero di riportare nella causale del bonifico anchie il codice CIG efo il
codice CUP da lei richlesti all'AVCP, preceduti dal seguente testo, "CIG:", " CUP:". )
‘I. Bo,llgtlt)ino di ccérggl)l corrente postale, presso i supermercati COOP, e tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica italia Servizi e Sisal Pay, appure tramite
il servizio bancario CBill,

* Carta di credito: registrandosi nell’Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

Contatti utili per reclami.

La informiamo che per eventualj reclami & possibile utilizzare |a Casella Postale 8080 - 85100 Potenza inviando il modulo per il reclama scritto disponibile sul nostro sito
www.enelenergia.it nell'area "Contattaci” alla vace di meni: " Reclami”. In alternativa, & possibile inviare un reclamo senza utilizzare il modulo predisposto. In tal caso, la
comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

¢) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (eletirico, gas, entrambi).

= = S P

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
DISP BT e PCV, come da delibera ARG/elt n.637/13
Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n,641/13
DISP BT e PCV, come da delibera ARG/elt n.136/14
Servizi dj rete, come da delibera ARG/elt n,133/14
Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n,311/14
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Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la

% -
Yo Composizione del mix energetico utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
ue anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti
s {dat] forniti da GSE al sens! del decrato MSE del 31/7/2009) {dati fornitl da GSE al sensi del decreto MSE del 31/7/2009)
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013
Fonti primarie utilizzate % % % %
- Fonti Annovabili 46,95% 57,84% 30,70% 37,50%
- Carbone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petroliferi 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2.72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%
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ii} Enel Energia - Mercato libero dell'energia
- [l
:,‘%‘i;%’g Enel | S “ (& DATI CLIENTE
N\
%O Numero cliente: 860 508 568
X Partita IVA: 00362170714
Codice Fiscale: 00362170714
(S DATIFORNITURA _—
Le stiamo fornendo energla in 1 P 2 1
Comune Di Cerignola 01231081 HTA22013014568
VIA NAPOLI SN - 71042 CERIGNOLA FG 3876 4  DCOILO0O3 H
Codice POD: [T001E74708701 COMUNE DI CERIGNOLA

c/lo COMUNE DI CERIGNOLA
PIAZZA REPUBBLICA SNC A &@g i
\

wxfﬁ)ﬁ oled Mmﬁd% 71042 CERIGNOLA FG

N
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI
€ 803500 Numero Verde 45 |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza B lwww.enelenergia.it
da rete fissa e cellulare ¢ (80D 800 860 Numero verde
tutti i giorni 24 ore su 24 gratuito da tutti | numeri nazionali
e e tutti i giornl 24 ore su 24 =
@ |punto Enel, scopri quello pill vicino su www.enelenergia.it
(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2549547770 del 12/11/2014 Periodo ottobre 2014
Totale da pagare entro il 27/11/2014: euro 3.033,10

Non risultano ancora pagate precedenti bollette perun.totale di-euro-18: :
caso di sollecito" stampata nell'area "Comu]h'@ppm@} G[ER‘GNQ
ARRIVO

1 9.NOV. 201k

| pROTN. .. 8286 T

a per favore la nota "Che cosa fare in

.. J
7 TIPOLOGIA DI CONTRATTO: l 1
UTENZA US! DIVERS] BASSA TENSIONE \ € Rl E PI LOGO I M PO R-”
Tipologia offerta Formula Ipex o .
- Tenslone di fornitura 380 V - Bassa Tensione Totale servizi di vendita 1.155,50
- Potenza disponibile 75,0 kW (chilowatt) ;ottg:e §ew|21td| rete 1}23'?(5)
- Data di attivazione della fornitura 05/12/2013 ].Ot ? Imposte. lettrica fornita ed i " 2 486'1
- Consimo Annuo 154536 KWh otale energia elettrica fornita ed imposte .486,15
Totale netto iva 2.486,15
\ S 1IVA 22% (su imponibile di euro 2.486,15) 546,95
. [CE- RIEPI LOS:‘O LEJIU BE E PRE_‘;‘ EV_L __|__TOTALE DELLA BOLLETTA R . 3.033,10

Voo W fedlmeito
T

Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta,

44,065 48.654
F2 33.480 36,679 3,199 Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si confarma, anche nel secopdo
F 63.661 69.241 5.580 semestre 2013, leader nel mercato libero in base alla classifica dell'Autorita
Totale 13.368 "Qualita dei call center®, ‘

Enel Energla SpA - Societd con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F. e P.I, 06655971007 - R.E.A, 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euro i,
Direzione e coordinamento di Enel SpA
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[ DETTAGLIO DELLE LETTURE E DE| CONSUMI FATTURATI

Abbiamo calcolato questa bolletta di acconto tenende conto delle letture di sequito esposte

[ DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

i This . SENCTgla Atlva: 1) o bl pol toe oo, e T IERSIONA REAUIVAN L ¥ T T:  wRA <ol Tipoir &

Data 22, » w.BA T esd e FRLMRIERE A RS R S e IR e e T e T R R S SAr ofB Fid. O e i Al

30/09/2014 44,065 33.480 63.661 16.074 12181 23.155 (stimata)

31/10/2014 48.654 36.679 69.241 16.074 12,181 23,155 (stimata)
A B e e R e e ] T N VP

] kWh 4,589 entfo il 75 % kvarh 0 29,900 kW

F2 kwh 3,199 oltre il 75 % kVarh 0

F3 kWh 5.580

Consumi fatturati kWh 13.368 Consumi fatturati kvarh 0

R ,
R S i_;h e Hete i é:‘; 'v": i
4 dUnitaiiimisira: 25 Progzi Unltar] <4 S
RN R e R
' "é:'z w‘ v:‘ “i}. ;Ijr" b N
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TOTALE SERVIZN DTVENDIAY ™", Wpin 708 1 T m T
Quota energia
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Energia fascia F1 dal 01/10/14 al 31/10/14 €kWh 0,071783 4,589 329,41
Energia fascia F2 €kwh 0,073183 3.199 234,11
Energia fascia F3 €kwh 0,054202 5.580 302,45
_  Perdite di rete fascia F1 N €kwh 0,071783 a77 34,24
Perdite di rete fascia F2 €/kWh 0,073183 333 24,37
Perdite di rete fascia F3 €kwh 0,054202 580 31,44
Corrispettivo di Shilanciamento €kwh 0,000278 13.368 3,72
Dispacciamento €/kWh 0,014147 13.368 189,12
Reintearo Salvaquardia Transitoria 0,000497 6.64

TOTALE SERVIZ\ D) RETE {07!
Quota fissa

Quota fissa dal 01/10/14 al 31/10/14. €/diente/mese,.___ .. 14,021425 mesi 1 14,02
Quota potenza i, T “‘ \]‘L = - A

Quota potenza dal 01/10114 al 3171014, . &k, di potenza * * 4 3n5,655217 kw 29,9 79,39

A impegnata/mese mesi 1

Quota variabile '

Energia attiva dal 01/10/14 al 31/10/14>. .t~ Un;a €/kWh 0,080052 1.070,14
g e AT S R e i A T g ot g o ceer o Dl TATAL o e I
SORACEIMPBSTE, ™77 7 TR L R T R e e T N 175 [ I
Accisa sull'energia elettrica ¢

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/10/14 al 31/10/14 €kWh 0,012500 167,10

Y e e MR Yl « B

TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE == —wmwtmewe > - ) -}”8_ 2.486,15
TOTALE NETTO VA ) 2.486,15
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 2.486,15 546,95
TOTALE BOLLETTA 3.033,10

v

(& COMUNICAZION! RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Lettura stimata; lettura determinata da Enel Energia, in assenza sia di autolettura che di letture valide comunicate dal distributore,

Le segnaliamo che non risultano pagate le seguenti bollette:

Bollette non pagate Importo VA compresa Data scadenza

Importo residuo

2506320432 del 11/02/2014 euro 1.800,05 scaduta il 26/02/2014 euro 1.800,05
2539855263 del 11/09/2014 euro 1.586,94 scaduta il 26/09/2014 euro 1,586,94
2545800802 def 23/10/2014 elro 15.156,28 scaduta il 07/11/2014 euro 15,156,28

Che cosa fare in caso di sollecito del pagamento, sospensione o cessazione del contratto di fornitura,
* Se ha gia provveduto al pagamento, ignori il sollecito.

* Se non ha ancora pagato, Le consigliamo di provvedere al pill presto usando il nostro bollettine o effettuando un bonifico indicando nella causale it numero della fattura, il

numero cliente efo il suo Codice Fiscale o Partita lva,

* Se ha ricevuto preavviso di sospensione della fornitura (con preavviso di cessazione del contratto) o la sospensione & gia avvenuta, La invitiamo a inviardi

copia della ricevuta di pagamento al fax dedicato 800.066.386.

* Se la cessazione del contratto della fornitura & gia avvenuta, La invitiamo a contattare i nostri operatori telefonicamente (numero verde gratuito 800 900 860) o
tramite fax (numero fax generico B00.046.311) per stipulare un nuavo contratto con Enel Energia. La invitiamo inoltre a provvedere al pill presto al pagamento delle fatture ancora

insolute. Il costo per fa sospensicne e la riattivazione della fornitura é di euro 72,76.

Consumo annuo. [l cansumo annuo siportato & dato dalla somma def consumi fatturati dall'inizio della forpitura,

Consumo annuo. Il suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 48654 kWhin F1, di 36679 kWhin F2 e di 69203 kWh in F3.

Documento elaborato da ENEL SERVIZI il
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Petiodicita di Fatturazione ‘ o ' e ' )
Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giorni tra I'emissione di 2 fatture consecutive nef caso la sua fatturazione
sia mensile, owvero, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive el
caso la suddptturazione sia bimestrale.

[} INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella gualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autorita per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrica. La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto le princiPaIi 36 aziende di vendita dj energia elettrica e gas con piit di 50 mila clienti ed @
basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center per i livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali la dispanibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa,

la chiarezza delle risposte, la cortesia degli operatori, la capacita di risolvere 1l prablema ne! minar tempo possibile.

Piano Salva black out (PESSE). .

I PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della sacieta Terna - Rete elettrica nazionale S.p.A., & stato predisposto per ridurre, in caso di necessita, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando cos! black aut incontrollati. Tutte le utenze interessate dal Piano sano suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ognl gruppo sono previsti tumi di distacco a rotazione della durata massima giomaliera di un'ora e mezza, Per sapere quando é prevista |'eventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergia,it & possibile consultarg I'elenco defi principali distributori.

1 client] finali domestici in gravi condizioni dj salute che hanno documentato 'ulizzo di apparecchiature elettromedicali pecessarie per la loro esistenza in Vit con le medalita
previste dalle norme sul "bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera, dell'Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sona di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comunque distaccati, se cio & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preawvisa personalizzato (art. 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive madifiche e integrazioni).

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza.

Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salvo agni altro diritto riconosciute dal Contratto, applicherg, oltre alle eventuali ulteriori spese sostenute, ivi incluse
quelle peri solleciti di ‘)agamento delle fatture, interessi moratorf nella misura della media del mese precedente del tasso Euribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decorsi dieci giomi dalla scadenza del termine di pagamento indicato in fattura il fornitore potra iniziare le procedure préviste per la morosita,

E possibile pagare la bolletta utilizzando_le seguenti modalita:

—— v Domitiliazione $U conto corTente bancario o postale: INformazion) € attivazione chiamando ' 800 800 860, su www enelenergia.it o presso il sua istituto finanziario,

* Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Banca Popolare di Milano - Sede di Milano - ¥la Mazzini 9/11 - 20123 Milano - [BAN:
{T787055840170000000007 1746. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i sefguenti dati; 222.2549547770,20141112.272
e ricordiame inoltre, nel caso in cui lei sia soggetto agli obblighi di tracciabilita dej flussi finanziari di cuf alla fegge n,136/2010 e s.m.i., di effettuare il pagamento esclusivamente
sul conto corrente dedicato gia comunicatcle dalla nostra societd e qualora la sua fornitura sia sul Mercato Libero di ripgjtare nella causale del honifico anche il codice CIG e/ol
codice CUP da lei richiesti all'AVCP, preceduti dal seguente testo, “CIG:", "CUP:". ’

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay, finoa un
importo di 999,99 euro, oppure tramite il servizio bancario CBill. i !

* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

Contatti utili per reclami.

La informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare Ja Casella Postale 8080 - 85100 Potenza inviando il madulp per il reclama scritto disponibile sul nostyo sito
vww.enelenergia.it nell'area " Contattaci” alla voce di mend “Reclami”. In alternativa, & possibile inviare un reclama senza utilizzare il modulo predisposto, In tal caso, la
comunicazione dovr3 contenere i seguenti dati minimi necessarl; .

a) nome e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

¢ indirizzo postale o telematico presso cui st desidera ricevere la risposta; d) il servizio a cui si riferisce if reclamo (elettrico, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi. in questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi;
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n,111/06 aggiotnato da Terna
Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.458/14

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione fdel mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione del]'energia elettrica immessa nel sistema
nei due anni precedenti elettricp italiano nei due annj precedenti
(datl fornit] da GSE al sens! del decreto MSE del 31/7/2009) (datl forniti da GSE al sensi del decreto MSE del 31/7/2009)
Anno 2012 Anno 2013 Anno 20127 Anno 2013
Fonti primarie utilizzate % - % % %
- Fonti rinnovabil 46,95% 57,80% 30,70% 37,50%
- Carbone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petrolifert 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%
et ey et 5. mtweeee— 2. - e — —— —_—— ———— —_—— — T = e TEE =
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‘?\%.l,w ' Enel Energia - Mercato libero dell'energia
W’é 2 Enel | e (2 DATI CLIENTE
Numero cliente: 641 249 548
Partita IVA: 00362170714
Codice Fiscale: 00362170714
(& DATI FORNITURA
Le stiamo fornendo en?rg;? g] A ﬁéﬂ
Comune Di Cerignola X Centro nz!gnl
¢
G o oo Eoas1 el § PR DBV ETE GNOLA COMUNE DI CERIGNOLA e
PIAZZA DELLA REPUBBLICA SN
13 GEN 20% 71042 CERIGNOLA FG ARE %
PROT. N. ttbfl 1,
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZION! E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENT|
¢ 1803500 Numero Verde & |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza B |www.enelenergia.it
ikt ¢ |pe sants g
Tel Fax Cell
E-mail
(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2555621771 del 29/12/2014 Periodo giugno 2014
Totale da pagare entro il 26/01/2015: euro 209,67

| suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

. J

(R D A ENSIONE N | £2 RIEPILOGO IMPORTI

Tipologia offerta Formula Ipex o i

- Tensione di fornitura 380 V - Bassa Tensione ;ota:e senviz g! vendita . 6008
- Potenza disponibile 22,0 kW {chilowat) otale servizi i rete 101,49
Data di attivazione della fornitura 01/06/2012 Totale imposte 10,29

) Total rgia elettrica fornita ed impost
- Constmo Annuo 10720 kWh otale energ rica fornita ed imposte 171,86
Totale netto iva 171,86
K / IVA 22% (su imponibile di euro 171,86) 37,81
(& RIEPILOGO LETTURE E PRELIEV] OTALE DELLA BOLLETTA e

Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta.

Attenzione: nella sezione " Comunicazioni relative alla sua fornitura” c'é up messaggio
importante relativo alla "Ripresa fatturazione".

Enel Energia SpA - Societa con tnico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.J. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro iv.
Direzione e coordinamento di Enel SpA
MISTO Pagina 1di 3
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(X3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI - o

Abbiamo calcolato questa bolletta di conguaglio tenendo conto delle letture di sequito esposte

LR EesobnerglaAiva sty 1 - o o oF < - [EnergiaReatvg . - LT - T T0 R hE % GTaRe
i IR e - R - R D 2 N - ARk R A R
31/05/2014 3.434 3.492 3.567 242 194 118 (rilevata)

30/06/2014 3.695 3.745 3.876 254 203 119 (rilevata)
Engrl AV R e D R e
F1 kwWh 261 Fi kVarh 12
F2 kWh 253 F2 kvarh 9
F3 kWh 309 F3 kvarh 1
Consumi rilevati kWh 823 Consumi rilevati _kVarh 22
Energia Affiva 4¢ &~ 5 -wi-it . o8 [EnergiaReattiva oo hoio hiee oo | COSH C oii., POtz FaRUEl v o ¢ c - af
F1 kWh 261 entroil 75 % kVarh 0 0,999 9,000 kW
F2 kWh 253 oltre il 75 % kvarh 0
F3 kwh 309
Consumi fatturati kWh 823 Consumi fatturati kVarh 0 ]
[R& DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA
| Ulitaid s, o Presst Unitarti o Gliantiis. - Totideussa i
%QT%IE“SLEMZLDV IifE s e s e e T
uota energia
Energia fascia F1 dal 01/06/14 al 30/06/14 £/kWh 0,055117 261 14,39
Energia fascia F2 €/kWh 0,054802 253 13,86
Energia fascia F3 €/kWh 0,043284 309 13,37
Perdite di rete fascia Ft £€/kWh 0,055117 27 1,49
Perdite di rete fascia F2 €/kWh 0,054802 26 1,42
Perdite di rete fascia F3 €/kWh 0,043284 32 1,39
Dispacciamento €kWh 0,016708 823 13,75

Reintegro Salvaquardia Transitoria £kwWh 0000497 823 o4

gﬁtfiﬁﬁﬁﬁd pliiie s B B e e e s B e s G
uota fissa
Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 €/cliente/mese 13,701950 mesi 1 13,70
Quota potenza
Quota potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 €/kW di potenza 2,655217 kw 9,0 23,90
impegnata/mese mesi 1
Quota variabile
Energia attiva dal 01/06/14 al 30/06/14 £/kWh 0,077632 823 63,89

FATRT CETRAD A O L e e e B T e e N Regaan g T P S P s e e e R gt
IOALEAMEOSIES e R e e

Accisa sull'energia elettrica

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/06/14 al 30/06/14 €/kWh 0,012500 823 10,29
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 171,86
TOTALE NETTO IVA 171,86
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 171,86 . 37.81

TOTALE BOLLETTA 209,67

[ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo. Il suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 3517 kWh in F1, di 3535 kWh in F2 e di 3668 kWh in F3.

Ripresa fatturazione

Con la presente fattura abbiamo prowveduto a recuﬂerare Ia fatturazione di un periodo pregresso di consumo, La informiamo che, successivamente a questa, potranno essere emesse
pitt fatture o nello stesso giorno o a distanza di pochi giorni, con date di scadenza distanziate di almeno 15 giorni I'una dall'altra. Le ricordiamo che in questi casi, in alternativa alle
scadenze di pagamento riportate sulle singole fatture, potra concordare un diverso piano di rientro sulla totalita delle fatture emesse contattando, prima della scadenza, il nostro
Numero Verde 800 900 860 gratuito da tutti i numeri nazionali (aperto tutti | giorni 24 ore su 24) o recandosi presso i PuntoEnel.

Periodicita di Fatturazione

Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giomi tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione
sia mensile, owvero, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrale.

Documento elaborato da ENEL SERVIZI Sl Pagina 2 di 3
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f_—il“ INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dali’Autorita per I'energia
elettrica it gas e il sistema idrico, La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto le principali 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pili di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center per i livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa,

la chiarezza delle risposte, la cortesia degli operatori, la capacita di risolvere Il prablema ne} minor tempo possibile.

Piano Salva black out (PESSI(Ej). ) . . . R

1l PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione defla societd Terna - Rete elettrica nazionale S.p.A., & stato predisposto per ridurre, in case di necessita, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando cosi black out incontrollati. Tutte e utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per agni gruppo sono previsti turni di distacco a rotazione della durata massima giomaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando & prevista i'eventuale sospensione del
sefvizio elettrico, puo contattare il suo Djstributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile consultare I'elenco dei principali distributori.

t cfienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato ['utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme sul "bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera dell*Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma nan interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comungue distaccati, se cio & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preavviso persenalizzato (art. 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni),

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza.

Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salvo ogni altro diritto riconosciuto dal Contratto, applichera, oltre alle eventuali ulteriori spese sostenute, ivi incluse
quelle per i solleciti di pagamento delle fatture, jnteressi moratori nella misura della media del mese precedente del tasso Euribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decorsi dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicato in fattura i} fornitore potra iniziare le procedure previste per la morosita.

E possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita:

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chiamando 1'800 900 860, su www.enelenergia.it o presso il suo istituto finanziario.

* Bonifico bancario ad Enel Ene;gia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Banca Popolare di Milano - Sede di Milano - Via Mazzini 9/11 - 20123 Milano - IBAN:
IT7820558401700000000071746, All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i seguenti dati: Z22.2555621771,20141229.72Z
Le ricordiamo inoltre, nel caso in cui lei sia soggetto agli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010 e s.m.i., di effettuare il pagamento esclusivamente
sul conto corrente dedicato gia comunicatole dalla nostra societa e qualora la sua fornitura sia sul Mercato Libero di riportare nella causale del bonifico anche il codice CIG e/o il
codice CUP da lej richiesti all’AVCP, preceduti dal seguente testo, "CIG:", "CUP:",

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica ltalia Servizi e Sisal Pay, fino a un
importo di 999,99 euro, oppure tramite il servizio bancario CBill.

* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

Contatti utili per reclami.

La informiamo che Jaer eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

¢) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere [a risposta; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell‘energia elettrica immessa nel sistema
nei due anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti
(dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009) (dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009)
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013
Fonti primarie utilizzate % % % %
- Fonfi rinnovabili 46,95% 57.84% 30,70% 37,50%
- Carbone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Pradotti petroliferi 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%
]
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‘:«’f:; Enel Energia - Mercato libero dell'energia
f}j%éEnel com e o (2 DATI CLIENTE
Numero cliente: 641 249 505
Partita [VA: 00362170714
Codice Fiscale: 00362170714

(& DATI FORNITURA

Le stiamo fornendo energia in
Comune Di Cerignola X Ca ale-

VIA GRAN SASSO SN - 718BIGERENdDFE ERIGNOLAY,
Codice POD: IT001E0452109 ARRIVO ) COMUNE DI CERIGNOLA
PIAZZA DELLA REPUBBLICA SN ©
13 GEN 2015 71042 CERIGNOLA FG 18896
PROT. N. ! E"‘
N2
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI —_—
¢ |803500 Numero Verde 4 |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza VB |www.enelenergia.it ‘,@{09
d fr Jful .
St giom; 24 oresu 24 ¢ |De Santis Luigi
Tel Fax Cell
E-mail
(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2555621767 del 29/12/2014 Periodo giugno 2014
Totale da pagare entro il 26/01/2015: euro 74”55
I suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.
- J
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: N
UTENZA USI DIVERS! BASSA TENSIONE Q RI EPI LOGO IM PO RTl
Tipologia offerta Formula Ipex e
- Tensione di fornitura 380 V - Bassa Tensione Totale servizi di vendita 8,77
- Potenza contrattualmente impegnata 10,0 KW {chilowatt) ]r-g:::z isr;r;\)/ézsltgl rete 5(1)‘812
- Potenza disponibile 11,0 kW (chilowatt) . . . . .
- Data di attivazione della fornitura 01/06/2012 Totale energia elettrica fornita ed imposte 61,11
- Consumo Annuo 3340 kWh Totale netto iva 61,11
\ / IVA 22% (su imponibile di euro 61,11) 13,44
TOTALE DELLA BOLLETTA 74,55

Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta.

10.104

F2 10.781 10.836 Attenzione: nella sezione "Comunicazioni relative alla sua fornitura” ¢'& un messaggio
3 11.248 11.280 importante relativo alla “Ripresa fatturazione".
Totale

Enel Energla SpA - Societa con nico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.I. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro Lv.
Direzione e coordinamento di Enel SpA
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(N3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI
Abbiamo calcolato questa bolletta di conguaglio tenendo conto delle letture di sequito esposte

" _Energia Attiva . ___|Energia Reaitiva . - - Tipo
Data 1 F2 B = 1R 2 - i =) .
31/05/2014 10.104 10,781 11.248 0 0 0 (rilevata)
30/06/2014 10.135 10.836 11.280 0 0 0 (rilevata)
Engtgia Atfiva ™ e s SRR R © S  ERerlid Reattiva B T el el T e
F1 kWh 31 F1 kvarh 0
F2 kWh 55 F2 kvarh 0
F3 kWh 32 F3 kVarh 0
Consumi rilevati  kWh 118 Consumi rilevati  kVarh 0
Enérgia Atfiva .
Fi kWh 31
F2 kWh 55
F3 kWh 32
Consumi fatturati kWh 118
E_"o DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Wilotaleretira” <5~

SRRy

Sfan W

e R R R R T E R R T T PR TS RO S SR U TR L e iRt T ey
TOTATE SERVIZL D] VEN DA e S T o S
Quota energia

S T T
e |
et S e MR

Energia fascia F1 dal 01/06/14 al 30/06/14 €/kWh 0,055117 31 1,71

Energia fascia F2 £€/kWh 0,054802 55 3,01

Energia fascia F3 €/kWh 0,043284 32 1,39

Perdite di rete fascia F1 £/kWh 0,055117 3 0,17

Perdite di rete fascia F2 €/kWh 0,054802 6 0,33

Perdite di rete fascia F3 €kWh 0,043284 3 0,13

Dispacciamento £/kWh 0,016708 118 1,97

Reinteqro Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497 118 0.06

uota fissa '

Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 €/cliente/mese 13,742150 mesi 1 13,74
Quota potenza

Quota potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 €KW di potenza 2,795717 kw 10,0 27,96

impegnata/mese mesi 1

Quota variabile

Energia attiva dal 01/06/14 al 30/06/14 €kWh 0,077662 118 9,16
TOTALETINEOSTE . S 1 T L N e R R Y,
Accisa sull'energia elettrica

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/06/14 al 30/06/14 €/kWh 0,012500 118 1,48
TOTALE FORNITURE D! ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 61,11
TOTALE NETTO IVA 61,11
IVA 22% SU IMPONIBILE DI EURO 61,11 13.44
TOTALE BOLLETTA . 74,55

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo. Il suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 1296 kWhin F1, di 1722 kWhin F2 e di 322 kWhiin F3.

Ripresa fatturazione

Con la presente fattura abbiamo proweduto a recugerare la fatturazione di un periodo pregresso di consumo. La informiamo che, successivamente a questa, potranno essere emesse
pits fatture o nello stesso giorno o a distanza di pachi giorni, con date di scadenza distanziate di almeno 15 giorni I'una dall'altra. Le ricordiamo che in questi casi, in alternativa alle
scadenze di pagamento riportate sulle singale fatture, potra concordare un diverso piano di rientro sulla totalita delle fatture emesse contattando, prima della scadenza, il nostro
Numero Verde 800 900 860 gratuito da tutti i numeri nazionali (aperto tutti i giorni 24 ore su 24) o recandosi presso i PuntoEnel.

Periodicita di Fatturazione

Le fatture saranno emesse con tiferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giorni tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione
sia mensile, ovvero, le fatfure saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra |'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrale.
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[7 INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualité dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autorit per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto le principali 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pili di 50 mila clienti ed &
basata su tna serie di puntegai assegnati ai singali call center per i livelli di qualita effettivamente ofterti ai consumatori, quali a disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa,
la chiarezza delle risposte, la cortesia degli operatori, la capacita di risolvere il prablema nel minor tempo possibile.

Piano Salva black out (PESSI(Ej).

Il PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societa Terna - Rete elettrica nazionale S.p.A., & stato predisposto per ridurre, in caso di necessita, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando cosi black cut incontrollati. Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo sono previsti turni di distacco a rotaziohe defla durata massima giomnaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando @ prevista I'eventuale sospensione del
sefvizio elettrico, puo contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile consultare I'elenco dei principali distributori.

| clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per |a loro esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme sul “bonus eletrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera dell'Autorita per ['energia elettrica il gas e i sistema idrico

ARG/elt 117/08), sono di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comunque distaccati, se cid & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preawviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni),

Perch@ pagare la bolletta entro la data di scadenza.

Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salvo ogni altro diritto riconosciuto dal Contratto, applichera, oltre alle eventuali ulteriori spese sostenute, ivi incluse
quelle per i solleciti di pagamento delle fatture, interessi moratori nella misura della media del mese precedente del tasso Euribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decorst dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicato in fattura il fornitore potrd iniziare le procedure previste per la morosita.

E possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita:

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chiamando 1'800 900 860, su www.enelenergia.it o presso il suo istituto finanziario.

* Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Banca Popolare di Mitano - Sede di Milano - Via Mazzini 9/11 - 20123 Milano - IBAN:
{T782055840170000000007 1746, All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i seguenti dati: 72Z.2555621767.20141229.Z2Z
Le ricardiamo inoltre, nel caso in cui lei sia soggetto agli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge n, 136/2010 e s.m.i., di effettuare il pagamento esclusivamente
sul conto corrente dedicato gia comunicatole dalla nostra societa e qualora la sua fornitura sia sul Mercato Libero di riportare nella causale del bonifico anche il codice CIG e/o il
codice CUP da lei richiesti all'AVCP, preceduti dal seguente testo, "CIG:", "CUP:".

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica ltalia Servizi e Sisal Pay, fino a un
importo di 999,99 euro, oppure tramite il servizio bancario CBill.

* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

Contatti utili per reclami.

La informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

¢) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell’'energia elettrica immessa nel sistema
nei due anni précedenti elettrico italiano nei due annj precedenti
(dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009) (dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009)
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013
Fonti primarie utilizzate % % % %
~ Fonti rinnovabili 46,95% 57.84% 30,70% 37,50%
- Carbone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
«| - Prodotti petroliferi 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%
Documento elaborato da ENEL SERVIZI Stl Pagina 3 di 3

MmisTo
Carta de foofl gestts
responsadiia

(VTARAIVRMATTOE RO, 2

203/1260-2431




w3 \5@@'? Enel Energia - Mercato libero dell'energia
-
- %}3%% Enel| sxoromn (& DATI CLIENTE
»
Numero cliente: 641 249 521
Partita IVA: 00362170714
Codice Fiscale: 00362170714
& DATI FORNITURA
Le stiamo fornendo entlargia in ‘
Di Ceri X Cent siate: o]
e X LG GNOLA .35
Codice POD: ITO01E04521094 COMUNE DI CERIGNOLA A
PIAZZA DELLA REPUBBLICA SN o0
13 GEi‘liéUﬁ 71042 CERIGNOLA FG ES
PROT. N. /? :
SEGNALAZIONE GUASTI . PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITT! SERVIZIO CLIENT| /ﬁ gg% 6
¢ |803500 Numero Verde & |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza B |www.enelenergia.it
o b i ¢ |pe sants g
Tel Fax Cell
E-mail
(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2555621772 del 29/12/2014 Periodo giugno 2014
Totale da pagare entro il 26/01/2015: euro 237, 22

I suoi precedenti pagamenti al momento risultano regolari.

/ TIPOLOGIA DI CONTRATTO: ™\ ‘ .-.|
UTENZA USI DIVERSI BASSA TENSIONE £ RI EPI LOG O ”VI PO RTI
Tipologia offerta Formula Ipex R
- Tensione di fornitura 380 V - Bassa Tensione I_o:a:e sevizl g! Vetndlta 13(2);2
- Potenza disponibile 30,0 kW (chilowatt) To ale Serv 'Z't I Tete 12‘03
- Data di attivazione della fornitura 01/06/2012 otale Imposte. : . : '
Totale energia elettrica fornita ed imposte 194,44
- Consumo Annuo 9920 kWh
Totale netto iva 194,44
\_ /| VA 22% (su imponibile di euro 194,44) 42,78
| & RIEPILOGO LETTU RE E PRELIEVI TOTALE DELLA BOLLETTA 237,22
lferiodo c!i riferimento giugno 2014 _ ’
Higyat N . .
06120 148 re Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta.
F1 2338 2,624 28
R 3.038 3.344 306 38 Attenzione: nella sezione "Comunicazioni relative alla sua fornitura” c'é un messaggio
F3 4.031 4.401 370 19 importante relativo alla "Ripresa fatturazione".
Totale 962 107

Enel Energia SpA - Societa con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.l. 06655971007 - R.E.A, 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro i.v.
Direzione e coordinamento di Enel SpA
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‘% .
3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI e

Abbiamo calcolato questa bolletta di conguaglio tenendo conto delle letture di sequito esposte

< Epergig Affiva s T e s - ] oo s ov EfergiaReattiva- .. T T T s T LT R -
Datar,” ¢ wc * Fle- &t ety v PR b LT REf A W Fg R o B e oL
31/05/2014 2.338 3.038 4.031 359 259 202 (rilevata)
30/06/2014 2.624 3.344 4.401 409 297 221 (rilevata)
M e DD Rt e
F1 kWh 286 F1 kvarh 50
F2 kWh 306 F2 - kvarh 38 ~
F3 kwh 370 F3 kVarh 19
Consumi rilevati  kWh 962 Consumi rilevati kVarh 107
Energia Attiva Confe s LS e ~CNEnerdia Reattive - st TN o N [Cosff - 5~ Pofenza Fatfurata e - L
F1 kWh 286 entro il 75 % kVarh 0 0,985 9,000 kW
F2 kWh 306 oltre il 75 % kvarh 0
F3 kWh 370
Consumi fatturati kWh 962 Consumi fatturati kVarh 0 ]

33 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

B L s
R e e R s S e S e
G &ﬁw& SRR e R )
smUnitatdimisurassiiePrezzeUn e Ouantita s m e lotale:

{1

e s

:
Ty SR B R,
e

gﬁJi&lESﬁ‘le!D!T!Pl”:i“%ié&:k;ﬁ*ﬁ T
uota energia

e e

£

Bt ¢
iR e e e e e

&

Energia fascia F1 dal 01/06/14 al 30/06/14 £€/kWh 0,055117 286 15,76
Energia fascia F2 €/kWh 0,054802 306 16,77
Energia fascia F3 €kWwh 0,043284 370 16,01
Perdite di rete fascia F1 €/kWh 0,055117 30 1,65
Perdite di rete fascia F2 €/kWh 0,054802 32 1,75
Perdite di rete fascia F3 €/kWh 0,043284 38 1,64
Dispacciamento €/kWh 0,016708 962 16,07

Reintegro Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497 962 0,48

T Rz DR s e e T e D e
Quota fissa
Quota fissa dal 01/06/14 al 30/06/14 £/cliente/mese 13,701950 mesi 1 13,70
Quota potenza
Quota potenza dal 01/06/14 al 30/06/14 €/kW di potenza 2,655217 kw 9,0 23,90
impegnata/mese mesi 1
Quota variabile
Energia attiva dal 01/06/14 al 30/06/14 £/kWh 0.077632 962 74,68
AJTAt‘E‘ﬁKIShFKTST@”?:?:%“l@%%‘%“%:fg“‘“{“’a@?ﬁé%?&%%&%%ﬁa&%i“@ﬁ‘fﬁéﬁ*ﬁﬁzﬁﬁéﬁﬁﬁﬁw“?3’2’5&&“‘@3
ccisa sull'energia elettrica
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/06/14 al 30/06/14 €kWh 0,012500 962 12,03
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 194,44
TOTALE NETTO IVA 194,44
VA 22% SU IMPONIBILE Di EURO 194,44 42,78

TOTALE BOLLETTA 237,22

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo. |l stio cansumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 2585 kWh in F1, di 3166 kWh in F2 e di 4169 kWh in F3.

Ripresa fatturazione

Con la presente fattura abbiamo prowveduto a rchﬁerare la fatturazione di un periodo pregresso di consumo, La informiamo che, successivamente a questa, potranno essere emesse
pii fatture o nello stesso giorno o a distanza di pochi giorni, con date di scadenza distanziate di almeno 15 giomi |'una dall'altra. Le ricordiamo che in questi casi, in alternativa alle
scadenze di pagamento riportate sulle singole fatture, potra concordare un diverso piano di rientro sulla totalita delle fatture emesse contattando, prima della scadenza, il nostro
Numero Verde 800 900 860 gratuito da tutti i numeri nazionali {aperto tutti i giomi 24 ore su 24) o recandosi presso i PuntoEnel.

Periodicita di Fatturazione

Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giomi tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione
sta mensile, ovvero, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di agni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrale.

¢
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(7 -INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall'Autoritd per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto le principali 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pill di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center per i livelli di qualita effettivamente ofteti ai consumatori, quali la dispanibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa,

la chiarezza delle risposte, la cortesia degli operatori, la capacita di risolvere il problema nel minor tempo possibile.

Piano Salva black out (PESS?. ! . . i e
II PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della sacieta Terna - Rete elettrica nazionale S.p.A,, & stato predisposto per ridurre, in caso di necessitd, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando cosi black out incontrollati. Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo sono previsti turni di distacco a rotazione della durata massima giornaliera di un‘ora e mezza. Per sapere guando € prevista |'eventuale sospensione del
servizio elettrico, puo contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile consultare I'elenco dei principali distributori.

I clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato 'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme sul “bonus elettrico” {Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera delf’Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comunque distaccati, se cid & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preavviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza.

Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salvo ogni altro diritta riconosciuto dal Contratto, applichera, altre alle eventuali ulteriori spese sostenute, ivi incluse
quelle per i solleciti di pagamento delle fatture, interessi moratori nella misura della media del mese precedente del tasso Euribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decorsi dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicato in fattura il fornitore potra iniziare le procedure previste per la morosita.

E possibile pagare [a bolletta utilizzando le seguenti modalita: .

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chiamando I'800 900 860, su www.enelenergia.it o presso il sua istituto finanziario.

¢ Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Banca Popolare di Milano - Sede di Milano - Via Mazzini 9/11 - 20123 Milano - [BAN:
IT7820558401700000000071746. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i sequenti dati: ZZZ.2555621772.20141229.222

Le ricordiamo inoltre, nel caso in cui lei sia soggetto agli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010 e s.m.i,, di effettuare il pagamento esclusivamente
sul conto corrente dedicato gia comunicatole dalla nostra societd e qualora [a sua fornitura sia sul Mercato Libero di riportare nella causale del bonifico anche il codice CIG e/o il
cadice CUP da lei richiesti all'AVCP, preceduti dal seguente testo, “CIG:", "CUP:".

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica ltalia Servizi e Sisal Pay, fino a un
importo di 999,99 euro, oppure tramite il servizio bancario CBill.

® Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

Contatti utili per reclami.

La informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari;

a) nome e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

¢) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d} il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiomato da Tema

Composizione del mix energetico utilizzato per fa Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell’energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell’energia elettrica immessa nel sistema
nei due anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti
(dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/2/2009) (dati forniti da GSE ai senst del decreto MSE de! 31/7/2009)
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013
Fonti primarie utilizzate % % % %
- Fonti rinnovabili 46,95% 57,84% 30,70% 37,50%
- Carbone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petraliferi 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%
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[ DATI FORNITURA

Le stiamo fornendo energia in

Comune Di Cerignola Amm. Pub.
CONTRADA MOSCHELLA SN
Codice POD: iT001E04521133

SEGNALAZIONE GUASTI

¢ 1803500 Numero Verde
da rete fissa e cellulare

- 71042 CERIGNOLA FG
1S
/

/X\/@

PER INFORMAZIONI E=RECLAMI SCRITTI

4 |Casella Postale 8

__. Enel Energia - Mercato libero dell'energia

85100 Potenza

=

(& DATI CLIENTE

Numero cliente:
Partita IVA:
Codice Fiscale:

COMUNE DI CERIGNOLA

641 249 327
00362170714
00362170714

PIAZZA DELLA REPUBBLICA SN

71042 CERIGNOLA FG

ok 6% o als

SERVIZIO CLIENT!
“Biwww.enelenergia.it

€ |De Santis Luigi

tutti i giorni 24 ore su 24
5 Tel Fax Cell
E-mail

T P N

BOLLETTA PER LA FORNITURA DI E_ ERGIA ELETTRICA

N. fattura 2555529200 del 22/12/2014 Periodo di = bre 2013

Totale da pagare entro il 26/01/20155 euro 652,@8

1 suoi precedenti pagamenti al memento risultano regolari.
\ /
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: ™\ E‘l

UTENZA USI DIVERSI BASSA TENSIONE € Rl EPI LOG O I M PO R-”

Tipologia offerta Formula Ipex o

- Tensione di fornitura 380 V - Bassa Tensione $ota:e servizi g! vendita 2;5'8?

- Potenza contrattualmente impegnata 10,0 kW (chilowatt) Otale serviz) di rete 252,1

- Potenza disponibile 11,0 kW (chilowat) Totale mposte  rica fornita ed impost soras

- Data di attivazione della fornitura 01/06/2012 otale energia eletirica Tornita ed Imposte !

- Consumo Annuo 30946 kWh Totale proventi e oneri diversi soggetti a IVA -30,86
\ / Totale netto iva 534,49
[CE- Rl E PI LOG O LETTU RE E PRE“ EVI VA 22% (su imponibile di euro 534,49) 117,59I

Periodo di riferimento dicembre 2013

Lnergia attiva Energia attiva Consumo TOTALE DELLA BOLLETTA 652,08
Lett. Precedente Lett, Attuale Energia
(rilevata) {rilevata) Attiva
30/11/2013 31/12/2013 (kWh)
F1 47.751 48.768 1.017
F2 33.541 34,189 648 Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta.
F3 122,524 123.847 1.323
Totale 2.988 Attenzione: nella sezione " Comunicazioni relative alla sua fornitura” ¢'¢ un messaggio

importante relativo alla "Ripresa fatturazione".

Enel Energia SpA - Societa con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.l. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euro i.v.
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Eg DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI

Abbiamo calcolato questa bolletta diconguaglio tenendo conto delle letture di seguito esposte

Energia Attiva Energia Reattiva Tipo
Data Fi F2 F3 Fi F2 F3
30/11/2013 47,751 33.541 122.524 0 0 0 {rilevata)
31/12/2013 48.768 34.189 123.847 0 0 0 {rilevata)
Energla Atfiva Energia Reattiva
F1 kwh 1017 F1 kVarh 0
F2 kWh 648 F2 kVarh 0
F3 kWh 1323 F3 kVarh 0
Consumi rilevati  kWh 2988 Consumi rilevati__kVarh 0
Energia Attiva
F1 kWh 1.017
F2 kWh 648
F3 kWh 1.323
Consumi fatturati kWh 2.988

3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA.|

=
Unita di misura Prezzi Unitari Quantita Totale euro

[TOTALE SERVIZI DI VENDITA b 775,89 l
Quota energia =

Energia fascia F1 dal 01/12/13 al 311 2/1& €/kWh 0,083304 1.017 84,72

Energia fascia F2 €/kWh 0,081103 648 52,55

Energia fascia F3 @ €/kWh 0,060492 1.323 80,03

Perdite di rete fascia F1 €kWh 0,083304 106 8,83

Perdite di rete fascia F2 = €lkWh 0081103 67 5,43

Perdite di rete fascia F3 €/kWh 0,060492 138 8,35

Corrispettivo di Sbilanciamento €/kWh 0,000204 2.988 0,61

Dispacciamento €/kWh 0,011341 2.988 33,89

Reintegro Salvaguardia Transitoria €kWh 0,000497 2.988 1,48
[FOTALE_SERVIZI DI RETE 252,11 i
Quota fissa

Quota fissa dal 01/12/13 al 31/12/13 €/cliente/mese 13,856142 mesi 1 13,86
Quota potenza

Quota potenza dal 01/12/13 al 31/12/13 €/kW di potenza 2,789192 kW 10,0 27,89

impegnata/mese mesi 1

Quota variabile

Energia attiva dal 01/12/13 al 31/12/13 €/kWh 0,070400 2.988 210,36
[fOTALE_TMPOSTE 37,35 ]
Accisa sull'energia elettrica

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/12/13 al 31/12/13 €/kWh 0,012500 2,988 37,35
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 565,35
PROVENTI ONERI DIVERSI SOGGETTI IVA |

Restituzione Vincolo V1 dal 01/09/14 al 30/09/14 €/kWh -30,86
TOTALE PROVENTI ONERI DIVERS]I SOGGETTI IVA -30,86
TOTALE NETTO IVA 534,49
IVA 22% $U IMPONIBILE D1 EURO 534,49 112,59
TOTALE BOLLETTA 652,08

r\@ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Consumo annuo. |l suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 10519 kWh in F1, di 7508 kWh in F2 e di 12919 kWh in F3.

Consumo medio giornaliero: il consumo medio giornaliero dal 01/06/2012 al 31/12/2012 & kWh 24,02 F1, kWh 17,01 F2 e kWh 30,64 F3; dal 01/06/2013 al 31/12/2013 &
kWh 32,91 F1, kWh 23,75 F2 e kWh 41,05 F3,

Ripresa fatturazione

Con la presente fattura abbiamo provveduto a recugefare la fatturazione di un periodo pregresso di consumo, La informiamo che, successivamente a questa, potranno essere emesse
pill fatture o nello stesso giorno o a distanza di pochi giomi, con date di scadenza distanziate di almeno 15 giorni I'una dall'altra. Le ricordiamo che in questi casi, in alternativa alle
scadenze di pagamento riportate sulle singole fatture, potra cancordare un diverso piano di rientro sulla totalita delle fatture emesse contattando, prima della scadenza, il nostro
Numero Verde 800 900 860 gratuito da tutti i numeri nazionali (aperto tutti i giorni 24 ore su 24) o recandosi presso i PuntoEnel.
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Periodicita di Fatturazione = =
Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi_di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giorni tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione
sia mensile, owvero, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra |'emissione di 2 fatture consecutive nel

caso la sud fatturazione sia bimestrale,

[ INFORMAZIONI PER I CLIENT

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall’Autorita per I'energia
elettrica il gas e il sistema idrico. La classifica, riferita al Il semestre 2013, mette a confronto le princi#ali 36 aziende di vendita di energia elettrica e gas con pill di 50 mila clienti ed &
basata su una serie di punteggi assegnati ai singoli call center per i livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa,

la chiarezza delle risposte, la cortesia degli operator, la capacita di risolvere il problema nel minor tempo possibile.

Piano Salva black out (PESSE).

Il PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societa Terna - Rete elettrica nazionale S.p.A.,, & stato predisposto per ridurre, in caso di necessita, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando cosi black out incontrollati, Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo sono previsti tumni di distacco a rotazione della durata massima giornaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando ¢ prevista |'eventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente, Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile consultare I'elenco dei principali distributori.

I dienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato |'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con le modalit
previste dalle norme sul "bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera dell Autorita per |'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comunque distaccati, se i & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preawviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGS| ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

Perché pagare la bolletta entro la data di scadenza.

Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salvo ogni altro dirjf@gjconesciuto dal Contratto, applichers, oltre alle eventuali ulteriori spese sostenute, ivi incluse
quelle per i solleciti di pagamento delle fatture, interessi moratori nella misura edia del mese precedente del tasso Euribor 1 mese (base 360) + 7%.

Decorsi dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicato in fatturlildernitore potra iniziare le procedure previste per la morosita.

E possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita: .
* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni Qatflyazione chiamande 1'800 900 860, su www.enelenergia.it o presso il suo istituto finanziario.
® Bonifico bancario ad Enel Enerqia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: BancgEafolare di Milano - Sede di Milano - Via Mazzini 9/11 - 20123 Milano - IBAN:

117820558401700000000071746. All'atto del bonifico si prega inserire nella calsgle i seguenti dati: Z2Z.2555529200.20141222.222

Le ricordiamo inoltre, nel caso in cui lei sia soggetto agli obblighi di tracciabilitd:derflussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010 e s.m.i., di effettuare il pagamento esclusivamente

sul conta corrente dedicato gia comunicatole dalla nostra sacieta e qualora la {&¥ernitura sia sul Mercato Libero di ripartare nella causale del bonifico anche il codice CIG efo il

codice CUP da lei richiesti all'AVCP, preceduti dal seguente testo, "CIG:", "CUm
® Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabaccheri€ e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay, fino a un

importo di 999,99 euro, oppure tramite il servizio bancario CBill. WW\@l
® Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su elenergia.it e pagando online,

Contatti utili per reclami.

La informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

<) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi),

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medio nazignale utilizzato per la
produzione dell'enerﬂia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema

nei due anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti

(dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009) (dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/2/2009)
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013

Fonti primarie utilizzate % % % %
- Fonti rinnovabili 46,95% 57,84% 30,70% 37,50%
- Carbone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petroliferi 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%

Documento elaborato da ENEL SERVIZI Srl Pagina 3 di 3




Enel Energia - Mercato libero dell'energia
L& DaTI CLIENTE

Numero cliente: 641 249 432
Partita IVA: 00362170714
Codice Fiscale: 00362170714

l*é%%ﬁg,
> 2 Enel

L'ENERGIA CHE T! ASCOLTA.
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

CA DATI FORNITURA

Le stiamo fornendo energia in
Comune Di Cerignola X Cetro Extracom
CONTRADA TRESSANTI 732 - 71040 BORGO TRESSANTI FG

Codice POD: ITO01E04521086 COMUNE DI CERIGNOLA

PIAZZA DELLA REPUBBLICA SN W
71042 CERIGNOLA FG é\@

SEGNALAZIONE GUASTI SERVlZIQlealENTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI
¢ (803500 Numero Verde B [wwwién lenergia.it & |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
da rete fissa e cellulare
tutti i giorni 24 ore su 24 ¢ |pe Sa“(%?' gi
Tel Fax Gel
E-mail ,.:::..)
T

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI £ERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2410082975 del 14/03/2013 Periodo fel

Totale da pagare entro il 26/04/2013% euro 2.638,43

Non ci risulta ancora pagata la bolletta n° 2401975079 per importo 4.291,13. Legga per favore la nota “Che cosa fare in caso
di sollecito” stampata nell'area "Comunicazioni relative alla sua fornitura”. -

s

N\ J
/ TIPOLOGIA DI CONTRATTO: I L_|

UTENZA US| DIVERS] BASSA TENSIONE ' € RI E PI LO G O I M PO RTI

Tipologia offerta Formula Ipex o

- Tensione di fornitura 380 V - Bassa Tensione Totale servizi di vendita 1.072,04
- Patenza disponibile 33,0 kW (chilowatt) %t::: isrflrg:)zsltgl rete ?gggg
) 22:\i:l'r‘in:r"ar]zl;‘;"fodg]ge’zfiw;ura 01/06/2012 Totale energia elettrica fornita ed imposte 2.180,52

Totale netto iva 2.180,52

\ ) IVA 21% (su imponibile di euro 2.180,52) 457,91
[a; RIEPILOGO LETTURE E PRELIEVI TOTALE DELLA BOLLETTA 2.638,43

Periodo di riferimento {ebbraio 2013
e P e

Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta.

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma, anche nel secondo
semestre 2011, leader nel mercato libero secondo la classifica sulla qualita dei
call center pubblicata dall' Autorita

Enel Energia SpA - Societa con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.£. e P.L 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro i.v.
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(R4 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI

olato questa bolletta diacconto tenendo conto delle letture di seguito esposte
TR {4 " =

B

Abbiamo cal

BRESERE
31/01/2013 861
28/02/2013 4.872

R ERérgiaiRes

S — KWh 4.011 entro 175 %

X2

£y
s

arh 0

~30.000 kW

k
F2 kWh 3.390 oltre il 75 % kVarh 0
F3 kWh 5.631
Consumi fatturati kWh 13.032 Consumi fatturati kVarh 0

3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Quota energia
Energia fascia F1 dal 01/02/13 al 28/02/1@ €/kWh 0,073575 4.011 295,11
Energia fascia F2 {}:::: €/kWh 0,072922 3.390 247,21
Energia fascia F3 o €kWh 0,055037 5.631 309,91
Perdite di rete fascia F1 - €/kWh 0,073575 417 30,68
Perdite di rete fascia F2 { €kwh 0,072922 353 25,74
Perdite di rete fascia F3 =2 €kWh 0,055037 586 32,25
Corrispettivo di Sbilanciamento =l €/kWh 0,000337 13.032 4,40
Dispacciamento @l—; €kWh 0,009229 13.032 120,27
Reintegro Salvaguardia Transitoria Sy €/kWh 0,000497 13.032 6,47

TOTAEESSERVIZEDERETER RS
Quota fissa

Quota fissa dal 01/02/13 al 28/02/13 €/cliente/mese 12,772833 mesi 1 12,77
Quota potenza
Quota potenza dal 01/02/13 al 28/02/13 €/kW di potenza 2,649025 kW 30,0 79,47
impegnata/mese mesi 1

Quota variabile
Energia attiva dal 01/02/13 al 28/02/13 €/kwh 0,065480 13.032 853,34

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) " dal 01/02/13 al 28/02/13 €kWh 0,012500 13.032 162,90
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 2.180,52
TOTALE NETTO IVA 2.180,52
IVA 21% SU IMPONIBILE DI EURO 2.180,52 457,91
TOTALE BOLLETTA 2.638,43

[__‘@ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Come e quando comunicare la lettura del contatore.

La informiamo che abbiamo esteso il periodo in cui pud effettuare I'autolettura. Pertanto pud comunicare la lettura del suc contatore negli ultimi 25 giorni di ogni mese (se la sua
fattura & mensile) o di ogni bimestre (se la sua fattura & bimestrale).

Prenda nota del numero cliente indicato nella prima pagina della bolletta e del valore della lettura presente sul suo contatore (solo le cifre prima della virgola). Se i suoi consumi sono
registrati su 3 fasce orarie, & necessario comunicare i 3 valori indicati sul suo contatore con "A3, A2, A1",

Per comunicare la lettura acceda all'Area Clienti del sito www.enelenergia.it o invii un sms al 320.2043860 (digitando LETTURA seguito dal numero dliente ¢ il valore o i valori
delle letture) oppure se preferisce pud chiamare il numero verde 800,900,860 e seguire le istruzioni del risponditore automatico.

La lettura da lei comunicata sara considerata per il calcolo della prossima bolletta se, per lo stesso periodo, non sara acquisita una lettura valida del distributore.

Lettura stimata: lettura determinata da Enel Energia, in assenza sia di autolettura che di letture valide comunicate dal distributore.

Che cosa fare in caso di sollecito del pagamento, sospensione o cessazione del contratte di fornitura

® Se ha gia provveduto al pagamento, ignori il sollecito.

* Se non ha ancora pagato, [e consigliamo di prowedere al pilt presto usando il nastro bollettine o effettuando un bonifico indicando nella causale il numero della fattura, il
numero cliente efo il suo Codice Fiscale o Partita Iva e inviando la ricevuta del pagamento al numero di fax dedicato 800.903.727.

* Se ha ricevuto preavviso di sospensione della fornitura {con preavviso di cessazione del contratto) o la sospensione & gia avvenuta, La invitiamo a inviarci
capia della ricevuta di pagamento al fax dedicato 800.066.386.

* Se [a cessazione del contratto della fornitura & gia avvenuta, Lainvitiamo a contattare i nostri operatori telefonicamente (numero verde gratuito 800 900 860) o
tramite fax (numero fax generico 800.046,311) per stipulare un nuovo contratto con Enel Energia, La invitiamo inoltre a provvedere al pili presto al pagamento delle fatture ancora
insolute e di inviarci copia della ricevuta di pagamento al fax generico 800.046.311. Hl costo per [a sospensione e la riattivazione della fornitura & di euro 72,76.

Consumo annuo. Il consumo annuo riportato & dato dalla somma dei consumi fatturati dall'inizio della fornitura.
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C(Esugm annuo. Il suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 31235 kWh in F1, di 26886 kWh in F2 e di 47471 kWh in F3.

Periodicita di Fatturazione . . . e . .
Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giorni tra I'emissione di 2 fatture cansecutive nel caso la sua fatturazione

sia mensile, owero, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrale.

[77 INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Qualita dei servizi telefonici: Enel Energia si conferma leader nella qualita dei servizi telefonici offerti sul mercato libero secondo quanto stabilito dall‘Autorita per I'Energia
Elettrica e il Gas. La classifica, riferita al Il semestre 2011, mette a confronto le principali 33 aziende di vendita di energia elettrica e gas con piu di 50 mila clienti ed ¢ basata su una
serie di punteggi assegnati ai singoli call center per i livelli di qualita effettivamente offerti ai consumatori, quali la disponibilita di linee telefoniche, i tempi di attesa, la chiarezza
delle risposteﬂa cortesia degli operatori, la capacita di risolvere il problema nel minor tempo possibile.

Perché pagare la bolletta entro |a data di scadenza. . . . o o .
Se il pagamento viene effettuato in ritardo il Fornitore, fatto salva ogni altro diritto riconosciuto dal Contratto, ap(i)hchera, oltre alle eventuali ulteriori spese sostenute, ivi incluse

quelle per i solleciti di pagamento delle fatture, interessi moratori nella misura della media del mese precedente del tasso Euribor 1 mese (base 360) + 7%.
Decorsi dieci giorni dalla scadenza del termine di pagamento indicato in fattura il fornitore potra iniziare le procedure previste per la morosita,

E' possibile pagare la bolletta utilizzando le sequenti modalita: ] . L o
* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chiamando 1'800 900 860, su www.enelenergia.it, presso il suo istituto finanziario.

* Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Banca Popolare di Milano - Sede di Milano - Via Mazzini 9/11 - 20123 Milano - IBAN:
[T7820558401700000000071746. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i sequenti dati: ZZZ.2410082975.20130314.22Z
Le ricordiamo inoltre, nel caso in cui lej sia so%getto agli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010 e s.m.i,, di effettuare il pagamento esclusivamente
sul conto corrente dedicato gia comunicatole dalla nostra societa e qualora la rnitura sia sul Mercato Libero di riportare nella causale del bonifico anche il codice CIG efa il
codice CUP da lei richiesti all'AVCP, preceduti dal seguente testo, "CIG:", " CURE

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabacqRetie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay.

® Carta di credito: registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e *gando online,

Contatti utili per reclami. . o
La informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale:8080 - 85100 Potenza inviando il modulo per il reclamo scritto disponibile sul nostro sito

www.enelenergia.it nell'area "Contattaci” alla voce di mend "Reclami”. In alfgfiigtiva, & possibile inviare un reclamo senza utilizzare il modulo predisposto. In tal caso, la
comunicazione dovra contenere i sequenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

¢) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d) ilcfs:?dﬁ?i;io a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi),

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i seg Htheorrispettivi:
g9 p

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell‘energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
nei due anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti
(dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009) (dati forniti da GSE ai sensi del decrato MSE del 31/7/2009)
Anno 2010 Anno 2011 Anno 2010 Anno 2011
Fonti primarie utilizzate % % % %
- Fonti rinnovabili 73,48% 53.08% 35,6% 36,7%
- Carbone 5.14% 10,82% 12,8% 14,6%
- Gas Naturale 17,55% 29,92% 42,4% 40,0%
- Prodotti petroliferi 0,65% 0,92% 1,6% 1,2%
- Nucleare 0,53% 1,03% 1,7% 1,8%
- Alitre fonti 2,65% 4,23% 5,9% 5.7%
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CITTA DI CERIGNOLA

COPIA DI DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
(D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 - Art. 107)

Atto N.562/65

in data 07-08-15

OGGETTO: Liguidazione fatture Enel Energia S.p.A. per consumi e canoni di energia
elettrica immobili vari, pubblica illuminazione. Periodo dicembre 2013 vari
mesi 2014 e conguagli vari. Emissione dicembre 2014.

Visto L'anno duemilaquindici, il giorno sette del mese di

exart. 151, c. 4, D.Lgs. 267/00 | | agosto, in Cerignola, nella residenza comunale.

REGOLARITA CONTABILE
attestante la copertura finanzia-

ria

Data: 07-08-15
Il Responsabile del Settore

F.to Di Tuccio dott.ssa Antonella IL DIRIGENTE DEL SETTORE

SERVIZI FINANZIART

RISORSE FINANZIARIE

Di Tuccio dott.ssa Antonella, responsabile del Settore,
ha adottato la seguente determinazione:




«L'istruttore amministrativo dei servizi Finanziari Mau-
riello dott.ssa Antonella, responsabile dell'istruttoria,
riferisce quanto segue:

L'Enel Energia S.p.A. ha trasmesso le fatture per il pa-
gamento del canone e consumo di energia elettrica per le u-
tenze varie degli immobili di competenza comunale per la
pubblica illuminazione del Comune relative al periodo dicem-
bre 2013, vari mesi 2014 e conguagli vari con emissione di-
cembre 2014, dell'importo complessivo di € 71.856,31.

L'intera spesa di € 71.856,31 & da imputarsi ai seguenti
interventi e capitoli del Bilancio provvisorio 2015 come se-
gue:

€ 00,00 intervento 1.01.05.03 (cap. 10437) "Utenze a
rete servizi generali";
€ 00,00 intervento 1.01.05.03 (cap. 11565) "Prestazioni

di servizi per la manutenzione e funzionamento
del patrimonio disponibile finanz. Con 11 50%
oneri di urbanizzazione";

€ 00,00 intervento 1.02.01.03 (cap. 12392) " Utenze a
rete uffici giudiziari":;

€ 00,00 intervento 1.04.01.03 (cap. 13467) " Utenze a
rete scuole materne";

€ 00,00 intervento 1.04.01.03 (cap. 13667) " Utenze a
rete scuole elementari";

€ 00,00 intervento 1.04.03.03 (cap. 13867) " Utenze a
rete scuole medie";

€ 4.266,07 intervento 1.05.02.03 (cap.. 15122) " Utenze a
rete teatro comunale™;

€ 21.922,49 intervento 1.06.02.03 (cap. 18263) " Utenze a
rete campi sportivi"™;

€ 41.834,73 intervento 1.10.04.03 (cap. 18896) "Utenze a
rete attivita assistenziale";

€ 3.833,02 intervento 1.08.02.03 (cap. 19370) "Consumi E-

nergia Elettrica P.I. Spese di Gestione e ma-
nutenzione impianti";
€ 00,00 intervento 1.09.04.03 (cap. 17170)"Spese per la
gestione del servizio fognature-prestazioni di
servizi";
00,00 intervento 1.01.05.03 (cap.l11600) '"spese per
gli orologi pubblici”™;
00,00 intervento 1.10.05.03 (cap.16563) "Utenze a re-
te cimitero comunale";
00,00 intervento 1.09.04.03 (cap.16920) "Prestazioni
di servizi per provvista d'acqua";
00,00 intervento 1.09.06.03 (cap.1l8082) "Utenze a re-
te parchi, ville e giardini".»

m @ ® ®

Vista la nota prot. n. 18678 del 21/07/2015 del Dirigen-
te del Settore Servizi Sociali, Cultura, Teatro, Pubblica
Istruzione sport e politiche giovanili Dott.ssa Daniela Con-
te, con la quale esaminate le bollette in parola e riscon-
tratane la regolarita autorizza il pagamento delle fatture
Enel Energia SpA relative al periodo dicembre 2013, vari me-
si 2014 e conguagli vari con emissione dicembre 2014;
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Acquisito l'atto di cessione di credito Rep. n. 44747
Raccolta 21.084 del 21/06/13 dell'Enel Energia S.p.A. a fa-
vore della Banca Sistema S.p.A.;

Acquisito l'atto di cessione di credito Rep. n. 222.808
Raccolta 70.000 del 22/12/14 dello Studio Notarile Claudio
Cerini di Roma dell'Enel Energia S.p.A. a favore della Banca
Sistema S.p.A.;

Acquisito l'atto di cessione di credito Rep. n. 223.315
Raccolta 70.349 del 31/03/15 dello Studio Notarile Claudio
Cerini di Roma dell'Enel Energia S.p.A. a favore della Banca
Sistema S.p.A.;

In attesa di approvazione del Piano Economico di Gestio-
ne (PEG) per l'esercizio 2015;

Dato atto che sulla presente determinazione & stato ef-
fettuato il preventivo accertamento ai sensi dell'art. 9,
comma 2 del Decreto legge 1° luglio 2009, n. 78, pubblicato
sulla Gazzetta Ufficiale n. 150 del 1° luglio 2009 per il
quale i Servizi Finanziari hanno espresso parere favorevole;

Dato atto, altresi, che sulla presente determinazione &
stato apposto il visto di regolarita contabile, attestante
la copertura finanziaria, ai sensi dell'art. 151, comma 4,
del D.Lgs. 18/8/2000, n. 267;

Visto 1'Allegato n. 4/2 al D. Lgs. 118/2011 recante
"Principio contabile applicato concernente 1la contabilita
finanziaria" che prevede che: "Le obbligazioni giuridiche
perfezionate sono registrate nelle scritture contabili al
momento della nascita dell'obbligazione, imputandole all'e-
sercizio in cui l'obbligazione viene a scadenza;

Vista la delibera G.C. n. 12 del 17/1/2002 sulla separa-
zione delle attivita di direzione politica da quelle di ge-
stione amministrativa;

Visto 11 decreto del Sindaco del 19/06/2015, prot. n.
15928/AA.GG., con il quale si affida alla dott.ssa Antonella
Di Tuccio, la Dirigenza del Settore Servizi Finanziari;

Visto il decreto sindacale del 3/08/2015, prot. n.
43/Gab., con il quale il Dirigente dei Servizi Demografici -
Risorse Umane - Attivita Produttive - Trasporto Pubblico -
Servizi Informatici e Sanita, Valentino dott.ssa Maria Con-
cetta, sostituisce temporaneamente 1l Segretario Generale,
nonché Dirigente del Settore Segreteria Affari Generali,
Claudione dott.ssa Rosaria, in congedo straordinario dal
17/08/2015 al 31/08/2015;

DETERMINA
1) di approvare e liquidare la spesa di € 71.856,31 per ca-

none e consumo energia elettrica per le utenze degli immobi-
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1i wvari di competenza comunale, di pubblica illuminazione,
relativa al periodo dicembre 2013, vari mesi 2014 e congua-
gli vari con emissione dicembre 2014;

2) di pagare, per il titolo di cui sopra, la somma di €
71.856,31 a favore di Enel Energia S.p.A. - Direzione e Co-
ordinamento di ENEL S.p.A. Viale Regina Margherita n. 125,
per l'importo di € mediante bonifico identificato dal codi-
ce IBAN n. IT87S0315801600CC0990000066 intestato a Banca Si-
stema S.p.A.;

3) di precisare, ai fini della conformita del presente prov-
vedimento al principio contabile applicato della competenza
finanziaria potenziata, che l'obbligazione di cui trattasi e
scaduta nell'esercizio 2015, essendo in detto anno previsto
il completo adempimento della prestazione da cul scaturisce
1l'obbligazione medesima;

4) di impegnare, secondo il principio della competenza £i-
nanziaria di cui all'Allegato n. 4/2 al D. Lgs. 118/2011, la
spesa di € 71.856,31 sui capitoli ed interventi del Bilancio
2015, nelle modalita sopra citate, imputandola sul medesimo
Bilancio;

5) di disporre la pubblicazione del presente atto, in ottem-
peranza alle indicazioni fornite dall'Autorita Nazionale An-
ticorruzione con Delibera n. 59/2013, nella sezione "Ammini-
strazione trasparente", sotto-sezione di primo livello "Ban-
di di gara e contratti;

6) di dare atto che il presente provvedimento & stato asse-

gnato all'istruttore amministrativo dei Servizi Finanziari,
Mauriello dott.ssa Antonella.
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L)

AREA ECONOMICA — FINANZIARIA
: "’VISTO DI REGOLARITA CONTABILE ED ATTESTAZIONE COPERTURA FINANZIARIA

Atto N.562/65 In data 07-08-15

OGGETTO: Liquidazione fatture Enel Energia S.p.A. per consumi e canoni di energia
elettrica immobili vari, pubblica illuminazione. Periodo dicembre 2013 vari mesi
2014 e conguagli vari. Emissione dicembre 2014.

Ai sensi dell’art. 151, 4° comma, del D. Lgs. 267 del 18 Agosto 2000 si attesta la regolarita con-
tabile e la copertura finanziaria della spesa.

La spesa complessiva di € 71.856,31 (CIG. ) di cui alla presente determinazione del Respon-
sabile di Area gravera:

Capitolo/Art  Importo Anno Impegno N. Data Impegno Codice di Bilancio

15122/ 4.266,07 2015 485 07-08-2015 1050203
18263/ 21.922,49 2015 486 07-08-2015 1060203
18896/ 41.834,73 2015 487 07-08-2015 1100403

Capitolo/Art  Importo Sub. Impegno N.  Data Sub. Impegno Codice di Bilancio

19370/ 3.833,02 2 31-12-2014 1080203

Capitolo/Art  Importo Liquidazione N. Data Liquidazione  Codice di Bilancio

Cerignola, 1i 07-08-15
IL RESPONSABILE DELL’AREA
F.to Dott. Di Tuccio dott.ssa Antonella



IL DIRIGENTE DEL SETTORE
F.to Di Tuccio dott.ssa Antonella

Copia conforme all'originale, 07-08-15 IL SEGRETARIO GENERALE
Claudione dott.ssa Rosaria

Il sottoscritto SEGRETARIO GENERALE
attesta

= che la presente determinazione:

0O sara affissa all'albo pretorio del Comune per 15 (quindici) giorni consecutivi, dal
08-08-15 (art. 124, comma 1, D.Lgs. 267/2000);

O é stata trasmessa con lettera prot. n. 20911 del 07-08-15 al Sindaco;

O é stata trasmessa con lettera prot. n. del al Prefetto di Fog-
gia (art. 135 D.Lgs. 267/2000);

O é divenuta esecutiva il giorno 07-08-15.

Dal Palazzo di Citta, 07-08-15 IL SEGRETARIO GENERALE
Claudione dott.ssa Rosaria

La presente determinazione & stata affissa all'albo pretorio di questo Comune per
15 (quindici) giorni consecutivi, dal 08-08-15 al 22-08-15, come prescritto dall'art. 124,
comma 1, del D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267.

Dal Palazzo di Citta, 24-08-15 IL SEGRETARIO GENERALE
Claudione doftt.ssa Rosaria



Equitaliz Servizi Spt
é Equitalia

Dettagli richiesta cessione credito effettuata ai sensi dell'art. 48-bis del D.P.R. 602/73

Identificativo Univoco Richiesta: 201500001120358 Codice Fiscale: 06655971007
Identificativo Pagamento: 7956/1T Data Inserimento: 10/08/2015 - 10:27
Importo: 71856,31 € Stato Richiesta: Soggetto non inadempiente

Codice Utente: MRLNNLOO5

Denominazione ente
Pubblica Amministrazione: COMUNE DI CERIGNOLA

Equitalia Servizi S.p. A. gia CNC, costituito con D.P.R. 2 agosto 1952, n. 1141 e te ad to con D. P R. 28 ?ennaio 1988, n. 44, é la societa del Gruppo Equutalia in
possesso - per quanto dlsposlo dagll artt. 12 e 24 del decreto del D.P.R. 29 settembre 1973, n. 602, dall'art. 36 del D.Lgs. 13 aprile 1999, n. 112, dal D.M. 3 settembre 1999, n. 321, e dall'art.
2, comma 1, del Decreto 22 ottobre 1999 del Direttore le del Diparti delle Entrate del Ministero delle Finanze - dei dati occorrenti allo svolglmento delle amvuta dn verifica
previste dalle citate circolarl.




