Citta di Cerignola

Piazza della Repubblica
C.F.eP. Iva 00362170714

Pagina 1di 1 MANDATO DI PAGAMENTO 1504
del 04-06-2015

ESERCIZIO FINANZIARIO 2015

Capitolo 10437 | Art. 0 | Codice di bilancio 101020300 | Gestione COMPETENZA

UTENZE A RETE SERVIZI GENERALI

IMPEGNO

Provvedimento SETTORE FINANZIARIO

nr. 366

del. 13-05-2015

numero 300

del 14-05-2015

Immed. Eseguibile/Esecutiva

Liquidazione fatture Enel Energia s.p.a. per consumi e canoni di energia elettrica immobili vari, pubblica illuminazione, sistemi di
videosorveglianza e autovelox. Periodo dicembre 2014 e gennaio/febbraio 2015 e conguagli vari. Emissione marzo 2015

DETTAGLIO CODICE DI BILANCIO SITUAZIONE FINANZIARIA CAPITOLO INTERVENTO
Titolo 1 SPESE CORRENTI PREVISIONE ASSESTATA 220.000,00 665.330,00
Funzione 1 FUNZION! GENERALI DI

AMMINISTRAZIONE, DI GESTIONE E D PRECEDENT! PAGAMENTI 10.448,30 54.931,11
Servizio 2 SEGRETERIA GENERALE, PERSONALE E

. . ORGANIZZAZIONE PRESENTE IMRORTO 16,75 16,75

[ntervento 3 PRESTAZIONI DI SERVIZI TOTALE PAGATO 10.465,05 54.947,86
Voce Econ. DISPONIBILITA' RESIDUA 209.534,95 610.382,14
DESTINAZIONE | Libera Fruttifero C.U.P.
FONDI

16,75 diconsi SEDICH75

IL TESORIERE COMUNALE paghera’ ai sottoelencati nominativi le somme a fianco di ognuno di essi indicate per un importo
complessivo di

Per : Liquidazione fatture Enel Energia s.p.a. per consumi e canoni di energia elettrica immobili vari, pubblica illuminazione,
sistemi di videosorveglianza e autovelox. Periodo dicembre 2014 e gennaio/febbraio 2015 e conguagli vari. Emissione marzo 2015

CREDITORE (Codice:  7100)

ENEL ENERGIA S.P.A.

VIALE REGINA MARGHERITA 125

P.lva 06655971007 00198 ROMA (RM)
Riga TITOLO DEL PAGAMENTO IMP. PARZIALE  IMP.COMPL. _SIOPE

1 | SALDO Fatt.n. 2614471319 del 17/03/2015 fornitura energia elettrica utenza n. -2,61 1316
ITO01E04521159/641249360 periodo di riferimento luglio 2014
Trib. 0022 I[VA PARTE CORRENTE 22,00% su -2,14 *Ritenuta -0,47

2 | SALDO Fatt.n. 2614802068 del 27/03/2015 fornitura energia elettrica UTENZA 4,42 1316
ITO01E04521159/641249360 VIALE S ANTONIO 22 ANNO 2014
Trib. 0022 IVA PARTE CORRENTE 22,00% su 3,62 *Ritenuta 0,80

3 | SALDO Fatt.n. 2614607518 del 17/03/2015 fornitura energia elettrica utenza n. 4,60 1316
ITO01E04521159/641249360 VIALE S ANTONIO 22
Trib. 0022 IVA PARTE CORRENTE 22,00% su 3,77 *Ritenuta 0,83

4 | SALDO Fatt.n. 2614582705 del 17/03/2015 fornitura energia elettrica utenza n. 4,98 1316
ITO01E04521159/641249360 periodo di riferimento settembre 2014
Trib. 0022 IVA PARTE CORRENTE 22,00% su 4,08 *Ritenuta 0,90

5 | SALDO Fatt.n. 2614533348 del 17/03/2015 fornitura energia elettrica utenza n. 5,36 1316
ITO01E04521159/641249360 VIALE S ANTONIO 22
Trib. 0022 IVA PARTE CORRENTE 22,00% su 4,39 *Ritenuta 0,97

Netto da Pagare: 13,72 13,72
( per Ritenute ) -Confr. Ordinativi relativi TITOLARE 3,03
. BANCA POPOLARE DI MILANO (IT 78 Z 05584 01700 000000071746) - CIN: Z - ABI: 05584 - CAB: 01700 - C/C:
MODALITA"DU | 550000071746
PAGAMENTO | IBAN: IT7820558401700000000071746
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M3t~ Thopat N. (58

AN
Definitiva Tipo SETTORE FINANZIARIO dal ... al ... n. 366 - Anno atto 2015 Anno consultazione 2015
U Competenza 10437 - |IMPEGNO 300 del 14/05/2015 Importo 13,72 Completamente
0 Liquidazione fatture Enel Energia Variazione 3,03 pagato
UTENZE A RETE SERVIZI "I s.p.a. per consumi e canoni di Imp.attuale 16,75
GENERALI energia elettrica immobili vari,

pubblica illuminazione, sistemi di
videosorveglianza e autovelox.
Periodo dicembre 2014 e
gennaio/febbraio 2015 e conguagli
vari. Emissione marzo 2015

Y

MANDATO 1504 del 04/06/2015

Liquidazione fatture Enel Energia s.p.a. per consumi e canoni di energia elettrica immobili vari, pubblica illuminazione, sistemi
di videosorveglianza e autovelox. Periodo dicembre 2014 e gennaio/febbraio 2015 e conguagli vari. Emissione marzo 2015
16,75

DOCUMENTO n.2614471319 del 17/03/2015 ENEL ENERGIA S.P.A.

fornitura energia elettrica utenza n. 1T001E04521159/641249360 periodo di riferimento luglio 2014 -2,61
DOCUMENTO n.2614802068 del 27/03/2015 ENEL ENERGIA S.P.A.

fornitura energia elettrica UTENZA IT001E04521159/641249360 VIALE S ANTONIO 22 ANNO 2014 4,42
DOCUMENTO n.2614607518 del 17/03/2015 ENEL ENERGIA S.P.A. -

fornitura energia elettrica utenza n. IT001E04521159/641249360 VIALE S ANTONIO 22 4,60 o,
DOCUMENTO n.2614582705 del 17/03/2015 ENEL ENERGIA S.P.A.

fornitura energia elettrica utenza n. ITO01E04521159/641249360 periodo di riferimento settembre 2014 4,98 Y
DOCUMENTO n. 2614533348 del 17/03/2015 ENEL ENERGIA S.P.A. . T~
fornitura energia elettrica utenza n. IT001E04521159/641249360 VIALE S ANTONIO 22 5,36 _/ /
DOCUMENTO n.2614471319 del 17/03/2015 ENEL ENERGIA S.P.A.

fornitura energia elettrica utenza n. IT001E04521159/641249360 periodo di riferimento luglio 2014 -2,61

Competenza 11565 - {IMPEGNO 301 del 14/05/2015 Importo 25.969,44  Completamente
0 Liquidazione fatture Enel Energia Variazione 5.762,77 pagato
PREST NI DI SERVIZI PERIL  }s.p.a. per consumi e canoni di Imp.attuale 31.732,21
FUNZION.QDEDQ\TRIMONIO energia elettrica immobili vari,
DISPONIBILE E PER | SERVIZI pubblica illuminazione, sistemi di
CORRENTI FINANZ. CQ{SO% ‘ videosorveglianza e autovelox.
ONERI URBANIZZAZION Periodo dicembre 2014 e
\ gennaio/febbraio 2015 e conguagli
\vari. Emissione marzo 2015

MANDATO 1625 del 12/06/2015

Liquidazione fatture Enel Energia s.p.a. per consumi e canoni di energia elettrica immobili vari, pubblica illuminazione, sistemi
di videosorveglianza e autovelox. Pericdo dicemﬁeQOM € gennaio/febbraio 2015 e conguagli vari. Emissione marzo 2015
1.395,15

DOCUMENTO n.2614364733 del 17/03/2015 El\ml? IAS.P.A.

Fornitura energia elettrica in Contrada Fornace sn utenza n. 94%451839 periodo 2014. Emissione marzo 2015 327,50
DOCUMENTO n.2614471333 del 17/03/2015 ENEL ENERGIA S.P.A.
fornitura energia elettrica utenza n. IT0O01E04521118/641249556 periodo diviferimento luglio 2014 97,49
DOCUMENTO n. 2614533362 del 17/03/2015 ENEL ENERGIA S.P.A. \

fornitura energia elettrica utenza n. ITO01E04521118/641249556CORS0O GARIBAIDI 13 99,92
DOCUMENTO n.2614582719 del 17/03/2015 ENEL ENERGIA S.P.A. K

fornitura energia elettrica utenza n. ITO01E04521118/641249556 periodo di riferimento settembre 2015 118,05

DOCUMENTO n. 2614607532 del 17/03/2015 ENEL ENERGIA S.P.A.
fornitura energia elettrica utenza n. ITO01E04521118/641249556 CORSO GARIBALDI 13 147,72

- DOCUMENTO n.2614471332 del 17/03/2015 ENEL ENERGIA S.P.A.

fornitura energia elettrica utenza n. ITO01E04521117/641249564 periodo di riferimento luglio 2014 183,85
DOCUMENTO n.2614504979 del 17/03/2015 ENEL ENERGIA S.P.A.
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= " q’ 3,;/ Enel Energia - Mercato libero dell’energia
‘%Z,Enel CASELLA POSTALE 8080 7@ r&-' DATI CLIENTE

J’)(‘ 85100 POTENZA
Numero cliente: 641 249 360

Partita IVA: 00362170714
Codice Fiscale: 00362170714

C& DATI FORNITURA )\Q\X\

Le stiamo forendo energia in

Comune Di Cerignofa X Magazzino )\}Q @g‘

Codice POD: MO01EO4521 ’@Sﬁ‘ﬁﬁ%ﬁ%f@ﬁgmm COMUNE DI CERIGNOLA
PIAZZA DELLA REPUBBLICA SN
30 MAR 2015 71042 CERIGNOLA FG
PROT. N. .t
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI
¢ 1803500 Numero Verde 45 |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza “B |www.enelenergia.it
e, ¢ pe sants i
Tel Fax Cell
E-mail

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )

N. fattura 2614533348 del 17/03/2015 Periodo agosto 2014
Fattura con VA in regime di Scissione dei Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R, 633/1972
euro 4 s 3 9

Totale da pagare entro il 27/04/2015:

Non risultano ancora pagate precedenti bollette per un totale di euro 68,02. Legga per favore la nota “Che cosa fare in caso
di sollecito” stampata nell'area " Comunicazioni relative alla sua fornitura”.

\— J
/ TIPOLOGIA Di CONTRATTO: ) l 1
UTENZA US1 DIVERSI BASSA TENSIONE € RI E Pl LOG O l M PO R-”
Tipologia offerta Formula Ipex o
- Tensione di fornitura 380 V - Bassa Tensione $ota:e seviz g! vendita 0,39
- Potenza contrattualmente impegnata 0,5 kW (chilowatt) TS::[: iS:lr[\llll)Zsltel rete (3),32
- Potenz.a dl§por3;blle 0,6 kw (fhllowaﬁ) Totale energia elettrica fornita ed imposte 4,39
- Data di attivazione della fornitura 01/06/2012
- Consumo Annuo 289 kWh Totale netto iva 4,39
K j IVA Scissione Pagamenti 22% (su imponibile di euro 4,39) 0,97
Periodo di riferimento luglio - agosto 2014
i ierd ery IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art,17-ter D.P.R. 633/1972 0,97
TOTALE DA PAGARE 4,39

Totale Sul retra del foglio trova il dettaglio importi della bolletta.
Nelle bollette precedenti abbiamo gia addebitato in acconto; Attenzione: nella sezione "Comunicazioni relative alla sua fornitura” ¢'é un messaggio
energia attiva: 6 kWh (chilowattora) importante relativo alla "Ripresa fatturazione".

Enel Energia SpA - Societa con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.I. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro i.v.
Direzione e coordinamento di Enel SpA
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N3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI %

Abbiamo calcolato questa bolletta di conguaglio tenendo conto delle letture di sequito esposte

: : Energia Affiva _ Energia Reattiva Tipo
Date - .- = F_* E2 - B F1 . B . B .
30/06/2014 610 453 6.544 0 0 0 {rilevata)
31/08/2014 611 455 6,552 0 0 0 {rilevata)
R
Fl kWh 1 F1 kVarhO
F2 kWh 2 F2 kvarh 0
F3 kwh_8 F3 kvarh 0
Consumi rilevati  kWh 11 Consumi rilevati__kVarh 0
Engrgia Affiva
F1 kWh 1
F2 kWh 2
F3 kWh 8
Consumi fatturati kWh 11

N3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

3t 71 ] tr::xx ": 1!’: {1 (’r"l e r'\‘ ! Hithhnanat Eoriebets (CPRRIe I,
i e :‘x““’f;“:::«& g‘ﬁi‘;j ¢5v ‘% b :‘ :e::‘%‘*,s;(:‘-s A -gﬁf{f&‘&igiééﬁ% i ;g;gauuén. v
h:ﬁ S it R < v G Rl O
grilhits 1mlsu:a Y Harier ﬁuantlta LR T ot

TOTAESERVIZIDEVERD A R e T “’ s e R s
Quota energia
Energia fascia F2 dal 01/07/14 al 31/07/14 £€/kWh 0,052642 1 0,05 P7
Energia fascia F3 £€/kWh 0,044774 4 0,18 P7
Dispacciamento £€/kWh 0,015468 5 0,08 P7
Reintegro Salvaguardia Transitoria dal 01/07/14 al 31/08/14 €kWh 0,000497 " 0,01 P7
Energia fascia F1 dal 01/08/14 al 31/08/14 €kWh 0,049541 1 0,05 P7
Energia fascia F2 €/kWh 0,055164 1 0,06 p7
Energia fascia F3 €/kWh 0,046884 4 0,19 P7
Perdite di rete fascia F3 €/kWh 0,046884 1 0,05 P7
Dispacciamento €/kWh 0,015633 6 0,09 P7
Acconti bollette precedenti per quote energia su kWh 6 -0,37 P7
ww’iii SRz D R R i i B
Quota fissa
Quota fissa dal 01/08/14 al 31/08/14 €cliente/mese 2,290275 mesi 1 2,29 P7
Quota potenza
Quota potenza dal 01/08/14 al 31/08/14 €/kW di potenza 2,655217 kW 0,5 1,33 p7
impegnata/mese mesi 1

Quota variabile
Energia attiva dal 01/07/14 al 31/08/14 €kWh 0,062292 " 0,69 P7
Acconti bollette precedenti per quote variabili su kWh 6 -0,37 P7

O A S e S R BTSNt
Acusa sull'energia elettrica

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/07/14 al 31/08/14 €/kWh 0,012500 11 0,14 p7
Acconti bollette precedenti per imposte su kWh 6 -0,08 P7
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 4,39
TOTALE NETTO IVA 4,39
IVA Scissione Pagamenti 22% SU IMPONIBILE DI EURO 4,39 0,97
TOTALE BOLLETTA 5,36

BRRUEATINS AGPREAT T R T ﬁ'n A S B I B oL S S S G T T S
R OVENTIE DNERE GIA A SO G A A R R e T S
VA in regime di Scissione Pagamenu-Art 17-ter
D.P.R. 633/1972 € -0,97 VP

TOTALE DA PAGARE 4,39

[ COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Documento elaborato da ENEL SERVIZ! 1l Pagina 2 di 4
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Le segnaliamo che non risultano pagate le seguenti bollette:

Boﬂggge non pagate Importo da pagare Data scadenza Importo residuo
241775%702 del 17/05/2013 euro 9,14 scaduta it 25/06/2013 euro 9,14
2555529201 del 22/12/2014 euro 2,11 scaduta il 26/01/2015 euro 2,11
2555600145 del 29/12/2014 euro 8,38 scaduta il 26/01/2015 euro 8,38
2555610590 del 29/12/2014 euro 9,75 scaduta il 26/01/2015 euro 9,75
2555617922 del 29/12/2014 euro 10,35 scaduta il 26/01/2015 euro 10,35
2555619175 del 29/12/2014 euro 9,93 scaduta il 26/01/2015 euro 9,93
2555620252 de| 29/12/2014 etro 11,94 scaduta il 26/01/2015 euro 11,94
2555621755 del 29/12/2014 euro 6,42 scaduta il 26/01/2015 euro 6,42

Che cosa fare in caso di sollecito del pagamento, sospensione o cessazione del contratto di fornitura

* Se ha gia provveduto al pagamento, ignori il sollecito.

* Se non ha ancora pagato, Le consigliamo di provvedere al pifj presto usando il nostro bollettino o effettuando un bonifico indicando nella causale il numero delfa fattura, il
numero cliente e/o il suo Codice Fiscale o Partita Iva,

* Se ha ricevuto preavviso di sospensione della fornitura (con preavviso di cessazione del contratto) o la sospensione & gia avvenuta, la invitiamo a inviardi
copia della ricevuta di pagamento al fax dedicato 800.066.386.

* Se la cessazione del contratto della fornitura & gia avvenuta, La invitiamo a contattare i nostri operatori telefonicamente {numero verde gratuito 800 900 860) o
tramite fax (numero fax generico 800.046.311) per stipulare un nuovo contratto con Enel Energia, La invitiamo inoltre a provvedere al pil presto al pagamento delle fatture ancora
insolute. Il costo per [a sospensione e |a riattivazione della fornitura & di euro 72,76.

Consumo annuo. Il suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 94 kWh in F1, di 83 kWhin F2 e di 112 kWhin 3.

Ripresa fatturazione ) ‘

Con la presente fattura abbiamo provveduto a recuEerare |a fatturazione di un periodo pregresso di consumo, La informiame che, successivamente a questa, potranno essere emesse
pits fatture o nello stesso giorno o a distanza di pochi giomi, con date di scadenza distanziate di almeno 15 giomi |'una dall‘altra. Le ricordiamo che in questi casi, in alternativa alle
scadenze di pagamento riportate sulle singole fatture, potra concardare un diverso piano di rientro sulla totalita delle fatture emesse contattando, prima della scadenza, il nostro
Numero Verde 800 900 860 gratuito da tutti i numeri nazionali (aperto tutti i giorni 24 ore su 24) o recandosi presso i PuntoEnel.

Periodicita di Fatturazione

Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giorni tra ['emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione
sia mensile, owvero, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrale.

[77 INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Piano Salva black out {PESSE).

1| PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societa Terna - Rete elettrica nazionale S.p.A., & stato predisposto per ridusre, in caso di necessitd, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando cosi black out incontrollati. Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo sono previsti turni di distacco a rotazione della durata massima giornaliera di un‘ora e mezza. Per sapere quando & prevista |'eventuale sospensione del
senvizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile cansultare |'elenco dei principali distributori.

| clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato ['utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per Ia loro esistenza in vita con e modalita
previste dalle norme sul "bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera dellAutorita per I'snergia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comungue distaccati, se cio & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preawviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

E possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita:

* Domiciliazione su conto corrente hancario o postale; informazioni e attivazione chiamando ['800 900 860, su www.enelenergia.it o presso il suo istituto finanziario.

¢ Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Banca Popolare di Milano - Sede di Milano - Via Mazzini 9/11 - 20123 Milano - [BAN:
[T782055840170000000007 1746. All"atto del bonifico si prega inserire nella causale i sequenti dati: ZZZ2.2614533348.20150317.27Z

Le ricordiamo inoltre, nel caso in cui lei sia soggetto agli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010 e s.m.i., di effettuare il pagamento esclusivamente
sul conto corrente dedicato gia comunicatole dalla nostra societd e qualora la sua fornitura sia sul Mercato Libero di riportare nelta causale del bonifico anche il codice CIG efo il
codice CUP da lei richiesti all’AVCP, preceduti dal seguente testo, "CIG:", "CUP:",

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italfia Servizi e Sisal Pay, finoa un
importo di 999,99 euro, oppure tramite il servizio bancario CBill.

* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell’Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

CODICI IVA
Codice IVA Aliquota Descrizione
P7 2% IVA VENDITE 22% art.17 -ter D.P.R. 63311972 (S.P.)
VP Fuori campo IVA - art, 6, Dpr 642172

Contatti utili per reclami. e

La informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cogname; b) numero cliente ed inditizzo di fomitura; L

¢) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).
Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiorato da Terna

Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.311/14

Documento elaborato da ENEL SERVIZ] Srl Pagina 3 di 4
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Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema ol
nei due anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti e
(dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/2/2009) (dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/2/2009) v
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013
Fonti primarie utilizzate % % % %
- Fontt rinnovabili 46,95% 57,84% 30,70% 37,50%
- Carbone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petroliferi 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%
Documento elaborato da ENEL SERVIZI S Pagina 4 di 4
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e g’!’,‘ En eI CASELLA POSTALE 8080

-l) c& 85100 POTENZA

)@(ﬁk
(& DATI FORNITURA SN

Le stiamo fornendo energia in )\
Comune Di Cerignola X Magazzino

VIALE S ANTONIO 22 - 71042 CERIGNOLA FG

Codice POD: {T001E04521159

Enel Energia - Mercato libero dell'energia
(& DATI CLIENTE
Numero cliente: 641 249 360

Partita IVA; 00362170714
Codice Fiscale: 00362170714
(CITTA DI CERIGNOLA
ARRIVO

COMUNE DI CERIGNOLA
PIAZZA DELLA REPUBBLICA SN 3-1 MAR, 2015

71042 CERIGNOLA FG
PROT.N. . 2827

SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E.RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI
€ 803500 Numero Verde & |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza “B |www.enelenergia.it

da rete fissa e cellulare
tutti i giorni 24 ore su 24

& |De Santis Luigi

Tel Fax Cell
E-mail

Totale da pagare entro il 27/04/2015:

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2614607518 del 17/03/2015 Periodo ottobre 2014

Fattura con IVA in regime di Scissione del Pagamenti-Art, 17-ter D.P.R. 633/1972

euro 3,77

Non risultano ancora pagate precedenti bollette per un totale di euro 68,02. Legga per favore la nota "Che cosa fare in caso
di sollecito" stampata nell’area "Comunicazioni relative alla sua fornitura™.

\ J
/ TIPOLOGIA DI CONTRATTO: I ‘ 1
UTENZA USI DIVERS!| BASSA TENSIONE € RI EPI LOGO IM PO RTI
Tipologia offerta Formula [pex e
- Tensione di fornitura 380 V - Bassa Tensione ¥ota:e senvizi g! vendita 0,08
- Potenza contrattualmente impegnata 0,5 kW (chilowatt) Tg:gl: iS:Ir[.‘)I(I)ZSIteI fete gg?
- Potenza d|§porT|b|Ie 0.6 kw (thowatt) Totale energia elettrica fornita ed imposte 3,77
- Data di attivazione della fornitura 01/06/2012
- Consumo Annuo 231 kWh Totale netto iva . 3,77
\ / IVA Scissione Pagamenti 22% (su imponibile di euro 3,77) 0,83
| G. RlEPILOGO LETTU RE E PRELIEVI TOTALE DELLA BOLLETTA 4,60
ottobre 2014
ZOnSU! IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art.17-ter D.P.R. 633/1972 -0,83
TOTALE DA PAGARE 3,77

Totale

Sul retra del foglio trova il dettaglio importi della bolletta.

Attenzione: nella sezione " Comunicazioni relative alla sua fornitura™ ¢'¢ un messaggio
importante relativo alla "Ripresa fatturazione”.

Enel Energia SpA - Societa con unico soclo - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, CF. e P.l. 06655971007 - R.E.A, 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Furo i.v.

Direzione e coordinamento di Enel SpA
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(N3 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUM! FATTURATI

Abbiamo calcolato questa bolletta di conguaglio tenendo conto delle letture di sequito esposte
Energia Affiva o oo ... |Energia Reatfiva Tipo

£

Data - -F1 - -~° F2 - - B ‘ - £z ()
30/09/2014 613 455 6.553 0 0 0 (rilevata)
31/10/2014 614 455 6.553 0 0 0 (rilevata)

o o

Enerftia AnVEsER Bt B ag ] Energla Reattive s et 0 Sl B
F1 kWh 1 F1 kVarth 0
1] kwh 0 . F2 kvarh 0
F3 kWh 0 F3 kVath 0
Consumi rilevati- kWh 1 Consumi rilevati  kVarh 0

kA

Energia:Attiva T e .
F1 S KWh A
F2 kWh 0
F3 kwh 0
Consumi fatturati kWh 1

"3 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

e
R i
PrezziUnita

asrsssens s

FOTALE SERVIZLBTVER

Quota gnergia
Energia fascia F1 dal 01/10/14 al 31/10/14

0,071783 1 0,07 P7
Dispacciamento 0,014147 1 0,01 P7

E = o L R T I £ St O 0T e e e e, M e G T T O Gt S e it o SIS UGt el 208 € e G e
5 i T e A 1 e RN T R e S g e 1A A g e P Eo T T NER R g | S AfiThe

PO A g s R KA o
et et 2hekebeneteietene it 3, X > 33 4567 e
.x.:‘(“:‘%‘:xs“ii.i“&ks“?%‘sﬁ"“ﬁ_.&&&&&&‘?‘%k"a&

HRi ‘t“'('f::;@fy?ﬁ e R

Quota fissa
Quota fissa dal 01/10/14 al 31/10/14 €lcliente/mese 2,290275
Quota potenza
Quota potenza dal 01/10/14 al 31/10/14 €KW di potenza 2,655217
impegnata/mese

2,29 P7

1,33 P7

Quota variabile
Energia attiva dal 01/10/14 al 31/10/14 €/kWh 0,064472 1

R L O S BT 8 G I S, S G R ™ RS T e L R TG GOt
Lf B B R i PIRRCRE R T B S B
eI N e el e Ot R e R R e e e

Accisa sull'energia elettrica
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/10/14 al 31/10/14 €/kWh 0,012500 1

TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 3,77

JOTALE NETTO IVA 3,77

VA Scissione Pagamenti 22% SU IMPONIBILE DI EURO 3,77 0,83
TOTALE BOLLETTA

e s S S G T R T S R SR
R OVERT R G A A SR A A A R T e T
VA in regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter
D.P.R. 633/1972 € 0,83 VP

TOTALE DA PAGARE 3,77

COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Le segnaliamo che non risultano pagate le seguenti bollette: .
Bollette non pagate Importo da pagare Data scadenza Importo residuo

2417756702 del 17/05/2013 euro 9,14 scaduta il 25/06/2013 euro 9,14
2555529201 del 22/12/2014 euro 2,11 scaduta il 26/01/2015 euro 2,11
2555600145 del 29/12/2014 euro 8,38 scaduta il 26/01{2015 euro 8,38
2555610590 del 29/12/2014 euro 9,75 scaduta il 26/01/2015 euro 9,75
2555617922 del 29/12/2014 euro 10,35 scaduta il 26/01/2015 euro 10,35
2555619175 def 29/12/2014 euro 9,93 scaduta il 26/01/2015 euro 9,93
2555620252 del 29/12/2014 euro 11,94 scaduta il 26/01/2015 euro 11,94
2555621755 del 29/12/2014 euro 6,42 scaduta il 26/01/2015 euro 6,42

Che cosa fare in caso di sollecito del pagamento, sospensione o cessazione del contratto di fornitura

¢ Se ha gia provveduto al pagamento, ignori il sollecito.

* Se non ha ancora pagato, Le consigliamo di prowvedere al piti presto usando il nostro bollettino o effettuando un bonifico indicando nelta causale il numero della fattura, il
numero dliente e/o il suo Cadice Fiscale o Partita va.

* Se ha ricevuto preavviso di sospensione della fornitura (con preavviso di cessazione del contratto) o la sospensione & gia avvenuta, La invitiamo a inviarci
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copia della ricevuta di pagamento al fax dedicato 800.066.386.
¥ * Se |a cessazione del contratto della fornitura & gia avvenuta, La invitiamo a contattare i nostri operatori telefonicamente (numero verde gratuito 800 900 860) o
tramite fax (numero fax generico 800.046.311) per stipulare un nuovo contratto con Enel Energia. La invitiamo inoltre a prowedere al pidl presto al pagamento delle fatture ancora
%.insolute, Il costo per la sospensione e la riattivazione della fomitura é di euro 72,76.

Consumo annuo. ll suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 73 kWh in F1, di 69 kWhin F2 e di 89 kWh in F3.

Ripresa fatturazione .

Con la presente fattura abbiamo provveduto a recuEerare la fatturazione di un periodo pregresso di consumo, La informiamo che, successivamente a questa, potranno essere emesse
pili fatture o nello stesso giomo o a distanza di pochi giorni, con date di scadenza distanziate di almeno 15 %iorni I'una dall'altra. Le ricordiamo che in questi casi, in alternativa alle
scadenze di pagamento riportate sulle singole fatture, potré cancordare un diverso piano di rientro sulla totalita delle fatture emesse contattando, prima della scadenza, il nostro
Numero Verde 800 900 860 gratuito da tutti i numeri nazionali (aperto tutti i giorni 24 ore su 24) o recandosi presso i PuntoEnel.

Periodicita di Fatturazione . L . e . .
Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un jntervallo minimo di 20 giomi tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione
sia mensile, ovvero, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra |'emissione di 2 fatture consecutive nel

caso Ja sua fatturazione sia bimestrale. .

[ INFORMAZIONI PER I CLIENTI

Piano Salva black out (PESSI(?.

Il PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societa Terna - Rete elettrica nazionale S.p.A,, & stato predisposto per ridurre, in caso di necessita, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando cosi black out incontrolfati. Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo sono previsti turni di distacco a rotazione della durata massima giornaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando € prevista I'eventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile consultare |'elenco dei principali distributori,

| clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentata I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme sul “bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera dell'Autorita per 'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sano di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comunque distaccati, se cid & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preawviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni),

E possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita:

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chiamando I'800 900 860, su www.enelenergia.it o presso il suo istituto finanziario.

* Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Banca Popolare di Milano - Sede di Milano - Via Mazzini 9/11 - 20123 Milano - IBAN:
[T7820558401700000000071746. All"atto del bonifico si prega inserire nella causale i sequenti dati; 2Z2Z.2614607518.,20150317.2ZZ

Le ricordiamo inoltre, nel caso in cui lef sia soggetto agli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010 e s.m.1., di effettuare il paﬁamento esclusivamente
sul conto corrente dedicato gia comunicatole dalla nostra societa e qualora la sua fornitura sia sul Mercato Libero di riportare nella causale de! bonifico anche il codice CIG efo il
codice CUP da lei richiesti all'AVCP, preceduti dal sequente testo, "CIG:", “CUP:".

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica Italia Servizi e Sisal Pay, fino a un
importo di 999,99 euro, oppure tramite il servizio bancario CBill.

* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

CODICI IVA
Codice IVA Aliquota Descrizione
p7 2% IVA VENDITE 22% anl.17 -ter D.P.R. 633/1972 (S.P.}
ve fuori campo IVA -art. 6, Dpr 642172

Contatti utili per reclami.

La informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi pecessari:

a) nome e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

¢) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti carrispettivi:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiomato da Tema

Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.458/14

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
nei due anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti
(dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/2/2009) {dati forniti da GSE ai sensi del decrato MSE del 31/7/2009)
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013
Fonti primarie utilizzate % Y % %
- Fonti rinnovabili 46,95% 57.84% 30,70% 37,50%
- Carhone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petroliferi 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%
. Documento elaborato da ENEL SERVIZI 51l Pagina 3 di 3
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”;:’; ‘ Enel Energia - Mercato libero deil'energia
~ %)(.—’f.Enel Gt s o (& paTI CLENTE
Numero cliente: 641 249 360
Partita IVA: 00362170714
Codice Fiscale: 00362170714
(&} DATI FORNITURA WK i N
Le stiamo fornendo energia in }g} CITTA DI CERIGNOLA
Comune Di Cerignola X Magazzino ARRIVO

VIALE S ANTONIO 22 - 71042 CERIGNOLA FG

Codice POD: ITO01E04521159 COMUNE DI CERIGNOLA ‘
piazzA DELLA RepUBBLICA s O | MAR. 2005

71042 CERIGNOLA FG
\_PROT. N. '75‘38 v,

SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITT] SERVIZIO CLIENTI ﬁ%
¢ 1803500 Numero Verde 5 |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza “8 {www.enelenergia.it ~ o)
L

da rete fissa e cellulare s
tutti i giomi 24 ore su 24 ¢ |De Santis Luigi

Tel Fax Cell
E-mail

(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA h

N. fattura 2614471319 del 17/03/2015 Periodo luglio 2014
Fattura con IVA in regime di Scissione dei Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R, 63371972
euro-2,14

Attenzione: per questa bolletta non c'é niente da pagare

Non risultano ancora pagate precedenti bollette per un totale di euro 68,02. Legga per favore la nota " Che cosa fare in caso
di sollecito" stampata nell'area "Comunicazioni relative alla sua fornitura“.

L'importo Le sard riconosciuto tramite [a compensazione con eventuali importi non pagati precedentemente o altrimenti tramite il rimborso.

/ TIPOLOGIA DI CONTRATTO: N\ l 1
UTENZA USI DIVERSI BASSA TENSIONE £ RI EPI LOG O IM PORTI
Tipologia offerta Formula Ipex o
- Tensione di fornitura 380 V - Bassa Tensione io:a:e sevizl g! vetndlta gg;
- Potenza contrattualmente impegnata 0,5 kW {chilowatt) Tgélz is;r;‘)’cl)zslte[ h 0,08
- Potenza disponibile 0,6 kW (chilowatt) Totale energia elettrica fornita ed imposte 4,44
- Data di attivazione della fornitura 01/06/2012
- Consumo Annuo 323 kWh Totale proventi e oneri diversi soggetti a IVA 6,58
\ / Totale netto iva 2,14

Eé Rl EPI LOG O LETT U RE E P R E LI EVI IVA Scissione Pagamenti 22% (su imponibile di euro -2,14) -0.47

Periodo di riferimento
Efi :ggahtg 2 Bl e TOTALE DELLA BOLLETTA 2,61

IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art.17-ter D.P.R. 633/1972 0,47
w———

TOTALE DA PAGARE 2,14

Sul retro del fogfio trova il dettagio importi della bolletta.

Attenzione: nella sezione "Comunicazioni relative alla sua fornitura” ¢'& un messaggio
importante relativo alla " Ripresa fatturazione™”.

Enel Energla SpA - Societa con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.I. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro l.v.
Direzione e coordinamento di Enel SpA ) §
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(33 DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI

Abbiamo calcolato questa bolletta di acconto tenendo conto delle letture di sequito esposte

[ ¢
RN »’{,. . S

33 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

. - .. Enerdia Aftiva e : . . . . - ., |Energia Reattiva ‘ * Tipo -
Data - - ‘B2 . BB " - K R 3 N
30/06/2014 610 453 6.544 0 0 0 {rilevata)
31/07/2014 611 454 6.548 0 0 0 (stimata)
Enerold ANV SR B v

kWh1 ~=— -~
F2 kWh 1 L
F3 kWh 4
Consumi fatturati kWh 6

| s
L TN T

- -

1
i

" Unita di misura ____ Prezzi Unitari

z

Quantity " Totalé ero  Codice Iva

TOTALESERVIZIDIVENDITA =~ 7~ . = L o T 097
Quota energia
Energia fascia F1 dal 01/07/14 al 31/07/14 £/kWh 0,051397 1 0,05 pP7
Energia fascia F2 €/kWwh 0,052642 1 0,05 p7
Energia fascia F3 £€/kWh 0,044774 4 0,18 P7
Dispacciamento €kWh 0,015468 6 0,09 P7
TOTALE SERVIZIDIRETE ... .,°" "7~ T T . 3,99
Quota fissa
Quota fissa dal 01/07/14 al 31/07/14 €/cliente/mese 2,290275 mesi 1 2,29 P7
Quota potenza
Quota potenza dal 01/07/14 al 31/07/14 €/kW di potenza 2,655217 kw 0,5 1,33 P7
impegnata/mese mesi 1
Quota variabile
Energia attiva dal 01/07/14 al 31/07/14 €kWh 0,062292 6 0,37 p7
TOTALE IMPOSTE B ST A S S AU X1 R
Accisa sull’energia elettrica
Accisa sull'energia elettrica {entro 200000) dal 01/07/14 al 31/07/14 €/kWh 0,012500 6 0,08 p7
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 4,44
PROVENTI ONERI DIVERSI SOGGETHIIVA_ _~ ~  ~ © <~ 77~ : o T RN T B
Restituzione Vincolo V1 dal 01/02/15 al 28/02/15 £€/kWh -6,58 P7
TOTALE PROVENT! ONERI DIVERSI SOGGETTI IVA -6,58
TOTALE NETTO IVA -2,14
IVA Scissione Pagamenti 22% SU IMPONIBILE DI EURO -2,14 -0,47
TOTALE BOLLETTA -2,61
PROVENTI E ONERI GIX' ASSOGGETIATIADIVA  ~ = 7 o ) T oo
IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art, 17-ter
D.P.R. 633/1972 € 0,47 VP
TOTALE DA PAGARE -2,14

[—:[f} COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Lettura stimata: lettura determinata da Enel Energa, in assenza sia di autolettura che di letture valide comunicate dal distributore,

Le segnaliamo che non risultano pagate le seguenti bollette:

Bollette non pagate Importo da pagare Data scadenza Importo residuo
2417756702 del 17/05/2013 euro 9,14 scaduta il 25/06/2013 euro 9,14
2555529201 del 22/12/2014 euro 2,11 scaduta il 26/01/2015 euro 2,11
2555600145 del 29/12/2014 euro 8,38 scaduta il 26/01/2015 euro 8,38
2555610590 del 29/12/2014 ewo 9,75 scaduta il 26/01/2015 euro 9,75
2555617922 del 29/12/2014 euro 10,35 scaduta il 26/01/2015 euro 10,35
2555619175 del 29/12/2014 euro 9,93 scaduta il 26/01/2015 euro 9,93
2555620252 del 29/12/2014 euro 11,94 scaduta il 26/01/2015 euro 11,94
2555621755 del 29/12/2014 euro 6,42 scaduta il 26/01/2015 euro 6,42
Che cosa fare in caso di sollecito del pagamento, sospensione o cessazione del contratto di fornitura
¢ Se ha gia provveduto al pagamento, ignori il sollecito.
Documento elaborato da ENEL SERVIZ] Srl Pagina 2 di 3
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* Se non ha ancora pagato, Le consigliamo di prowedere al pill presto usando il nostro bollettino o effettuando un bonifico indicando nella causale if numero della fattura, il
numero cliente e/o il suo Codice Fiscale o Partita lva.

* Se ha ricevuto preavviso di sospensione della fornitura (con preavviso di cessazione del contratto) o la sospensione & gia avvenuta, La invitiamo a inviarci
copia della ricevuta di pagamento al fax dedicato 800.066.386.

* Se [a cessazione del contratto della fornitura & gia avvenuta, La invitiamo a contattare i nostri operatori telefonicamente (numero verde gratuito 800 900 860) o
tramite fax (numero fax generico 800.046.311) per stipulare un nuovo contratto con Enel Energia. La invitiamo inoltre a provvedere al piit presto al pagamento delle fatture ancora
insolute. ll costo per la sospensione e la riattivazione della fornitura & di euro 72,76.

Consumo annuo. I suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 106 kWhin F1, di 92 kWhin F2 e di 125 kWhin F3.

Ripresa fatturazione

Con Ia presente fattura abbiamo provveduto a recuEerare Ia fatturazione di un periodo pregresso di consumo. La informiamo che, successivamente a questa, potranno essere emesse
piti fatture o nello stesso giorno o a distanza di pochi giorni, con date di scadenza distanziate di almeno 15 ?iomi I'una dall'altra. Le ricordiamo che in questi casi, in alternativa alle
scadenze di pagamento riportate sulle singole fatture, potra concordare un diverso piana di rientro sulla totalita delle fatture emesse contattando, prima della scadenza, il nostro
Numero Verde 800 900 860 gratuito da tutti i numeri nazionali (aperto tutti i giomni 24 ore su 24) o recandosi presso i PuntoEnel.

Periodicita di Fatturazione . L . e ) .
Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giormi tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione

sia mensile, ovvero, [e fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra |'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrale.

[7 INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Piano Salva black out (PESSI?.

Il PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societa Terna - Rete elettrica nazionale S.p.A., & stato predisposto per ridurre, in caso di necessita, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando cosi black out incontrolfati. Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per agni gruppo sono previsti tumi di distacco a rotazione della durata massima giornaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando & prevista |'eventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile consultare I'elenco dei principali distributor.

I clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato I'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme sul "bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera dell’Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico

ARG/elt 117/08), sono di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comunque distaccati, se cié & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preawviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni),

E possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita: .

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chiamando '800 900 860, su www.enelenergia.it o presso il suo istituto finanziario.

* Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizando i seguenti dati: Banca Popolare di Milano - Sede di Milano - Via Mazzini 9/11 - 20123 Milano - IBAN:
IT782055840170000000007 1746. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i sequenti dati: 727.2614471319,20150317.2ZZ
Le ricordiamo inoltre, nel caso in cui lei sia soggetto agli obblighi di tracciabilit dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010 e s.m.i., di effettuare il pagamento esclusivamente
sul conto corrente dedicato gia comunicatole dalla nostra societa e qualora la sua fornitura sia sul Mercato Libero di riportare nella causale del bonifico anche il codice CIG e/oil
codice CUP da lei richiesti all’AVCP, preceduti dal seguente testo, "CIG:", "CUP:".

* Bollettino di conto corrente postale, pressa i supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al setvizio e collegati alla rete Lottomatica italia Servizi e Sisal Pay, fino a un
importo di 999,99 euro, oppure tramite il servizio bancario CBIll.

* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

CODICIIVA
Codice IVA Aliquota Descrizione
P7 2% VA VENDITE 22% art.17 -ter D.P.R. 63311972 (S.P.)
VP Fuori campo IVA - art. 6, Dpr 642/72

Contatti utili per reclami.

La informiamo che per eventuali rectami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b) numero diente ed indirizzo di fornitura;

c) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambsi).

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna

Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.311/14

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
nei due anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti
(dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009) (dati forniti da GSE al sensi del decreto MSE del 31/7/2009)
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013
Fonti primarie utilizzate % % % %
- Fonti rinnovabili 46,95% 57,84% 30,70% 37,50%
- Carbone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petroliferi 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare _ 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%
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CASELLA POSTALE 8080
85100 POTENZA

/4
& Enel

(& DATI FORNITURA

Le stiamo fornendo energia in

Comune Di Cerignola X Magazzino

VIALE S ANTONIO 22 - 71042 CERIGNOLA FG
Codice POD: ITO01E04521159

SEGNALAZIONE GUASTI

¢ 1803500 Numero Verde
da rete fissa e cellulare

P

33

PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI
& |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

Enel Energia - Mercato |
L2 DATI CLIENTE

Numero cliente:;
Partita IVA:
Codice Fiscale;

COMUNE DI CERIGNOLA
PIAZZA DELLA REPUBBLICA
71042 CERIGNOLA FG

SERVIZIO CLIENT
Y8 |www_enelenergia.it

¢ |De Santis Luigi

ibero dell'energia

641 249 360
00362170714
00362170714

(CITTA DI CERIGNOLA)
ARRIVO

3 1 MAR. 2085
PROTN...Z63E

)8
G

SN

tutti i giorni 24 ore su 24
Tel Fax Cell
E-mail
(BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2614582705 del 17/03/2015 Periodo settembre 2014
Fattura con IVA In regime di Scissione del Pagamenti-Art, 17-ter D.P.R, 633/1972 4 O 8
Totale da pagare entro il 27/04/2015: euro 4,U0"
Non risultano ancora pagate precedenti bollette per un totale di euro 68,02. Legga per favore la nota "Che cosa fare in caso
di sollecito” stampata nell'area "Comunicazioni relative alla sua fornitura”.
- J
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: ™\ l 1
UTENZA USI DIVERSI BASSA TENSIONE £ Rl E Pl LOG O “Vl PO RTI
Tipologia offerta Formula Ipex o
- Tensione di fornitura 380 V - Bassa Tensione ¥o:a:e servizl g! vetndlta ng?
- Potenza contrattualmente impegnata 0,5 kW {chilowatt) Totale §ew|2|t rete 0'8
- Potenza disponibile 0,6 kW (chilowatt) oiale Imposte . . . 04
< Eap . : Totale energia elettrica fornita ed imposte 4,08
- Data di attivazione della fornitura 01/06/2012
- Consumo Annuc 260 kWh Totale netto iva 4,08
Scissione Pagamenti 22% (su imponibile di euro 4,08 0,90
\_ /| wasissione P i 22% (su imponibile di )
[4 RIEPILOGO LETTURE E PRELIEV! TOTALE DELLA BOLLETTA 498
Periodo di riferimento settembre 2014
e Ee(gia ativas - = Energiaativa =, 58onstimp IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art.17-ter D.P.R. 633/1972 0,90
7' Leff, Precedente v 18 Aftuale 5 < Brgia
= rlevata) - Vafa) TOTALE DA PAGARE 4,08
2 317082014 < [2013
F1 611 613 2
F2 455 455 0
3 6.552 6.553 1
Totale 3 Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta.

Attenzione: nella sezione "Comunicazioni relative alla sua fornitura” ¢'é un messaggio

importante relativo alla "Ripresa fatturaz

ione”.

Enel Energla SpA - Societd con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.I. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euro i.v.

Direzione e coordinamento di Enel SpA
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[N DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEI CONSUMI FATTURATI

Abbiamo calcolato questa bolletta di conguaglio tenendo conto delle letture di seguito esposte

Epergia Aftiva . . Energia Reattiva Tipo
Data Fi F2 £ F1 £z B
31/08/2014 611 455 6.552 0 0 0 {rilevata)
30/09/2014 613 455 6.553 0 0 0 {rilevata)
EnorgicAttiva .- SO TaeadiEtt o IEnergla Realiiva ae s - o o o
F1 kWh 2 Fl kvarh 0
F2 kWho- 7 F2 kvarh 0
B3 kwh 1 3 kvarh 0
Consumi rilevati  kWh 3 Consumi rilevati _kVarh 0
Energia Atliva ... -
F1 s g2 JkWhe2
F2 kwh 0
F3 kwh 1
Consumi fatturati kWh 3

7T VA

33 DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

s e g .o

- EQaantita Totale euro _Codice Iva

TOTALE SERVIZEDIVENDITA. ™% "5 Far i A SIS L - TN T S
Quota energia

Energia fascia F1 dal 01/09/14 al 30/09/14 €/kWh 0,0643900 2 0,13

Energia fascia F3 €/kWh 0,053800 1 0,05

Dispacciamento £/kWh 0,01550 3 0,05
TOTALE SERVIZI DI = NN O ALY 3 Mo 3 S IR Sl ) NP IEY L
Quota fissa ’ ' ) o

Quota fissa dal 01/09/14 al 30/09/14 €/cliente/mese 2,290275 mesi 1 2,29 p7
Quota potenza

Quota potenza dal 01/09/14 al 30/09/14 €/kW di potenza 2,655217 kwo,5 1,33 P7

impegnata/mese mesi 1
Quota variabile

Eneraia attiva €kWh 0,062292 3
TOIREEAMPOSTE .~ o8 T o L % BRI - S S 5 22 Sy X
Accisa suli'energia elettrica

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) dal 01/09/14 al 30/09/14 €/kWh 0,012500 3
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 4,08
TOTALE NETTO IVA 4,08
IVA Scissione Pagamenti 22% SU IMPONIBILE DI EURO 4,08 0,90
TOTALE BOLLETTA 4,98
PROVENTI EONERFGIRASSOGGETTATIAD VA 7 " 25 7 7 T T B L e a2

IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art, 17-ter

D.P.R. 633/1972 € -0,90 vp
TOTALE DA PAGARE 4,08
Le segnaliamo che non risultano pagate le seguenti bollette:

Bollette non pagate Importo da pagare Data scadenza Importo residuo
2417756702 del 17/05/2013 euro 9,14 scaduta il 25/06/2013 euro 9,14
2555529201 del 22/12/2014 euro 2,11 scaduta il 26/01/2015 euro 2,11
2555600145 del 29/12/2014 euro 8,38 scaduta il 26/01/2015 euro 8,38
2555610590 del 29/12/2014 euro 9,75 scaduta il 26/01/2015 euro 9,75
2555617922 del 29/12/2014 euro 10,35 scaduta il 26/01/2015 euro 10,35
2555619175 del 29/12/2014 euro 9,93 scaduta il 26/01/2015 euro 9,93
2555620252 del 29/12/2014 euro 11,94 scaduta il 26/01/2015 euro 11,94
2555621755 del 29/12/2014 euro 6,42 scaduta il 26/01/2015 euro 6,42

Che cosa fare in caso di sollecito del pagamento, sospensione o cessazione del contratto di fornitura

* Se ha gia provveduto al pagamento, ignori il sollecito.

* Se non ha ancora pagato, Le consigliamo di prowvedere al pill presto usando il nostro bollettino o effettuando un bonifico indicando nella causale il numero della fattura, il
numero dliente e/o il suo Codice Fiscale o Partita Iva.

Documento efaborato da ENEL SERVIZI Sif Pagina 2 di 3
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* Se ha ricevuto preavviso di sospensione della fornitura (con preavviso di cessazione del contratto) o la sospensione & gia avvenuta, Lainvitiamo a inviard
copia della ricevuta di pagamento al fax dedicato 800.066.386.

* Se |a cessazione del contratto della fornitura & gia avvenuta, La invitiamo a contattare i nostri operatori telefonicamente {numero verde gratuito 800 900 860) o
tramite fax (numero fax generico 800.046.311) per stipulare un nuovo contratto con Enel Energia. La invitiamo inoltre a prowedere al pilt presto al pagamento delle fatture ancora
insolute. Il costo per la sospensione e la riattivazione della fornitura & di euro 72,76.

Consumo annuo. |l suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 84 kWh in F1, di 76 kWhin F2 e di 100 kWh in F3.

Ripresa fatturazione

Con la presente fattura abbiamo provveduto a recugerare la fatturazione di un periodo pregresso di consumo, La informiamo che, successivamente a questa, potranno essere emesse
pill fatture o nello stesso giorno o a distanza di pochi gioni, con date di scadenza distanziate di almeno 15 ?iorm I'una dall'altra. Le ricordiamo che in questi casi, in alternativa alle
scadenze di pagamento riportate sulle singole fatture, potra cancordare un diverso piano di rientro sulla totalita delle fatture emesse contattando, prima della scadenza, il nostro
Numero Verde 800 900 860 gratuito da tutti i numeri nazionali (aperto tutti i giorni 24 ore su 24) o recandosi presso i PuntoEnel.

Periodicita di Fatturazione . o . e e L . .
Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giomi tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel caso la sua fatturazione

sia mensile, ovvero, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra I'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrale.

[7 INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Piano Salva black out (PESSI;?. L ) . i ) i i e
Il PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societa Terna - Rete elettrica nazionale S.p.A., ¢ stato predisposto per ridurre, in caso di necessita, i carichi di

energia in maniera selettiva e programmata, evitando cosi black out incontrollati. Tutte le utenze interessate dal Piano sono suddivise in gruppi di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo sono previsti tumni di distacco a rotazione della durata massima giornaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando & prevista |'sventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile consultare ['elenco dei principali distributori.

I clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato I'tilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme sul "bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Sviluppo Economico e Delibera dell'Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comungue distaccati, se cid & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preavviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive madifiche e integrazioni).

E possibile pagare Ia bolletta utilizzando le seguenti modalita:

* Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chiamando |'800 800 860, su www.enelenergia.it o presso il suo istituto finanziario.

* Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Banca Popolare di Milano - Sede di Milano - Via Mazzini 9/11 - 20123 Milano - [BAN:
IT78Z055840170000000007 1746. All'atto del bonifica si prega inserire nella causale i seguenti dati; ZZZ.2614582705.20150317.2ZZ

Le ricordiamo inoltre, nel caso in cui lei sia soggetto agli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge n, 136/2010 e s.m.i., di effettuare il pagamento esclusivamente
sul canto corrente dedicato gia comunicatole dalla nostra sacieta e qualora la sua fornitura sia sul Mercato Libero di riportare nella causale del bonifico anche il codice CIG e/o il
codice CUP da lei richiesti all’AVCP, preceduti dal seguente testo, “CIG:", "CUP:".

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al setvizio e collegati alla rete Lottomatica {talia Servizi e Sisal Pay, finoa un
importo di 999,99 euro, oppure tramite il servizio bancario CBill.

* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell'Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

CODICI IVA
Codice IVA Aliquota Descrizione
P7 2% IVA VENDITE 22% art.17 -ter D.P.R. 63311872 {S.P.)
vpP Fuori campo VA -art. 6, Dpr 642172

Contatti utili per reclami.

La informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b) numero dliente ed indirizzo di fornitura;

¢) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d) il servizio a cui si riferisce if reclamo {elettrico, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i sequenti corrispettivi:

Dispacciamenta, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
nei due anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti
(dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009) (dati forniti da GSE al sensi del decreto MSE del 31/7/2009)
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013
Fonti primarie utilizzate % % % %
= Fonti rinnovabili 46,95% 57,84% 30,70% 37,50%
- Carbone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petroliferi 1.00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5,80% 4,60%
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X MISTO
Canta da pestie
In: mﬂm

VA
FTVENRACRMTORUR Gronn % TR

104-1577/2478-84239




Enel Energia - Mercato libero dell'energia 0

%‘(({Enel charosz o (2 DATI CLIENTE
& Numero cliente: 641 249 360
.\QQ Partita IVA: 00362170714

0
C& DATI FORNITURA )“

Le stiamo fornendo energia in
Comune Di Cerignola X Magazzino

)\S\*& Codice Fiscale: 00362170714

VIALE § ANTONIO 22f o=73842,C NOLA
Codice POD: ITO01EQ. g@ﬁ?g%%?%i‘é@m COMUNE DI CERIGNOLA
PIAZZA DELLA REPUBBLICA SN
- 7 APR 205 71042 CERIGNOLA FG
PROT. N. &8 8
SEGNALAZIONE GUASTI PER INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI SERVIZIO CLIENTI
¢ 1803500 Numero Verde £ |Casella Postale 8080 - 85100 Potenza B |www.enelenergia.it
da rete fissa e cellulare AP
tutt] i giomi 24 ore su 24 € |De Santis Luigi
Tel Fax Cell
E-mail

BOLLETTA PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA )
N. fattura 2614802068 del 27/03/2015 Periodo dicembre 2014

Fattura con IVA in regime di Scissione dei Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972 3 6 2
euro J,

Totale da pagare entro il 27/04/2015:

Non risultano ancora pagate precedenti bollette per un totale di euro 45,73. Legga per favore la nota "Che cosa fare in caso
di sollecito” stampata nell'area "Comunicazioni relative alla sua fornitura”.

. J
/TIPOLOGIA DI CONTRATTO: ) l ]

UTENZA USI DIVERSI BASSA TENSIONE € RI E PI I_OG O l M PO RTI

Tipologia offerta Formula Ipex o

- Tensione di fornitura 380 V - Bassa Tensione Totale serviz d! rete . . 362

- Potenza contrattualmente impegnata 0,5 kW (chilowatt) Totale energia elettrica fornita ed imposte 3,62

- Potenza disponibile 0,6 kW (chilowatt) .

- Data di attivazione della fornitura 01/06/2012 Totale netto iva 362

—————————

- Consumo Annuo 184 kWh IVA Scissione Pagamenti 22% (su imponibile di euro 3,62) 0,80
k j TOTALE DELLA BOLLETTA 4,42
[CE RI E PI LOG O LETTU RE E PRE I‘I EVI IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art.17-ter D.P.R. 633/1972 -0,80

Periodo di riferimento

TOTALE DA PAGARE 3,62

H
Pt
£
&
=

filevata) " 1. - Yilevat
301014, - 31H 0
F1 614 614
F2 455 455 Sul retro del foglio trova il dettaglio importi della bolletta.
F3 6.553 6.553
Totale

Attenzione: nella sezione " Comunicazioni relative alla sua fornitura” ¢'¢ un messaggio
importante relativo alla "Ripresa fatturazione".

Enel Energia SpA - Societa con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.l. 06655971007 - R.E.A. 1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro i.v.
Direzione e coordinamente di Enel SpA L
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[ DETTAGLIO DELLE LETTURE E DEl CONSUMI FATTURAT]

Abbiamo calcolato questa bolletta di conguag!

lio tenendo conto delle letture di sequito esposte

~ Energia Affiva : Energia’Reattiva . Tipo
Data: + -7 "F - - . R, " R T IFE B F2 B .
30/11/2014 614 455 6.553 0 0 0 {rilevata)
31/12/2014 614 455 6.553 0 4] 0 {rilevata)
Ererla AtV RS R s e R A R S e
F1 kwh 0 F1 kVarh 0
F2 kWh 0 F2 kVath 0
F3 kWh 0 F3 kVarh 0
Consumi rilevati  kWh 0 Consumi rilevati kVarh 0
Energia Aftiva. -~ -~ -
F1 kWh 0
F2 kwh 0
F3 kwh 0
Consumi fatturati kWh 0
I\O' DETTAGLIO IMPORTI IN BOLLETTA

Ghitori S0t ks

on%ﬁi?ﬁ I S R R B e e
uota fissa
Quota fissa dal 01/12/14 al 31/12/14 €/cliente/mese 2,290275 mest 1 2,29 P7
Quota potenza
Quota potenza dal 01/12/14 al 31/12114 €/kW di potenza 2,655217 kw 0,5 1,33 P7
impegnata/mese mesi 1
TOTALE FORNITURE DI ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 3,62
TOTALE NETTO IVA 3,62
IVA Scissione Pagamenti 22% SU IMPONIBILE DI EURO 3,62 0,80
TOTALE BOLLETTA 4,42

PROVENTI EONEREGIALASSOGGETTATI ADIVA SRRy ShEeTRiANS e A RN e e

IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter
D.P.R. 633/1972

TOTALE DA PAGARE

€ -0,80 VP

3,62

(& COMUNICAZIONI RELATIVE ALLA SUA FORNITURA

Le segnaliamo che non risultano pagate le seguenti bollette:

Bollette non pagate Importo da pagare Data scadenza Importo residuo

2417756702 del 17/05/2013 euro 9,14 scaduta il 25/06/2013 euro 9,14
2555529201 del 22/12/2014 euro 2,11 scaduta il 26/01/2015 euro 2,11
2555600145 def 29/12/2014 euro 8,38 scaduta il 26/01/2015 euro 8,38
2555610590 del 29/12/2014 euro 9,75 scaduta il 26/01/2015 euro 9,75
2555619175 del 29/12/2014 euro 9,93 scaduta il 26/01/2015 euro 9,93
2555621755 del 29/12/2014 euro 6,42 scaduta il 26/01/2015 euro 6,42

Che cosa fare in caso di sollecito del pagamento, sospensione o cessazione del contratto di fornitura

¢ Se ha gia provveduto al pagamento, ignori if sollecito.

® Se non ha ancora pagato, Le consigliamo di provvedere al pill presto usando il nostro bollettino o effettuando un bonifico indicando nella causale il numero della fattura, il
numero cliente e/o il suo Codice Fiscale o Partita lva, .

® Se ha ricevuto preavviso di sospensione della fornitura (con preavviso di cessazione del contratto) o la sospensione & gia avvenuta, La invitiamo a inviarci
copia delfa ricevuta di pagamento al fax dedicato 800.066.386. .

* Se la cessazione del contratto della fornitura & gia avvenuta, La invitiamo a contattare i nostii operatori telefonicamente (numero verde gratuito 800 900 860) o
tramite fax (numero fax generico 800.046.311) per stipulare un nuovo contratto con Enel Energia. La invitiamo inoltre a provvedere al pill presto al pagamento delle fatture ancora
insolute, Il costo per la sospensione e la riattivazione della fornitura & di euro 72,76.

Consumo annuo. f} suo consumo annuo in base ai dati in nostro possesso & 56 kWh in F1, di 58 kWhin F2 e di 70 kWh in F3.

Consumo medio giornaliero: il consumo medio giornaliero dal 01/01/2013 al 31/12/2013 & kWh 0,39 F1, kWh 0,25 F2 e kWh 0,42 F3; dal 01/01/2014 al 31/12/2014 & kWh
0,15F1, kWh 0,16 F2 e kWh 0,19 F3.

Documento efaborato da ENEL SERVIZI Srl Pagina 2 di 3
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Ripresa fatturazione .

Con la presente fattura abbiamo provveduto a recuEerare la fatturazione di un periodo pregresso di consumo, La informiama che, successivamente a questa, potranno essere emesse
piti fatture o nello stesso giorno o a distanza di pochi giorni, con date di scadenza distanziate di almeno 15 ?‘iornl I'una dall'altra. Le ricordiamo che in questi casi, in alternativa alle
scadenze di pagamento riportate sulle singole fatture, potra concordare un diverso piano di rientro sulla totalité delle fatture emesse contattando, prima della scadenza, il nostro
Numero Verde 800 900 860 gratuito da tutti | numeri nazionali (aperto tutti i giorni 24 ore su 24) o recandosi presso i PuntoEnel.

Periodicita di Fatturazione

Le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni mese e secondo un intervallo minimo di 20 giorni tra I'emissione di 2 fatture consecutive el caso la sua fatturazione
sia mensile, ovvero, le fatture saranno emesse con riferimento ai consumi di ogni bimestre e secondo un intervallo minimo di 1 mese tra 'emissione di 2 fatture consecutive nel
caso la sua fatturazione sia bimestrale,

[77 INFORMAZIONI PER | CLIENTI

Piano Salva black out (PESSE).

Il PESSE, applicato dalle aziende distributrici su disposizione della societa Terna - Rete elettrica nazicnale S.p.A., € stato predisposto per ridurre, in caso di necessitd, i carichi di
energia in maniera selettiva e programmata, evitando cos! black out incontrollati. Tutte le utenze interessate dal Piano sano suddivise in gruppl di distacco e, in caso di applicazione
del PESSE, per ogni gruppo sono previsti turni di distacco a rotazione della durata massima giornaliera di un'ora e mezza. Per sapere quando & prevista I'eventuale sospensione del
servizio elettrico, pud contattare il suo Distributore Competente. Sul nostro sito www.enelenergia.it & possibile consultare {'elenco dei principali distributori,

I clienti finali domestici in gravi condizioni di salute che hanno documentato |'utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita con le modalita
previste dalle norme sul "bonus elettrico” (Decreto 28 dicembre 2007 del Ministro dello Swiluppo Economico e Delibera dell’Autorita per l'energia elettrica il gas e il sistema idrico
ARG/elt 117/08), sono di norma non interrompibili ai fini del PESSE. Questi clienti possono essere comunque distaccati, se cio & indispensabile per attuare il PESSE, per il tempo
strettamente necessario; in tale evenienza, riceveranno un preavviso personalizzato (art. 3 Delibera AEEGSI ARG/elt 117/08 e successive modifiche e integrazioni).

E possibile pagare la bolletta utilizzando le seguenti modalita: .

° Domiciliazione su conto corrente bancario o postale: informazioni e attivazione chiamando 800 900 860, su www.enelenergia.it o presso if suo istituto finanziario.

* Bonifico bancario ad Enel Energia $.p.A. utilizzando i seguenti dati: Banca Popolare di Milano - Sede di Milano - Via Mazzini 9/11 - 20123 Milano - IBAN:
[T7820558401700000000071746. All"atto del bonifico si prega inserire nella causale i se{guentg dati; 227.2614802068.20150327.22Z

Le ricordiamo inoltre, nel caso in cui lei sia soggetto agli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010 e s.m.i,, di effettuare il pagamento esclusivamente
sul conto corrente dedicato gia comunicatole dalla nostra societa e gualora la sua fornitura sia sul Mercato Libera di riportare nefla causale del bonifico anche il codice CIG e/o il
codice CUP da lei richiesti all'’AVCP, preceduti dal seguente testo, "ClG:", "CUP:", o .

* Bollettino di conto corrente postale, presso i supermercati COOP, le tabaccherie e bar abilitati al servizio e collegati alla rete Lottomatica ltalia Servizi e Sisal Pay, fino a un
importo di 999,99 euro, oppure tramite il servizio bancario CBill.

* Carta di credito, My Bank e Paypal registrandosi nell’Area Clienti su www.enelenergia.it e pagando online.

CODICI IVA
Codice IVA Allquota Descrizione
vpP Fuorf campo IVA - art. 6, Dpr 642172
P7 2% IVA VENDITE 22% ant.17 -ter D.P.R. 63311372 {S.P.)

Contatti utili per reclami.

La informiamo che per eventuali reclami & possibile utilizzare la Casella Postale 8080 - 85100 Potenza -

La comunicazione dovra contenere i seguenti dati minimi necessari:

a) nome e cognome; b) numero cliente ed indirizzo di fornitura;

¢) indirizzo postale o telematico presso cui si desidera ricevere la risposta; d) il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, entrambi).

Aggiornamento corrispettivi. In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna

Composizione del mix energetico utilizzato per la Composizione del mix medio nazionale utilizzato per la
produzione dell'energia elettrica venduta dall'impresa produzione dell'energia elettrica immessa nel sistema
nei due anni precedenti elettrico italiano nei due anni precedenti
(dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009) (dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009)
Anno 2012 Anno 2013 Anno 2012 Anno 2013
Fonti primarie ufilizzate % % % %
~ Fonti innovabili 46,95% 57,84% 30,70% 37,50%
- Carbone 14,43% 12,44% 18,90% 18,50%
- Gas Naturale 30,42% 22,93% 39,10% 33,70%
- Prodotti petroliferi 1,00% 0,69% 1,30% 1,00%
- Nucleare 2,72% 2,94% 4,20% 4,70%
- Altre fonti 4,48% 3,15% 5.80% 4,60%
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